Informe
Anual 2014

) /] A‘

= N




INFORME ANUAL 2014
indice

Entrevista
al Presidente
Ejecutivo

INDICE

Acercade
este informe

QUIENES MODELO
SOMOS DE NEGOCIO
Qué hacemos Y CREACION
DEVALOR
Misién, vision
y valores Gestion de
grupos de interés
Nuestras
infraestructuras Enagasenla
ElSi cadena de valor
|.stema ) del gas
Gasista espanol
en 2014 Asuntos
L, identificados
!Dafrtlapaaon en en las
n réestructuras infraestructuras
‘ga5|stas' | internacionales
internacionales en las que

4 Enagas

participa Enagas

Nuestro proceso
de creacién
de valor

Y

.-’. ‘/
74 A
7 2Py
,, i l 4
-

& "i l" P

Enagas en 2014

GOBIERNO PERSPECTIVAS
CORPORATIVO  DENEGOCIOY
Buen Gobierno ESTRATEGIA
Corporativo Perspectivas
Organos de del sector del
gobierno gas natural
Retribucién Hitos 2014

del Consejo de
Administracion

Actualizacion
estratégica

Desempefio 2015-2017

de los 6rganos
de gobierno

El Informe Anual 2014 de Enagés completo se encuentra
disponible en la web corporativa en versién online
para ordenador, tablet y teléfono movil (PDF interactivos
navegables y descargables) www.enagas.es

Enagas en
el mundo

GESTION DE
OPORTUNIDADES
Y RIESGOS

Gestion de
oportunidades

Gestion de riesgos

Gestion de
oportunidades
y riesgos en

la cadena de
suministro

C

GESTION
SOSTENIBLE:
DESEMPENO
Y OBJETIVOS

Desempeno
econémico
y eficiencia
en costes

Salud y seguridad
laboral

Cumplimiento
ético y Derechos
Humanos

Gestion del
capital humano

Gestioén
ambiental y
lucha contra el
cambio climatico

Impacto en
comunidades
locales

INDICADORES
CLAVE DE _
DESEMPENO

Econdémicos
Sociales

Medioambientales

ANEXOS INFORME
Autoevaluaciéon DE GOBIERNO
de laincorporacién CORPORATIVO
de los principios 2014

y elementos de
reporte integrado

fndice de
contenidos GRI

Informe de
verificacion
externa

fndice de
contenidos del
Pacto Mundial

Contacto

10

CUENTAS
ANUALES
CONSOLIDADAS
2014

Para acceder a més informacion que puede ser de su
interés, capture con su‘smartphone’o tableta el cddigo QR
que se incluye en algunos apartados de este informe.



INFORME ANUAL 2014
Entrevista al Presidente Ejecutivo

ANTONIO LLARDEN, PRESIDENTE EJECUTIVO DE ENAGAS

“POR OCTAVO ANO

CONSECUTIVO,
HEMOS CUMPLIDO
TODOS NUESTROS
COMPROMISOS”

El primer ejecutivo de Enagas explica los aspectos
fundamentales del ejercicio 2014, un afio
marcado por el crecimiento sostenido, el impulso
a la expansion internacional y el nuevo marco
regulatorio para el mercado gasista espanol. a4

P: ;C6mo ha sido 2014 para Enagas?
¢Qué valoracion hace del resultado
del ejercicio?

2014 ha sido un afio intenso,
aun con un contexto econdémico
complicado, pero en el que hemos
vuelto a cumplir, por octavo afo
consecutivo, todos los compromisos
adquiridos en nuestro Plan
Estratégico. Hemos hecho un gran
esfuerzo y, a pesar del impacto de la
nueva regulacion del sector gasista,
hemos conseguido incrementar
el beneficio neto un 0,8%, hasta
alcanzar los 406,5 millones de euros.
Este éxito prueba que Enagas es
una compafia sélida, con gran
capacidad de adaptaciény de
afrontar retos futuros.

P: Ha sido un afio muy importante
en la estrategia de expansién
internacional de la compaiiia. ;Qué
hitos destacaria en este sentido?
Enagas inicié en 2011 su proceso
de internacionalizacién. Cuatro afios
después, somos la empresa que mas
plantas de GNL gestiona en todo el

mundo, con presencia activa,
ademas de en Espana, en Chile,
México y Peru. Este aflo hemos
destinado mas del 76% de la
inversién global a mercados
internacionales, un total de 478
millones de euros. En 2014 hemos
entrado en un nuevo pais, Pery, con
varios proyectos: la participacién

del 20% de Transportadora de Gas
del Perd, el 30% de la Compaiiia
Operadora de Gas del Amazonas,

y la adjudicacion, junto a nuestro
socio brasilefio Odebrecht, del
proyecto Gasoducto Sur Peruano.

El otro gran hito de 2014 en cuanto
a nuestra internacionalizacién ha
sido la entrada en el accionariado

de un proyecto estratégico para la
seguridad del suministro energético
europeo: el Trans Adriatic Pipeline
(TAP), que contempla la construccion
de un gasoducto de 871 km de
longitud que enlazara Grecia,
Albania e Italia. TAP forma parte

del denominado Southern Corridor,
disefiado para suministrar gas natural
procedente del Mar Caspio a Europa.
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Proyecto Trans Adriatic Pipeline (TAP)

>  P:En este contexto internacional en el
que ahora opera la compaiia, ;jcual es
su analisis del panorama energético
mundial para los préximos afios?

Actualmente, los precios de la

energia viven una situacién de elevada
volatilidad, debido fundamentalmente a
motivos geopoliticos, de competitividad
entre los paises y empresas, y a aspectos
relacionados con el cambio climatico.
Sin ir mas lejos, en pocos meses el
precio del petréleo ha bajado mas de
un 30%. No obstante, no creo que vaya
a seguir abaratdndose indefinidamente.
Expertos financieros consideran que, a
largo plazo, la demanda de los paises
emergentes y la esperada recuperacion
econdmica de los paises desarrollados
haran que los precios vayan subiendo.
Concretamente en el sector gasista, y
aunque continuaran existiendo tres
franjas de precio (EE.UU., bajo; Europa,
medio; Asia y Oriente Medio, caro),
el fenémeno del shale gas tendra
COMO consecuencia una convergencia
de los niveles de los precios.
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P: En este entorno, ;qué cabe esperar
en el mercado europeo?

Hemos avanzado mucho en cuanto
a politica energética comun, aunque
todavia queda camino por recorrer.
La Comision Europea tiene entre
sus prioridades la consolidacién de
un mercado integrado europeo de
energia, que reduzca la dependencia
energética y aumente su seguridad.
Esta necesidad se ha acentuado por
el conflicto entre Ucrania y Rusia, de
cuyo gas dependen en su totalidad seis
paises miembro, y por la reorientacion
de las exportaciones rusas hacia Asia.
Ejemplo de la materializacién de estos
avances son el plan de inversiones de
300.000 millones —de los que gran parte
seran para proyectos energéticos- o la
futura adjudicacion de 647 millones de
euros a 34 proyectos de infraestructuras
energéticas clave, como anuncié
recientemente el Comisario Europeo
de Accién por el Clima y Energia. En
este sentido, Espafia, que gracias a sus
conexiones con el Norte de Africa y su
apuesta por el GNL tiene uno de los
aprovisionamientos mas diversificados
del mundo, puede jugar un papel clave
en la seguridad del suministro europeo.
Somos un punto de recepcién potencial
de gas de cualquier punto del mundo
y, mediante una adecuada conexién
con Francia, como la que supondria el
proyecto Midcat que Enagds impulsa,
podremos vehicular ese gas al resto

Hemos entrado en
un proyecto estratégico

para la

energético europeo: el
gasoducto Trans Adriatic
Pipeline (TAP), que unira
Grecia, Albania e Italia

de Europa. No pensemos que vamos
a sustituir al gas procedente de Rusia,
estamos hablando de ser una fuente
de suministro complementaria.

P: En Espana, el ejercicio ha estado
marcado por la nueva regulaciéon
gasista. ;Como ha afectado la reforma
al sector y a Enagas?

Desde 2011, el sector gasista venia
registrando un déficit que, si bien se
encontraba lejisimos del desajuste que
sufre el sector eléctrico, de no haberse
atajado podria haber puesto en riesgo
la estabilidad del Sistema a largo plazo.
Por este motivo, el regulador tomé la
iniciativa y el conjunto de compafiias
que operamos en el sector asumimos
reducir nuestra remuneracién para
garantizar la seguridad y solvencia del
Sistema Gasista en Espafia. Un efecto
positivo de la reforma es que el nuevo
marco regulatorio proporciona una
mayor estabilidad hasta 2020 y reduce
laincertidumbre que sobrevolaba
el mercado. Para Enagas, ha supuesto
un impacto significativo en nuestros
ingresos, concretamente 120 millones
de euros anuales.

Para atenuar este impacto en

la medida de lo posible, hemos
intensificado ain mas nuestra
eficiencia en costes, lo que nos
permitira contener al maximo los
gastos de operacién en los préximos
anos. Paralelamente, la extension

de la vida util de los activos, uno de
los principios fundamentales de la
nueva reforma energética, incidira
positivamente en nuestros resultados.

P: ;Qué perspectivas tiene la
demanda de gas en Espaia?

Hasta ahora, la demanda
convencional (industrial, comercial y
residencial) de gas natural en nuestro
pais se ha mantenido en cotas bastante
estables, a pesar de la complicada
coyuntura econémica de los ultimos
anos. Las previsiones en Espana para
el periodo 2015-2017 estiman un
crecimiento de la demanda de gas
de un 4% medio anual, impulsada por
la mejora del contexto econémico y
por una mayor penetracién del gas
en la matriz energética.

P: Desde que lleg6 a la Presidencia
de Enagas en 2007, cada ejercicio
se han cumplido todos los
compromisos con los accionistas
de Enagas. En este sentido, ;qué
retos afrontan en 2015?

Vamos a continuar trabajando
en la misma direccién y con el
mismo entusiasmo para seguir
cumpliendo nuestro principal
objetivo: maximizar la creacion de
valor para nuestros accionistas.
Como ustedes saben, la retribucion
al accionista es un pilar fundamental
de nuestra estrategia. Por ello, hemos
propuesto para su aprobacion en
la Junta General de Accionistas un
dividendo de 1,30 euros para el
ejercicio 2014, un 2,4% superior
al del ejercicio anterior, y nos
comprometemos a proponer un
dividendo de 1,32 euros por accién
con cargo al ejercicio de 2015 para su
aprobacion en la Junta del afio que
viene. Recientemente hemos publicado
la actualizacién de nuestro Plan

CRECIMIENTO

“En el periodo 2015-2017 “En 2014 la accién de Enagas se ha
esperamos alcanzar los revalorizado casi un 38% y sigue
1.300 millones de inversién y mostrando un desempefio muy
aumentar el dividendo a un ritmo superior al del Ibex 35 desde 2007, afo

anual del 5%". de inicio de nuestro Plan Estratégico”.

Cuatro anos después
de iniciar nuestra
internacionalizacion,
somos la empresa que

gestiona
en el mundo
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Estratégico para 2015-2017, un periodo
en el que prevemos seguir creciendo de
forma sostenida, ademas de en Espaia,
mediante el desarrollo de proyectos
internacionales. En ese horizonte
esperamos alcanzar los 1.300 millones
de inversiéon y aumentar el dividendo

a un ritmo anual del 5%. [G4-1]

P: La cotizacion de Enagas ha
registrado en 2014 uno de los mejores
comportamientos del Ibex 35. ;A qué
se ha debido?

Efectivamente, en 2014 la accion
de Enagas se ha revalorizado casi un
38% y sigue mostrando un desempeiio
muy superior al Ibex 35 desde 2007,
afo en el que comenzamos con el Plan
Estratégico actual. Muchos de nuestros
inversores, con los que mantenemos un
didlogo muy fluido, destacan el buen
desempeiio de la compafiia, que se
ha traducido en una buena evolucién
econdmica y financiera, con una
generacion de flujos de caja previsibles
y estables a largo plazo, algo que
valoran especialmente. La coyuntura
actual del mercado, con unos tipos de
interés en minimos histéricos, también
ha favorecido nuestra cotizacién. Otro
factor relevante es la solidez de nuestra
estructura financiera. Prueba de ello ha
sido la reciente emision de 600 millones
de euros en bonos, con el cupdn mas
bajo jamds emitido tanto para un
emisor espafol como para una utility
europea para un plazo de 10 afos.
Con respecto a nuestro accionariado,

Somos la Unica
empresa espanola
incluida en el indice
de sostenibilidad

publicado
en el ultimo Foro
Econédmico Mundial

de

10 Enagas

Maximizar la

para nuestros
accionistas es nuestro
principal objetivo. Su

un pilar fundamental
de nuestra estrategia

hemos aumentado el nivel de free float
hasta el 90%, uno de los mayores del
Ibex, lo que dota a la accién de Enagés
de una elevada liquidez en Bolsa.

P: ;Qué grado de compromiso
tiene Enagds con un modelo
de gestién sostenible?

El compromiso es maximo. La
sostenibilidad es un factor clave en
nuestro modelo de gestién y un driver
que hemos reforzado tanto durante el
ejercicio 2014 como en la Actualizacién
Estratégica 2015-2017. Enagas ha sido
la Unica empresa espafola incluida
en el indice Global 100, publicado
recientemente en el Ultimo Foro
Econémico Mundial de Davos, que nos
ha reconocido como una de las cien
empresas mas sostenibles del mundo,
lider mundial del sector gas utilities.
Ademds hemos mantenido nuestra
presencia en los principales indices
de sostenibilidad (DJSI, FTSE4Good,
etc.) y hemos renovado nuestro
compromiso con los diez principios
del Pacto Mundial. Asimismo, nuestro
modelo de gestidn ha renovado el Sello
de Excelencia Europea 500+, maxima
distincién otorgada por la Fundacién
Europea para la Gestién de la Calidad
(EFQM), y el nivel Proactiva B+ como
Empresa Familiarmente Responsable.
Por ultimo, quiero destacar que este
Informe Anual lo elaboramos por tercer
ano consecutivo en formato integrado,
su contenido ha sido aprobado por
el Comité de Direccién e incluye el

desempeno de la compafiia e impactos
mas relevantes en el ambito econédmico,
social y medioambiental.

P: ;Cudles son sus puntos fuertes en
materia de Gobierno Corporativo?
Para seguir adoptando las mejores
practicas en este dmbito, hemos
consolidado la separacion de las
funciones de Presidente y de CEQ, y
mantenemos una mayoria de miembros
independientes en el Consejo y en
sus distintas Comisiones de gobierno,
un aspecto especialmente relevante
en una compafia como la nuestra,
con un elevado free float. En 2015
estableceremos nuevos criterios de
retribuciones con el fin de garantizar
la independencia del Consejo, y
ademas sus miembros seran evaluados
de manera independiente por un
Corporate Governance Advisor externo
a la compafnia. Por otra parte, desde
el Consejo continuaremos trabajando
para fomentar una mayor presencia
de mujeres tanto en los 6rganos de
gobierno como en la alta direccién
de la empresa.

P: Muchas gracias. ;Una conclusién
o mensaje final para terminar?

Quiero agradecer el gran esfuerzo
realizado un aflo mas por los
profesionales de Enagas, que con su
calidad técnica y humana representan
el principal activo de la compaiiia'y
la garantia de nuestro crecimiento
sostenido en el futuro. Y finalizo
agradeciendo a todos los accionistas, en
nombre del Consejo de Administracion
y en el mio propio, su confianza y
apoyo. En 2015 y en los afios sucesivos
continuaremos trabajando para
maximizar el valor de la compania
para nuestros accionistas. m

ACERCA DE
ESTE INFORME

Por tercer aflo consecutivo, Enagés presenta su Informe Anual

segun los parametros de un informe integrado, como una forma
de exponer de modo claro y conciso los aspectos relevantes que

afectan a la capacidad de la compafiia de crear y mantener valor
en el presente y en el futuro. [G4-3, G4-7, G4-28]

El alcance de la informacién contenida
en este informe incluye el desempefio
del ejercicio 2014 y se limita al territorio
espanol, en el que el Grupo Enagas
(Enagas S.A., Enagas Transporte S.A.U,,
Enagds GTS S.A.U., Enagas Internacional
S.L.U.y Enagas Financiaciones S.A.U.),
en adelante Enagas, desarrolla su
actividad, tomando los siguientes
criterios de inclusién segun el dmbito
de informacion:

) La informacion financiera se rige
segun los principios de consolidacién
incluidos en las cuentas anuales.

) La informacién no financiera es relativa
a aquellas operaciones sobre las que
Enagas mantiene el control (100% de
la propiedad), incluyendo las relativas
a la sociedad Enagas Transporte Norte,
donde posee el 90% de la propiedad.
Los datos de plantilla incluyen a los
empleados de la sociedad Enagas
México S.A. de CV (participada al 100%
por Enagas Internacional S.L.U.). Estos
empleados comenzaron el ejercicio
adscritos a Enagés Internacional S.L.U.,
produciéndose la transicion de una
sociedad a otra a partir de octubre de
2014. [G4-17, G4-22, G4-23]

La elaboracién de este Informe Anual
2014 se ha realizado teniendo en cuenta
estandares y principios de reporte
como la Guia para la Elaboracion de
Informes de Sostenibilidad GRI (Global
Reporting Initiative), versidn G4: Opcion

Exhaustiva de Conformidad - Suplemento
Sectorial Oil & Gas, el Marco de Reporte
Integrado que lidera el International
Integrated Reporting Committee (1IRC),
y los principios de la norma AA1000 de
inclusividad, relevancia y capacidad

de respuesta, asi como los diez principios
del Pacto Mundial de las Naciones Unidas.
[G4-15]

El presente informe incluye informacion
relativa a los asuntos considerados como
materiales por la companiia y sus grupos
de interés, resultado del analisis de
materialidad realizado.

ASUNTOS MATERIALES
EN LA CADENA DE VALOR DE ENAGAS

Desempeio econémico
y eficiencia en costes

=l

Salud y seguridad laboral

A‘A Cumplimiento ético y respeto por
_l_ los Derechos Humanos

Gestion del capital humano
(talento, formacidn y diversidad)

Q Gestion ambiental y lucha

Y contra el cambio climatico

' 1 Impacto en comunidades
“ locales

-
il

accedaal

histdrico de Informes Anuales
de Enagas en el apartado
‘Publicaciones para inversores’
de la web corporativa.

N
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MEDIO AMBIENTE

Emisiones CO, 571 033 t COZ e
E NAGAS E N 201 4 E\r:i]ti:\igl):segoior;edidas 1 18588 t COZ e

de eficiencia energética

Crecimiento del beneficio después de impuestos,
fuerte impulso a inversiones internacionales,

revalorizacion de la accién y creacion de empleo. Indice de frecuencia

con baja de personal 3,60
propio y contratista

SEGURIDAD

HITO 2014: SIGUE LA EXPANSION INTERNACIONAL

La compaiiia ha continuado con su expansién internacional y, en 2014,

tres operaciones han consolidado nuestra presencia en Peru: la adquisicion

de una participacion en Transportadora de Gas del Peri y en COGA Yy la
adjudicacion del Gasoducto Sur Peruano. Ademas, Enagas ha adquirido una
participacion del proyecto TAP, un gasoducto de 871 km de longitud que forma
parte del European Southern Gas Corridor, disefiado para suministrar gas natural
procedente del Mar Caspio al continente europeo.

EET:AI:S:EC;,?(E:PUES ACCION DE ENAGAS DEUDA NETA/EBITDA® INVERSIONES . .:szzzzssssssss. :::z
+ 0,8% + 37,85% 4, 2x 625 M€ Se 3°88e *°Sesesess

RATING Espaﬁa
&P 147 M€

BBB Internacional

Outlook estable 478 M€
18,995¢ FITCH Demanda total sess’ e
31 de diciembre / @ o 000000000000
de 2014 A_ transportada o 0000000000000
. Outlook establ o0
Z1ec2131d3|C|embre utiook estable 397 TWh [G4-EN4] 0000000

) 0000000

FREE FLOAT iNDICES EQUIPO HUMANO

INTERNACIONALES
90% DOW JONES 1 0206 empleados

SUSTAINABILITY INDEX
240/ mujeres
0 en plantilla
Neta/

EBITDA CRECIMIENTO NETO

GG CALIFICACION CDP R EPLED
M 'I 30 € ol (CAMBIO CLIMATICO) 0
dividendos
os o ! &8 401/B + 5%

filiales.

DIVIDENDO POR ACCION - 84 puntos

12 Enagas 13



ENAGAS
EN ELMUNDO

Con sede principal en Madrid, Enagas
-y esta presente en Espana, México, Chile
,,‘; y Perl y participa en un gasoducto clave

kgt

MEXICO

Estacion de Compresion @
Soto La Marina (50%)

Gasoducto Morelos (50%) @ .
Planta TLA Altamira (40%)

Transportadora de Gas del Peru
(TgP, 20%) y Compariia Operadora
de Gas del Amazonas (Coga, 30%)

Gasoducto Sur Peruano (25%) @

Planta GNL Quintero (20,4%)

14 Enagas ¥

para la garantia de suministro de Europa.

EUROPA

Trans Adriatic Pipeline
(TAP, 16%). Gasoducto
de 871 km que unira

Mas de 10.000 km de gasoductos

5 terminales de GNL: Cartagena,
Huelva, Barcelona, El Musel (Gijon)
y BBG (Bilbao, 40%)

2 terminales de GNL en proyecto
en Canarias gy

3 almacenamientos subterraneos:
Serrablo (Huesca), Yela (Guadalajara)
y Gaviota (Bizkaia)

@ En construccién / Proyecto
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1.4 El Sistema Gasista espanol en 2014

1.5 Participacion en infraestructuras
gasistas internacionales
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Quiénes somos

1 QUIENES SOMOS

A Enagas es un referente internacional en el desarrollo y
mantenimiento de infraestructuras gasistas y en la operacion
y gestion de redes de gas complejas.

1.1 QUEHACEMOS

GNL

OPERACION DE REDES

TRANSPORTE

En nuestros mas de 40 ailos de experiencia hemos desarrollado las grandes
infraestructuras del Sistema Gasista espaiiol, que lo han convertido en un modelo

en materia de seguridad y diversificacién de suministro. [G4-4]

Enagas es, ademas, el Gestor Técnico del Sistema en Espafa desde el afio 2000.

+ informacion: acceda alos
videos corporativos de Enagds.

Estd certificada también como TSO independiente por la Unién Europea y participa

en infraestructuras gasistas en Latinoamérica y Europa.

La compafiia participa también en los érganos de gobierno de diferentes
asociaciones y organismos nacionales —como Sedigas, Enerclub o el Instituto
Elcano- e internacionales —como ENTSOG, GIE, EASEE Gas y UNECE-. A su vez,
colabora con los reguladores del sector, bien de forma directa o a través de
asociaciones de la industria, proponiendo mejoras de desarrollo regulatorio,
realizando propuestas de manera directa o a través de procesos de consulta

puestos en marcha por los reguladores. [G4-16]

18 Enagas

1.2 MISION, VISION Y VALORES

La mision, vision y valores, asi como las politicas y
estrategia de la compania, son revisados y aprobados
por el Consejo de Administracion. [G4-42]

g

Desarrollar y gestionar
infraestructuras de gas en un
contexto global, de manera segura,
eficiente y sostenible; cumpliendo
responsablemente con la regulacion
vigente y contribuyendo a la garantia
del suministro, en particular, como
Gestor Técnico del Sistema en
Espana; aportando, ademas, nuestra
experiencia, conocimiento y mejores
practicas con el objetivo de crear
valor para nuestros grupos de interés.

Ser referentes en el ambito
nacional e internacional
en el desarrollo y gestion
de infraestructuras de

gas, impulsando su uso
através de la prestacion
de servicios innovadores
que contribuyan al
desarrollo sostenible.

1.3 NUESTRAS INFRAESTRUCTURAS (c:s ce5.co

Terminales de GNL

7 terminales GNL (+ 2 en desarrollo)

MEXICO

PLANTATLA ALTAMIRA (40%)
300.000 m* GNL

800.000 m3 (n)/h

ESPANA
PLANTA

EL MUSEL
300.000 m® GNL
800.000 m3 (n)/h

CHILE PLANTA

PLANTA GNL QUINTERO HUELVA
(socio mayoritario) 610.000 m* GNL
334.000 m* GNL

600.000 m? (n)/h
PLANTAS

1.350.000 m3 (n)/h

g No de tanques

. 300.000 m3 GNL
@ En construccion / Proyecto

ISLAS CANARIAS

) Eficiencia

> Innovacion

) Sostenibilidad

) Transparencia

Y Integridad

> Seguridad

) Trabajo en equipo

PLANTA
BBG (40%)

450.000 m* GNL
800.000 m* (n)/h

PLANTA
BARCELONA

760.000 m® GNL
1.950.000 m3 (n)/h

PLANTA
CARTAGENA

587.000 m* GNL
1.350.000 m3 (n)/h

19
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Quiénes somos

Almacenamiento subterraneo

GAVIOTA
‘Off shore’
Gas total 2,5 bcm

SERRABLO
‘On shore’
Gas total 1,1 bcm

YELA

‘On shore’

Gas total 1,95 bcm”
™ Aimacenamiento * Cantidad al alcanzar su capacidad nominal.
Transporte

ESPANA

10.314 km de gasoductos

18 estaciones de compresion
6 conexiones internacionales

<

Morelos

COMPANIA OPERADORA DE GAS

DEL AMAZONAS (COGA, 30%) 160 km (2013)
Operador TgP (2014)
GASODUCTO SUR PERUANO (25%) ITALIA, ALBANIA Y GRECIA

+1.000 km (2014)
871 km (2014)

&9 En construccion / Proyecto
< Estacion de compresidn

[G4-8]

20 Enagas

PERU MEXICO
TRANSPORTADORA DE GAS . ESTACION DE COMPRESION
DE PERU (TGP, 20%) X ¢ SOTOLA MARINA (50%)

729 km (2014) i (2013)

GASODUCTO MORELOS (50%)

TRANS ADRIATIC PIPELINE (16%)

1.4 ELSISTEMA GASISTA ESPANOL EN 2014

AS Gaviota

Planta Planta BBG
= HMusel*

Planta
Reganosa

CTuy
Portugal

g Planta Barcelona

4”\

= AS Castor

Planta Saggas

Planta
Huelva Cl Almeria
QTarifa - Argelia
. Marruecos
PIantas_ ﬂ
Islas Canarias Gasoduto | Estacién de @ Conexidn © Yacimiento Infraestructuras
n r compresion internacional de otros
°* = 2 [ Teminal = Aimacenamiento VIP (Punto de En construccién/ operadores
@ g 6NL subterrdneo ©® Interconexion Virtual) Proyecto

* Pendiente tras el RD-Ley 13/2012, disposicion transitoria tercera.

1.5 PARTICIPACION EN INFRAESTRUCTURAS
GASISTAS INTERNACIONALES

Enagés inicié un proceso de internacionalizacién en 2011. Hoy la compaiiia

esta presente en México, Chile y Perti'y ha firmado un acuerdo para participar

en el proyecto Trans Adriatic Pipeline (TAP), un gasoducto clave para la garantia de
suministro de Europa que unird Turquia con ltalia, a través de Grecia y Albania.

Las inversiones internacionales se gestionan asegurando una representacion
en el Consejo con derecho a voto en las decisiones principales (financieras,
de inversion, operaciones corporativas, etc.) y ocupando posiciones

de gestion clave en filiales (COO, Gestor de Activos, CFO, etc.).

Ademas, la compaiiia garantiza la coordinacion de la gestion a través de grupos de
trabajo en dmbitos como el financiero, el técnico o el comercial y realiza servicios
auxiliares como ingenieria de la propiedad u operacién y mantenimiento.

Todo ello, sin sobredimensionar los servicios corporativos de Enagés, sin dispersion
geografica (negocios locales), maximizando la eficiencia y rentabilidad
y garantizando los estdndares de desempefio y sostenibilidad.
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MODELO DE NEGOCIO
Y CREACION DE VALOR

El didlogo y la colaboracién con nuestros grupos de interés
es clave para una gestion eficiente de los asuntos materiales

2

2.1

24 Enagas

y, por tanto, para generar y crear valor.

GESTION DE GRUPOS DE INTERES (. 21, c: 25, c26

La gestion de grupos de interés que realiza
Enagas tiene como objetivo conseguir
unos niveles de didlogo y colaboracién

que permitan identificar sus necesidades y
expectativas para integrarlas en la gestion y
poner en marcha iniciativas de creacién de
valor compartido.

Elaboracion del mapa de grupos de interés

Identificacion

L. de colectivos
de dmbitos

accedaal
Portal de Sostenibilidad a través
de nuestra web corporativa.

Identificacion Priorizacién Seleccién .

(nivel de de los grupos

. en cada dmbito importancia de interés mas
de relacion .. .
de relacion e impacto) relevantes

Mapa de grupos de interés

Regulacion del sector Reputacion
-MINETUR -Medios de
.CNMC comunicacion
-ENTSOG

- Instituciones europeas

- CFE MEXICANA

- CRE (Comisién Reguladora
de Energia Mexicana)

- Autoridades reguladoras
de la region de gas del sur

7\
................................................................................... enaadas

Desarrollo internacional

- Socios de inversiones
internacionales

- Proveedores criticos para
el desarrollo de negocio

Financiacion

-Entidades financieras

Cotizacion /
Mercado bursatil
-Inversores

- Analistas

- Agencias de rating
-CNMV

Operacion de negocio
-Comercializadores Sistema Gasista espanol
- Operadores Sistema Gasista espanol

- Empleados

- Directores y Jefes de Area
de Industria y Energia Provinciales

- Proveedores criticos para
la operacion del negocio

- Entorno local

Dialogo y colaboracion con grupos de interés

Consulta anual a
grupos de interés
(encuestas, sesiones,
entrevistas...)

- Materialidad
- Desempefio
- Colaboracién

Identificacién y
planificacion de
lineas de accién
(actualizacion del
Plan de Gestion
Sostenible)

Contraste
interno
de resultados

Comunicacion
agrupos de
interés de los
compromisos

adquiridos

Resultados de la consulta a grupos de interés 2014

Desempeno

Evaluacién de los

aspectos de accesibilidad,

transparencia, agilidad y

proactividad en

la prestacion de servicios.

e Valoracion global de 3,54/4

® Aspectos mejor valorados:
accesibilidad y transparencia

e Margen de mejora en agilidad
y proactividad (comparacion
respecto a otras compafias)

Areas de colaboracién
Identificacion de la eficiencia
energética, el desarrollo de
nuevos servicios relacionados
con el gas natural y el
desarrollo econémico y social
de comunidades locales
como areas susceptibles de
desarrollo de proyectos de
colaboracién con Enagas.

Estos resultados se presentan en el Comité de Sostenibilidad,
definido a nivel de Direccién General y que reporta a la Comisién
de Nombramientos, Retribuciones y RSC, que es el maximo
érgano con responsabilidad en materia de sostenibilidad. [G4-37]

Materialidad

Priorizacién de los asuntos
materiales sobre los que
centrara su gestion y reportara
su desempeno y objetivos en
el presente informe:
® Desemperfio econémico
y eficiencia en costes
® Salud y seguridad laboral
e Cumplimiento ético y respeto
por los derechos humanos
® Gestion del capital humano

® Gestion ambiental y lucha contra
el cambio climatico

@ Impactos en comunidades
locales
Igualmente, se reporta
cudles de estos asuntos
son importantes fuera de
la organizacion (upstreamy
downstream), asi como los
impactos para la compania
que de ellos se derivan.
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Anadlisis de materialidad (c4-oma

El andlisis de materialidad de Enagas se
enmarca en un proyecto global de Cultura
de Innovacién y Valor Compartido con
Grupos de Interés, que surgié en 2013 a raiz
de la evaluacion realizada seguin el modelo
de excelencia EFQM. El grupo de trabajo
interno que lidera este proyecto actualiza
el mapa de grupos de interés en linea con
los objetivos estratégicos, identificando
aquellos colectivos prioritarios por cada
ambito de relacion relevante.

Un asunto material
refleja un impacto
significativo de

la compania

en los ambitos

o ejerce una influencia
sustantiva en las
decisiones de los
grupos de interés

Proceso para realizar el analisis de materialidad (cs-1s;

Definicién del Identificacién
concepto de de asuntos
materialidad

Priorizacién .
Validacion

de asuntos . Revision
interna

materiales )

El primer paso del proceso es la definicidn
del concepto: un asunto material es aquel
que refleja un impacto significativo de

la compaiiia en los ambitos econdémico,
ambiental o social, o tiene una influencia
sustantiva en las decisiones y evaluaciones
de los grupos de interés respecto a la
habilidad de la organizaciéon de crear valor
a corto, medio y largo plazo.

El segundo paso lo constituyen la
identificacion de los asuntos materiales en
los dmbitos econdmico, social y ambiental
—-tomando como punto de partida los
aspectos reflejados en la guia GRI G4-, la
seleccion interna de los asuntos materiales
—implicando la evaluacién del grupo de
trabajo y la gestion de los grupos de interés—
y, por ultimo, la consulta externa a grupos
de interés. Los criterios empleados para la
identificacion son: el perfil y actividad de
la compaiiia; la cadena de valor de Enagds;

26 Enagas

la Actualizacién Estratégica 2013-2015; la
estrategia de RSC, Visién 2020 de Enagds;
los riesgos y oportunidades del sector
gasista, y el marco regulatorio, la normativa,
los acuerdos internacionales y los estdndares
voluntarios significativos. Respecto a los
grupos de interés consultados, la compafiia
tiene en cuenta la opinién de un grupo
reducido de personas identificadas en

el Mapa de Grupos de Interés de Enagas,
cuya opinién se pueda considerar
representativa del grupo al que pertenecen.

El tercer paso, como resultado de este
proceso, es priorizar los asuntos materiales
sobre los que la compariia debe centrar su
gestién —tal y como se puede apreciar en

la tabla de la siguiente pagina, 'Matriz de
Materialidad'-. Después de una labor de
validacién interna, se efectda una revision
de los asuntos materiales que conduce, si
procede, a una nueva fase de identificacion.

Matriz de materialidad (G419, Ga-pma]

Los resultados del proceso determinan

los asuntos materiales sobre los que la
compaiiia debe centrar su gestion (aspectos
con valoracion tanto interna como externa
alta o muy alta).

Alto o

Medio

Nivel de importancia para Enagas

Bajo
Bajo Medio Alto
Nivel de importancia para nuestros grupos de interés

Biodiversidad (5) Impacto en comunidades locales

Cambio climético (emisiones y eficiencia energética) O Formacion y evolucion del desempefio

€

5

i
{
)

2N

Asuntos materiales

Desempefio econémico
y eficiencia en costes

Salud y seguridad laboral

Cumplimiento ético y respeto
por los Derechos Humanos

Gestion del capital humano
(talento, formacion y diversidad)

Gestion ambiental y lucha
contra el cambio climatico

Impacto en
comunidades locales

© Derechos Humanos

@ Desempefio econdmico y eficiencia en costes

Vertidos y residuos @ saludy sequridad laboral @ Anticorrupcion
(4) Diversidad e igualdad 0 Empleo (talento)
Los resultados de la consulta anual a Ademads de esta consulta global, se realizan
grupos de interés son reportados al Comité otras, también anuales, de contenido mas
de Sostenibilidad y a la Comisién de detallado y especifico a clientes y empleados.

Nombramientos, Retribuciones y RSC.
[G4-37, G4-45]

Resultados de la consulta a clientes en 2014
(empresas relacionadas con la operacién del negocio)

Porcentajey

Evaluacion de los servicios Servicios

respuestas obtenidas prestados por Enagas

Operacion  Enagas Comercializadoras 84% (42) 82,2/100 Gestion de capacidad y
del transportista analisis de viabilidades,
negocio programacion
Operadores 67% (6) 77,1/100 y operacion de
del Sistema infraestructuras...
(Transportistas y
distribuidoras)
Enagas GTS ~ Comercializadoras 58% (30) 78,6/100 Programacion,
) operacion, repartos
Oper.adores 62% (8) 72,6/100 y balances...
del Sistema
(Transportistas y
distribuidoras)

[G4-24, G4-27]
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2.2 ENAGAS EN LA CADENA
— DEVALORDEL GAS

Enagas es el transportista Unico de la red troncal
en Espana, Gestor Técnico del Sistema Gasista
espaiol y Transportista en el ambito internacional.

Las actividades de Enagas constituyen una parte
de la cadena de valor del gas natural, a través de
las que generamos valor a nuestros grupos de

interés y unos impactos positivos en la sociedad.
En la siguiente imagen se indican los asuntos
materiales de Enagds, asi como en las
actividades del upstream y el downstream.

EN LA CADENA DE VALOR DE ENAGAS

ASUNTOS MATERIALES
UPSTREAM

" Conflictos en comunidades

Emisiones de gases
de efecto invernaderoy
la contaminaciéon de suelos

ASUNTOS MATERIALES

€

Desempeiio econémico
y eficiencia en costes

P

Salud y seguridad laboral

518
Cumplimiento ético

y respeto por los
Derechos Humanos

®

Gestion del capital humano
(talento, formacion y
diversidad)

%

L
Gestiéon ambiental y lucha
contra el cambio climatico

N

Impacto en
comunidades locales

Licuefaccion

Enfriamiento del
gas hasta -160 °C,
reduciendo su
volumen para

el transporte

f Extraccion
Extraccién
del gas natural
desde el
yacimiento -

Descarga/carga
de buques
Descarga de GNL a la planta
y carga de GNL al buque

ASUNTOS MATERIALES
DOWNSTREAM

Las emisiones de CO, derivadas
de las actividades de combustion
Q del gas natural para la generacion
¥ eléctricay para satisfacer
la demanda convencional

’ " La seguridad y salud de
‘ las comunidades locales

ASUNTOS MATERIALES EN LA CADENA DE SUMINISTRO

Q Emisiones de CO, y
eficiencia energética

28 Enagas

=gl

/"‘N
A Prevencion del fraude, la corrupcion y el soborno, 22 Salud y
y el respeto por los Derechos Humanos "

seguridad laboral [G4-21]

Transporte
maritimo

Transporte de

GNL en buques
metaneros desde el
pais de origen hasta
el pais de destino

Carga de cisternas

original (de gas
natural)

Carga de GNL en
camiones cisterna

Cambio de estado

del gas, que vuelve
a su estado gaseoso

Transporte de
gas natural
Transporte del gas
natural por la red

de gasoductos

Demanda de alta presiéon

eléctrica

Almacenamiento subterraneo

Almacenamiento del gas natural

en estructuras geoldgicas existentes

Demanda convencional
(doméstico-comercial
e industrial)

= |

gy

< 1000

Distribucion a clientes

Distribucién del gas
natural a clientes para
su consumo
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2.3

Respecto a los impactos derivados de los

asuntos materiales fuera de la organizacién
(upstream, downstream y cadena de suministro):

Reportamos en nuestro
Q inventario de emisiones
\’ de alcance 3 las emisiones
¥ degases de efecto
invernadero de una
muestra representativa
de nuestros principales
proveedores.

=8l Realizamos evaluaciones
® @  anuestros proveedores
en relacién a la seguridad,
a las relaciones laborales
y al medio ambiente,
entre otros.

«gl Colaboramos con
® ® compaiias del sector
gasista através dela
participacién en grupos
de trabajo en el ambito
de la seguridad de las

infraestructuras gasistas
(Marcogaz).

' 1 En el upstream, la
ﬁ compaiia realiza

un seguimiento de

los conflictos en
comunidades locales,

ya que podrian tener

un impacto indirecto

en la compaiiia (por
ejemplo, la crisis de
Ucrania podria acelerar el
proceso de construccion
de conexiones
internacionales con
Francia, permitiendo

a Europa hacer frente

a una eventual crisis

de suministro).

ASUNTOS IDENTIFICADOS EN LAS INFRAESTRUCTURAS
INTERNACIONALES EN LAS QUE PARTICIPA ENAGAS (622,421

Aunque el alcance del informe se
refiera al impacto de las operaciones
que lleva a cabo Enagas en Espaiia,
la participacién en operaciones

MEXICO

Soto La Marina

53

TLA
Altamira

€9 Morelos

Estacion de compresion
Soto La Marina (50%)

* Proyecto en construccion

* 3 turbocompresores de 15,3 MW
cadauno

Seguridad. Se ha instalado un
Sistema SCADA para la reduccion
de posibles fugas y dafios.
El sistema detecta fugas y rupturas
significativas, lo que permite iniciar los
procedimientos de emergencia.

Gestion de grupos de

interés a nivel local. En el

proyecto se ha involucrado
a las partes interesadas, siendo las mas

30 Enagas

extranjeras es cada vez mds significativa.
Por ello, se ha comenzado a identificar
los aspectos mas destacados en los
ambitos de seguridad, medio ambiente

significativas el ayuntamiento y los
ejidos (agrupaciones administrativas de
terrenos comunales). Como resultado, se
han mitigado riesgos relativos al impacto
en comunidades y se han realizado
diversas actuaciones orientadas a la
mejora de instalaciones y accesos.

Emision de gases. El proyecto

desde su disefio ha incorporado

las mejores tecnologias
disponibles para reducir la emisién de
gases. El méximo volumen estimado
de los venteos de la instalacion es de
unos 29 kg de gas natural, que solo se
produciran en ocasiones excepcionales
ligadas a facilitar la sequridad de
lainstalacion o en operaciones de
mantenimiento.

Ruidos. El disefio de la estacion
de compresion se ha realizado
minimizando los problemas
de ruido (sistema silenciado de gases
de escape, turbinas con aislamiento
acustico, muro y cercado perimetral doble
alo largo de toda la estaciéon con una
separacion de 3 metros...).

o desarrollo de comunidades locales
que se estan llevando a cabo en las
sociedades participadas por Enagés
en el dmbito internacional.

Gasoducto Morelos (50%)
* Proyecto en construccion
*171,5 km de gasoducto

Biodiversidad. Se ha llevado a

cabo un programa de rescate de

especies de floray faunay se han
restituido 1,3 km? de superficie, con
un importe de inversion de Enagas de
1.674.575 €.

Planta TLA Altamira (40%)
* 70 empleados
* Emision de gases: 25t CH,

Seguridad. TLA tiene un

récord de mas de 8 millones

de horas-hombre trabajadas
sin registrar lesiones incapacitantes.
Esta certificada en OHSAS 18001.

Gestiéon ambiental. La planta estd
certificada segun ISO 14001.

Terminal @ En construccion / Estacion
de GNL Proyecto de compresion

PERU

2.4

TgP - Coga

GSP i

Gasoducto Sur Peruano (25%)

* Proyecto en construccion

* 1.134 km de gasoducto

Gestion de grupos

deinterés en el
ambito local.

Existe un equipo de Relaciones
Comunitarias en cada segmento

del trazado.

Terminal de GNL

@ En construccién / Proyecto

Transportadora de Gas del
Peru (TgP, 20%) - Compaiiia
Operadora de Gas del
Amazonas (COGA, 30%)

* Proyecto en operacion
® 729 km de gasoducto

Gestion ambiental.
Se monitorizan 132 puntos
alo largo del gasoducto.

Desarrollo de

comunidades

locales. Mas de
140 proyectos fomentan el
desarrollo local en ambitos como
la educacioén, la cultura, la salud
y la productividad, beneficiando
a mas de 30.000 pobladores de
las localidades involucradas.

Estacion de compresidn Gasoductos

NUESTRO PROCESO DE
CREACION DE VALOR . caccr

Enagds define su proceso de
creacién de valor siguiendo

el modelo de gestién de capitales
del marco de Reporte Integrado.

Negocio
(generacion de confianza)

404,9 M€

Valor distribuido a
proveedores de capital

1,3 Euros por accién

60% Consejeros
independientes

3,54/4 evaluacion del
desempenio por nuestros
grupos de interés

Nuestro modelo de negocio
transforma los capitales (financiero,
de recursos materiales, intelectual,
humano, y social y relacional) en
impactos, tanto en nuestro negocio
y en las personas, como en las
comunidades y el entorno.

Planta GNL Quintero
(socio mayoritario)

Desarrollo de
comunidades
locales.
Se realizan diversos proyectos
orientados al desarrollo local:
* Proyectos urbanos.
Financiacion de proyectos
de desarrollo de arquitectura
e ingenieria
¢ Fondos concursables.
Destinados a las organizaciones
de Quintero.

* Proyectos de apoyo
a pescadores de la zona.

Nuestra estrategia y nuestros lideres,
asi como los riesgos y oportunidades
derivados del contexto de operacion,
nuestro desempefo y nuestras
perspectivas son elementos que
determinan el alcance y magnitud
de nuestros impactos.

Comunidades locales
(desarrollo econémico
y social)

Creacioén neta
de empleo

Valor
distribuido a empleados

Valor
distribuido a proveedores

Inversiones
en la comunidad

Valor distribuido
ala sociedad a través del
pago de impuestos

Personas
(compromiso)

7/10 satisfaccion
de empleados

0,7 % Tasade
rotacion voluntaria

3,60 indice de frecuencia
con baja de personal
propio y contratista

Medio ambiente
(proteccion ambiental)

118.588tCO, e

Evitadas mediante iniciativas
de eficiencia energética

51 Proveedores principales
nuestros comprometidos
contra el cambio climatico
(participacion en

iniciativa CDP)

Reduccion del 11% y del
29% de las emisiones de
CO; en lared de transporte
y en los almacenamientos
subterraneos respecto a
2013, respectivamente
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3 GOBIERNO CORPORATIVO

Los 6rganos de gobierno del Grupo Enagas son la Junta General de Accionistas
y el Consejo de Administracion. Independencia, diversidad y transparencia
son los valores del Gobierno Corporativo del Grupo.

Estructura de Gobierno

\111//
\ ////

JUNTA
GENERAL DE
ACCIONISTAS

O

7, N\
N

Z

7

A\
I\

34 Enagas

\\\\\\ | Il///

NN

N
~
= (ONSEIODE =
— ADMINISTRACION =

= S
7, N
I\

COMISION DE
AUDITORIAY
CUMPLIMIENTO

COMISION DE
NOMBRAMIENTOS, consulte toda
RETRIBUCIONES la informacion relacionada con la
YRSC Junta General de Accionistas de
Enagds en la web corporativa.

JUNTA GENERAL
DE ACCIONISTAS

3.1

3.2

BUEN GOBIERNO CORPORATIVO

La estructura de Gobierno Corporativo de
Enagas respalda la capacidad de la compariia
para crear valor a través de la adopcién

de buenas practicas en los dmbitos de
independencia, diversidad y transparencia.
En 2014 destacan:

> La consolidacion de la separacién de
funciones del Presidente y Consejero
Delegado con la reeleccién de ambos
por cuatro ainos en la Junta General de
Accionistas celebrada en 2014.

> Larenovacion del Consejo de
Administraciéon, manteniendo el alto nivel

de independencia y diversidad.

> Elacuerdo de la Comision de
Nombramientos, Retribuciones y RSC

% Mujeres en el Consejo

- ®
(o)
'20/0 ?16'1%

ENAGAS MEDIA DEL IBEX 35

sobre los criterios que deben cumplir

los nuevos Consejeros para garantizar la
independencia y diversidad del Consejo,
asi como el nivel de conocimiento y
experiencia en el sector energéticoy

en el ambito internacional, incluyendo el
asesoramiento de un experto externo.

) Larealizacion de una nueva
autoevaluacion del Consejo con el
asesoramiento de un experto externo.

Los fees devengados por el auditor externo
en concepto de non audit han supuesto el
3,4% en 2014, gracias a la aplicacién del
procedimiento interno para la adjudicacién
de contratos al auditor externo.

% Consejeros independientes

000
60%
° 90@

LI

ENAGAS MEDIA DEL IBEX 35

ORGANOS DE GOBIERNO [G4-34, G4-38, G4-39, G4-LA12]

321 JUNTA GENERAL DE ACCIONISTAS

La Junta General de Accionistas es el maximo
organo de representacion de los accionistas.

Quodrum de asistencia en 2014

52,9%

42,2%

Presentes

Capital social

358,1 M€

Numero de acciones

238,7 millones

Nimero de derechos de voto

@ Representados

238,7 millones
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La compaiiia tiene actualmente dos
accionistas institucionales en el Consejo:
SEPl'y Oman Oil Company S.A.O.C,, con una
participacion del 5% cada uno. Enagés es

una de las empresas del mercado continuo
espaniol con mas free float (90%) y el 75% de su
accionariado es internacional, con la siguiente

322 CONSEJO DE ADMINISTRACION

Y COMISIONES DE GOBIERNO

[G4-34, G4-38, G4-39, G4-LA12]

A continuacién se muestra la composicion
del Consejo de Administracion y de las
Comisiones de gobierno.

distribucion estimada por paises: [G4-13]

Estructura accionarial

Nombre del Consejero/a Cargoenel Tipo de Cargo en la Comision Cargo en la Comision

de Nombramientos,

Consejo de Consejero de Auditoriay

Lt Ry - Administracién Cumplimiento Retribuciones y RSC
o g E
ﬂ? Antonio Llardén Carratala Presidente () - -
Marcelino Oreja Arburua Consejero () - -
Delegado
Jesus David Alvarez Mezquiriz Consejero o - Miembro
Reino Unido 20% Sultan Hamed Khamis Al Burtamani Consejero o - -
Europa * (propuesto por Oman Oil Holdings Spain S.L.)
Continental
) Antonio Hernandez Mancha Consejero [ ) - Miembro
EE.UU. - Canada Espafia 26% B -
, K Luis Javier Navarro Vigil Consejero . - Miembro
® sepl Ana Palacio Vallelersundi Consejera . - -
@ Capital flotante (free float) Independiente
@ Oman Oil Holdings Coordinadora
@ Marti Parellada Sabata Consejero . Presidente -
% Jestis Maximo Pedrosa Ortega Consejero . - Miembro
- (propuesto por SEPI - Sociedad Estatal
de Participaciones Industriales)
Australia 2% Ramon Pérez Simarro Consejero [ ) - Miembro
Isabel Tocino Biscarolasaga Consejera o - Presidenta
Rosa Rodriguez Diaz Consejera [ ) Miembro -
O Gonzalo Solana Gonzélez Consejero ‘ Miembro -
9 O /o SEPI - Sociedad Estatal de Consejero . Miembro -
Participaciones Industriales
Enaga’s es una de IaS (representada por Federico Ferrer Delso)
empresas del mercado Luis Valero Artola Consejero o Miembro -
continuo espanol con
p @ Ejecutivo @ Independiente @ Externo @ Dominical

mayor porcentaje
de‘free float’en su
estructura accionarial

36 Enagas 37
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323 COMITE DE DIRECCION

PRESIDENTE
EJECUTIVO
Antonio Llardén

Dir. Gral. de Gestion
Téaica del Sistema
Diego Vela
Enagas GTS S.A.U.

Enagas S.A.

Secretario General
Rafael Piqueras

CONSEJERO DELEGADO
Marcelino Oreja

Dir. de Comunicacion
y Relaciones
Institucionales
Felisa Martin

Dir. Gral. de
Infraestructuras

Claudio Rodriguez
Enagads Transporte S.A.U.

Dir. Gral. de Ingenieria
Juan Andrés
Diez de Ulzurrun

Dir. Gral. de Recursos
Javier Perera

Dir. Gral. de Estrategia
y Desarrollo de Negocio

Dir. Gral. Financiero

Borja Garcia-Alarcd
Jesiis Saldaria orja Garcia-Alarcon

~

RETRIBUCION DEL CONSEJO

DE ADMINISTRACION

El Consejo de Administracion de Enagés
tiene la facultad de adoptar las decisiones
sobre la retribucion de los Consejeros. La
Comision de Nombramientos, Retribuciones
y RSC propone los criterios de retribucion,
dentro de lo previsto en los Estatutos y de
acuerdo con lo sefalado en la Junta General
de Accionistas. Asimismo, la Comisién vela
por la transparencia de las retribuciones.

El proceso de determinacion de la politica de
remuneraciones del Consejo se realiza con
garantia de independencia, asi como con la
involucracion de grupos de interés, y puede
contar con asesoramiento interno o externo.
[G4-52, G4-53]

38 Enagas

Independencia

El Reglamento del
Funcionamientoy
Organizacién del Consejo de
Administracién de Enagas
establece que la Comisién de
Nombramientos, Retribuciones
y RSC esté formada por
mayoria de consejeros
independientes, no pudiendo
formar parte de ella consejeros
ejecutivos, salvo acuerdo de
los miembros. La Comision
esta formada por cuatro
consejeros independientes,
uno dominical y uno externo.

Involucracion de

grupos de interés

El Informe Anual de
Remuneraciones de los
Consejeros se somete

a votacion con caracter
consultivo y como punto
separado del orden del
dia en la Junta General
ordinaria desde 2012.

La Comisiéon de
Nombramientos,
Retribuciones

y RSCvela por la

transparencia

de las retribuciones

Asesoramiento

interno y externo

El Reglamento del
Funcionamientoy la
Organizacion del Consejo de
Administracién establece que la
Comision de Nombramientos,
Retribuciones y RSC puede
recabar asesoramiento interno
y externo, asi como solicitar las
comparecencias de Directivos
de la sociedad y su Grupo que
considere necesarias para el
desempenio de sus funciones.
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Retribucion del Consejo de Administracion en 2014 (c4-51]

Miles de euros

Consejeros 2014

Antonio Llardén Carratala (Consejero Ejecutivo) 1.737 1.670
Marcelino Oreja Arburta (Consejero Ejecutivo) @ 552 423
Sociedad Estatal de Participaciones Industriales (Consejero Dominical) 72 76
Sultan Hamed Khamis Al Burtamani (Consejero Dominical) 32 37
Jesus David Alvarez Mezquiriz (Consejero Independiente) 76 72
Dionisio Martinez Martinez (Consejero Independiente) (*) 26 113
José Riva Francos (Consejero Independiente) (*) 21 77
Ramon Pérez Simarro (Consejero Independiente) 76 72
Marti Parellada Sabata (Consejero Independiente) 80 76
Teresa Garcia-Mila Lloveras (Consejera Independiente) (*) 20 76
Miguel Angel Lasheras Merino (Consejero Independiente) (¥) 20 76
Luis Javier Navarro Vigil (Consejero Externo) 76 76
Isabel Sanchez Garcia (Consejera Independiente) (¥) 20 72
Jestis Maximo Pedrosa Ortega (Consejero Dominical) 76 51
Rosa Rodriguez Diaz (Consejera Independiente) 70 44
Ana Palacio Vallelersundi (Consejera Independiente) (**) 60 -
Isabel Tocino Biscarolasaga (Consejera Independiente) (**) 60 -
Antonio Hernandez Mancha (Consejero Independiente) (**) 60 -
Luis Valero Artola (Consejero Independiente) (**) 53 -
Gonzalo Solana Gonzélez (Consejero Independiente) (**) 57 -
Total 3.244 3.011

(¥) Consejeros que cesaron en la Junta General de Accionistas celebrada el 25 de marzo de 2014.
(**) Consejeros nombrados en la Junta General de Accionistas celebrada el 25 de marzo de 2014.

(1) La retribucion del Presidente Ejecutivo es la misma desde 2008. Cualquier variacion se ha debido a la valoracién de las mismas prestaciones en especie o al diferente
importe de las mismas primas de seguro. El incremento de la cifra de retribucién del Presidente Ejecutivo en 2014 respecto del ejercicio 2013 se debe exclusivamente

a los cambios en los criterios de valoracion de determinadas prestaciones en especie introducidos por la Ley 16/2012, de 27 de diciembre, siendo dichas prestaciones
las mismas en ambos ejercicios. Ese incremento se ha visto en parte compensado por un menor importe de las mismas primas de seguro.

Durante el ejercicio 2014, el Presidente Ejecutivo percibié una retribucién fija de 960 miles de euros y una retribucién variable de 576 miles de euros, que fueron aprobadas
por el Consejo; asimismo, percibio dietas por asistencia al Consejo por importe de 64 miles de euros (retribucion fija mas dieta de consejo), asi como otros conceptos de
retribucién en especie por importe de 137 miles de euros, sumando todo ello 1.737 miles de euros. Ademas dispuso de una pdliza de seguro de vida cuya prima en el
ejercicio ha sido de 29 miles de euros y se han aportado a su plan de pensiones 10 miles de euros. El Grupo ha externalizado compromisos de pensiones con sus Directivos
mediante un contrato de seguro colectivo mixto de instrumentacién de compromisos por pensiones que incluye prestaciones en casos de supervivencia, fallecimiento

e incapacidad laboral. El Presidente Ejecutivo forma parte del colectivo asegurado por este seguro, y de la prima total satisfecha por el mismo durante el ejercicio
corresponde al Presidente Ejecutivo la cantidad de 169 miles de euros.

(2) La retribucion del Consejero Delegado es la misma desde su incorporacion en 2012. El incremento producido en 2014 respecto a 2013 se debe a ser el primer ejercicio
desde su incorporacién en el que ha percibido la retribucion variable correspondiente a un ano completo. Durante el ejercicio 2014, el Consejero Delegado percibié una
retribucion fija de 300 miles de euros y una retribucion variable de 180 miles de euros, que fueron aprobadas por el Consejo; asimismo, percibid dietas por asistencia al
Consejo de Administracion por importe de 64 miles de euros (retribucion fija mas dieta de consejo), asi como otros conceptos de retribucién en especie por importe

de 8 miles de euros, sumando todo ello 552 miles de euros. Ademas dispuso de una péliza de seguro de vida cuya prima en el ejercicio ha sido de 2 miles de euros y se
han aportado a su plan de pensiones 3 miles de euros. El Consejero Delegado forma parte del colectivo asegurado por el seguro colectivo mixto de instrumentacion

de compromisos por pensiones y de la prima satisfecha en el ejercicio por este seguro corresponde al Consejero Delegado la cantidad de 76 miles de euros.

Nota: Las dietas del Consejo no se han incrementado desde 2008. Las variaciones entre ejercicios responden al nimero de asistencias efectivas de los Consejeros.

La retribucion variable a corto plazo del
Presidente y Consejero Delegado estd
ligada al cumplimiento de objetivos
econdmicos, ambientales y sociales de la
compahia. [G4-51]

RATIOS [G4-54, G4-55]

31,2 es larelacion de la La relacién del incremento

remuneracion mas alta respectoa  porcentual de la remuneracion

la mediana de compensacién total  mas alta respecto al incremento

de empleados. porcentual de la mediana de
remuneracion total de empleados
ha sido de un-0,95 en 2014.

Mas informacion: ver apartado 4.3

‘Actualizacion estratégica 2015-2017-

40 Enagas

3.4

DESEMPENO DE LOS
ORGANOS DE GOBIERNO

La Politica de Gobierno Corporativo de
Enagas establece la evaluacién anual

del desempeiio del Consejo en cuanto a
calidad y eficiencia, asi como la evaluacion
del Presidente y Consejero Delegado.

En 2014 se ha realizado la autoevaluacién
del Consejo con la participacién de

un experto externo independiente.

Actuaciones de Enagas derivadas de esta autoevaluacion [cs-44)

Recomendaciones Acciones de Enagas

Incremento de la diversidad del Consejo.

Incorporacién de criterios de independencia
y diversidad del Consejo, asi como de nivel de
conocimiento y experiencia, en el proceso

de seleccién de nuevos consejeros.

Refuerzo del apoyo a los miembros del Consejo
en su toma de decisiones a través de una mayor
organizacién en la provision del material con
anterioridad a las reuniones del Consejo y

de las Comisiones.

Revision por el Comité de Direccién de la
documentacién a remitir al Consejo previamente
a la celebracién de las sesiones del mismo.

Elaboracion de un resumen ejecutivo que facilite
el analisis de la documentacion remitida.

Refuerzo del papel y responsabilidad de la Comisién de

Auditoria y Cumplimiento referente a gestion de riesgos.

Refuerzo del enfoque del Consejo en evaluaciones
de riesgos y controles, asi como de oportunidades
de ahorro de costes estructurales.

Implantacién del nuevo modelo de gestién de
riesgos, proporcionando informacion clave a la
Direccién/Comision de Auditoria y Cumplimiento
para la toma de decisiones de negocio.

+ informacion: consulte
en la web corporativa el
‘Informe Anual de Gobierno
Corporativo 2014.

Asuntos relevantes tratados en el Consejo de Administracion en 2014 (6437, G449, G4-50]

Asunto

Andlisis de las oportunidades de inversion de
la compania en el &mbito internacional.

Tipo Resolucion

Econémico Aprobacién por

unanimidad.

Revision del Cédigo Etico del Grupo Enagés y

Gobierno Corporativo Aprobacién por

Cédigo de Conducta del Gestor Técnico del Sistema. unanimidad.
Seguimiento de las contribuciones de la compania Social Aprobacién por
en accioén social y voluntariado corporativo. unanimidad.

Implantacion de un sistema de cumplimiento penal.

Gobierno Corporativo Aprobacién por

unanimidad.

Los Directores Generales de la compaiiia
son invitados a asistir a las sesiones del
Consejo para exponer asuntos que son
de su dmbito de competencia a la hora
de tratar estos temas. [G4-43]
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4 PERSPECTIVAS DE
NEGOCIO Y ESTRATEGIA

44 Enagas

El crecimiento sostenido de la demanda global de gas, el incremento

del comercio y las oportunidades de arbitraje entre regiones
requeriran un desarrollo significativo de infraestructuras gasistas
en los proximos anos en el ambito internacional. (G456

4,1 PERSPECTIVAS DEL SECTOR

DEL GAS NATURAL

IMPACTOS

Se espera que la demanda
global de gas aumente
por encima del 2% anual
hasta el aflo 2020.

)

@ Incremento del consumo de gas
concentrado en no-OCDE Asia-Pacifico,
Oriente Medio y América.

® La generacién energética es el principal
driver, aunque el gas también comienza
a avanzar hacia el transporte por carretera
y bunkeres marinos.

Mayor capacidad de produccién
de gas en todas las grandes
regiones, excepto Europa.

@ El gas no convencional y el GNL jugaran
un papel cada vez mas relevante en
el suministro global.

@ Estados Unidos se ha convertido en
el mayor productor de gas (687,6 bcm),
por delante de Rusia.

Incremento de las
necesidades de importacion
combinado con un creciente
numero de productores y
exportadores de GNL.

® El comercio global del gas crecera, con
Asia adelantando a Europa como el mayor
importador de gas mundial.

e Los diferenciales de precio regionales se
reduciran, pero continuaran reflejando
diferencias en los mecanismos para fijar el
precio, el alto coste del transporte entre

regiones y las condiciones de mercado locales.

4.2

Por otro lado, el gas natural licuado (GNL)
jugara un papel clave en el equilibrio
global de la demanda y el suministro.

La contratacion de nuevas plantas

de GNL (importacion/exportacién),
junto con menores restricciones en

las cldusulas de destino y un mayor

uso de los trading hubs en las férmulas
de precio, reforzara la eficiencia en

los mercados mundiales de gas.
Igualmente, existiran oportunidades
brownfield adicionales relacionadas con

HITOS 2014

procesos de desinversion de companias
verticalmente integradas, asi como
inversores institucionales.

En Espanfa se espera un crecimiento

de la demanda de gas debido al

esperado incremento del PIB, una mayor
penetracion del gas natural en el consumo
final y una parcial recuperacién del uso

del gas natural para generacién. El nuevo
marco regulatorio resuelve el déficit de
tarifa e incrementa la competitividad de
las compaiiias esparolas.

Nuevo marco Reforma fiscal Inversiones
regulatorio Aprobada en Inversiones significativas
Transparente, sostenible, diciembre de 2014. que aseguran el

estable y predecible. crecimiento futuro

Adaptado al actual
entorno econémicoy
madurez del Sistema
Gasista espanol.

Supone un impacto
medio en ingresos de 120
Mé€ anuales hasta 2020,
que seran compensados
en el beneficio después
de impuestos por la
implementacion del plan
de eficiencia en costes,
una menor amortizacion y
la aportacion a beneficios
de nuestras inversiones
internacionales.

Reduce el tipo fiscal
corporativo del 30%

al 28% en 2015y al 25%
en 2016y posteriores.

de la compaiia:

o TGP (20%) y
COGA (30%)

e Gasoducto Sur
Peruano (25%)

o TAP (16%)

Posicionamiento en los principales indices de sostenibilidad

[G4-13]

EL PACTO MUNDTAL

2014 Constituent

MSCI MSCI Global

Sustainability Indexes

ROBeCOSAM
Sustainability Award

Silver Class 2015

<R

PILOT PROGRAMME

N '
wWCDP

empresa

en el apartado
‘Publicaciones/Presentaciones’
de la web corporativa puede
encontrar diversos documentos
que analizan el sector

del gas natural.

Sostenibilidad

Mejores practicas en
Gobierno Corporativo.

Dow Jones Sustainability
Index.

EFQM +500.

acceda al
Portal de Sostenibilidad a través
de nuestra web corporativa.
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Objetivos de la compaiiia alcanzados en 2014

4.3 ACTUALIZACION ESTRATEGICA
2015-2017

Enagds vincula anualmente la
retribucién variable de los empleados
al cumplimiento de su estrategia,

estableciendo como objetivos
de compania los cuatro drivers
estratégicos.

46 Enagas

Alcanzados los objetivos de compania en
el gjercicio 2014, Enagas ha cumplido con
un afno de antelacién su Plan Estratégico
2013-2015. Esto, junto con la nueva
regulacién del sector, ha propiciado la
revision y actualizacion estratégica con el
horizonte en 2015-2017.

internacional.

Esta actualizacion tiene en cuenta
el nuevo contexto de operacion,
tanto en Espaifia como en el ambito

Drivers estratégicos

Negocio regulado
en Espana

Objetivos de compania

Afianzar los ingresos
regulados de la compaiia.

Indicador Grado de
consecucion

@ Desarrollo de actuaciones regulatorias y retributivas que
permitan garantizar los ingresos de la compaiiia (80%).

e Disefo y desarrollo del Plan Logistico-Comercial 2014-2016, 99,26%
que permita incrementar los ingresos para el Sistema y
para Enagas (20%).

Politica de retribucion  Mejorar los resultados

® Resultados después de impuestos a 31/12/2014

0
al accionista econdémicos de la compafia. (crecimiento BDI). 100%
Desarrollar la e Inversién acometida por la compafiia en el dmbito
ESTRATEGIA 2015-2017 internacionalizacion de internacional (60%).
Crecimiento la compariia a traves de @ Consolidacién del negocio de Enagés en México y Pert (30%).
nuevas adquisiciones y 100%

Plan de inversion
realista y rentable

Esfuerzos continuados

en eficiencia operativa

Focoenel
crecimiento
internacional

La sostenibilidad como marco para el desarrollo del negocio de Enagés

Criterios estratégicos de expansion internacional

o Infraestructuras de transporte y almacenamiento subterraneo

de gas natural.

- o Infraestructuras y soluciones logisticas de GNL
(bunkering y plataformas de almacenamiento).

Negocio ‘core’ o Actividades relacionadas.

internacional

licitaciones en base a los

criterios estratégicos y de
rentabilidad establecidos.

® Adecuacion de la organizacion y definicion de procesos criticos
que permitan garantizar la coordinacién y gestién de
la actividad internacional (10%).

Apoyar el desarrollo

Sostenibilidad

de la compaiiia a través
de la sostenibilidad y

el Buen Gobierno.

® Mejorar la eficiencia energética y la reduccion
de emisiones de CO, (50%).

@ Potenciar el posicionamiento de Enagas ante los 99,5%
inversores institucionales e inversores socialmente
responsables (ISR) (50%).

g © Contratacion de capacidad de infraestructuras,

principalmente a largo plazo.
Perfil de riesgo

© Rol estratégico como socio industrial con derecho a veto

(QQ MODELO DE DIRECCION POR OBJETIVOS

El Modelo de Direccién por

Objetivos de Enagas, con impacto

en la retribucién variable de los
empleados excluidos de convenio
(40,7% de la plantilla), es un proceso
sistematizado y soportado por una
aplicacion informatica que garantiza la
trazabilidad de la informacion. [G4-LA11]

La retribucién variable de los
empleados depende del grado

Objetivos de compaiiia
(alineados con los drivers estratégicos)

APROBACION DE LA PROPUESTA DE OBJETIVOS
Y DEL GRADO DE CONSECUCION

Aprobacion por el Comité de Direccion

Aprobacion por la Comision de
Nombramientos y Retribuciones y RSC

Objetivos de direccion

(asociados a los resultados de cada Direccion

Aprobacién por los directivos

y que apoyan los objetivos de compafia)

Objetivos personales

. en las decisiones mas importantes. de cumplimiento de tres tipos L : o Aprobacion por el evaluado
. . . . de objetivos: de compania, de filnalEetes gonel roeE e e Icump"m'e“to y el evaluador
© Gestores de Enagas en posiciones clave (ingenieria, direccién y personales, cuyo peso depende en su mayor parte de la persona)

gestion de activos, operaciéon y mantenimiento...).

en la retribucion depende de

Gobierno o Grupos de trabajo financieros y técnicos para fomentar la coordinacion la categoria profesional.
y asegurar estandares de calidad y resultados esperados. Andlisis de la coherencia v consistencia Coordinad
. » En el caso de la retribucion variable e ls el ey G R T g!ado oordinador
° Establecer.allanzas con grupos Igcales y/o compafifas del Presidente y CEO, esta depende de cumpIJimientg
con capacidades complementarias. del cumplimiento de los objetivos
Socios ® Socios de alta calidad. de compaiiia, vinculando asi la
retribucion a objetivos econémicos,
/ . . _ ambientales y sociales. [G4-51] Firma de objetivos Evaluado y evaluador
a1 “ o Flujos de caja estables y predecibles,
con retornos atractivos.
Resultados
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5 GESTION DE
“~ OPORTUNIDADES Y RIESGOS

Con nuestra estrategia y gobierno corporativos aprovechamos las
oportunidades y gestionamos los riesgos que se derivan de nuestro
modelo de negocio y del contexto en el que operamos. Estas
oportunidades se han traducido en los ultimos afos en el desarrollo
de nuevas actividades y adquisiciones a través de participaciones. c22

Riesgos

Oportunidades

Principales actuaciones en 2014

Enagas completa el anillo de la red
basica de gasoductos de la cornisa
cantdbrica con la inauguracién del

Responsabilidades en la identificacion y gestion de oportunidades y riesgos

Identificacion
y analisis de

Aprobacion de Identificacion y Determinacion
oportunidades evaluacion de de niveles de
de inversion riesgo riesgo

Aprobacion del
mapa global
deriesgos

Gestiony
control

oportunidades del riesgo

Responsables de
cada Direccion

Responsables de cada Responsables de
Direccion cada Direccion

Desarrollo de negocio
corporativo

Gestion de riesgos
corporativa

Gestién de riesgos
corporativa

Comité de
Sostenibilidad

Comité de
Sostenibilidad

Comité de Inversiones
No Retribuidas

Comité de Inversiones
en Nuevos Negocios

Comité de Comité de Comité de

Direccion Direccion Direccion
Comision de Comisién de
Auditoria y Auditoria 'y

Cumplimiento Cumplimiento

Consejo Consejo

gasoducto que enlaza Euskadi con
Cantabria y Asturias

Operacionales
y tecnoldgicos

Eficiencia en el
negocio regulado
(Espana)

Operacion I Enagas entra en el accionariado del
intggrada en proyecto Trans Adriatic Pipeline (TAP)

Europa

Estratégicos y

de negocio Modelo de negocio

Gestion Técnica del Sistema Gasista

Desarrollo de lG?,St'O“ de
Infraestructuras A " AU S
y del ATR Especializacion

Financieros global en
infraestructuras
GNL

Primera recarga de un buque de GNL
en la planta de regasificacion de
Enagas en Barcelona.

wi
=
]
s
=
v
]
=
S
=
@
(-

Premio Europeo de Mejores
Practicas EFQM

Desarrollo de
infraestructuras
en mercados
en crecimiento

De créditoy
contraparte

Adquisiciones de Transportadora de
Gas del Peru, TgP (20%) y COGA (30%)

Adjudicacion del Gasoducto
Sur Peruano (25%)

'ﬂ‘ Impacto en las comunidades

‘ s Reduccion de la Generacion de Industrializacién / Refuerzo de l

dependencia de los . e -
%& combustibles fsiles @ empleo directo £ 22| Mayor competitividad la seguridad

. K e indirecto de laindustria de suministro
mas contaminantes
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[G4-45, G4-46, G4-47]

5] GESTION DE OPORTUNIDADES

Aunque existen algunas incertidumbres en el corto plazo (econdmicas, regulatorias, etc.), en el medio plazo las
perspectivas para el gas natural son prometedoras, lo que se traduce en oportunidades de crecimiento. [G4-EC2, G4-2]

Incertidumbres
a corto plazo

Perspectivas econdmicas
en paises clave en consumo
de energia.

Mercados de energia:

@ Evolucion de los precios de gas

regionales.
@ Desarrollo del shale gas.

Politica de cambio climatico:

e Impacto del precio del CO,
en el mix energético.

® COP-21 Noviembre 2015 Paris.

Entorno normativo
y regulatorio.

El sector del gas

a medio plazo

Menores precios de combustibles
fésiles deberian impulsar la
actividad econémica y fomentar
la demanda de gas.

En todos los escenarios, el gas
natural se incrementara de forma
consistente en las proximas décadas
para satisfacer la creciente demanda
energética.

Papel clave del gas como combustible
“puente”en la transicién energética.

Creciente necesidad de
infraestructuras de suministro
de gas natural.

Papel de Enagas como
socio ‘midstream’ clave

Compaiiia de infraestructuras
lider en el midstream (GN 'y
GNL).

Compaiiia independiente y con
una sélida estructura financiera.
Experiencia probada en
inversiones internacionales.
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5.

52 Enagas

Ejes de crecimiento y actuaciones

Enagas ha definido los ejes de crecimiento y actuaciones en su
estrategia a través de los que desarrollard estas oportunidades.

Aprovechar la Desarrollar
experiencia de
Enagas como TSO

Mercado altamente
competitivo y maduro. crecimiento.

Establecer la base para que Replicar el modelo de

Enagds se convierta en un actor clave negocio de Enagas como

con una creciente relevancia
en el dmbito europeo.

GESTION DE RIESGOS (2,61 14

El Modelo de Gestion Integral de Riesgos implementado
en la compaiia asegura la coordinacién de una serie

de actividades estratégicas, operativas y organizativas
que permiten garantizar la consecucion de los objetivos
establecidos con un determinado nivel de certidumbre.

Para Enagas, la gestion del riesgo es una ventaja competitiva
en el desarrollo del negocio. Por ello, en 2014 se ha puesto
en marcha un proyecto de revisién y rediseio de la funcién
de riesgos, con el objetivo de alcanzar una mayor presencia
de las unidades de negocio en la gestién operativa de

los riesgos en sus actividades ordinarias, asi como una
mayor integracion de la gestion de riesgos en la toma de
decisiones de las actividades de caracter estratégico.

Alo largo de 2015 se revisaran algunos aspectos de politica
de riesgos, organizacion y governance y de las metodologias
de evaluacidn y reporting, entre otras.

infraestructuras de gas
natural en mercados
en crecimiento

Mercado en rapido

TSO independiente en paises con
un alto potencial de crecimiento.

Reforzar la posicion
de Enagas como
especialista global
en regasificacion de
GNL y licuefaccion

Mercado global de GNL.

Aprovechar las oportunidades
mundiales para conectar mercados
de gas manteniendo la posicion de
Enagds como lider global en GNL.

acceda al
Portal de Sostenibilidad a través
de nuestra web corporativa.

La gestidn del riesgo
es una

en el desarrollo de
nuestro negocio

EXPOSICION - NIVEL DE RIESGO

Mapa de riesgos del Grupo Enagas en 2014 (42, 64-14]

La actualizacion del mapa de riesgos de la compafiia
recoge los siguientes impactos derivados tanto del contexto
socioecondmico como de las actuaciones de Enagas.

Contexto y actuaciones de Enagas Impacto en los riesgos de la compaiiia

Proceso de expansion internacional

Aparicion de nuevos riesgos en la etapa de analisis de la oportunidad,
el desarrollo y la operacién de los activos

Reforma regulatoria

Reduccién muy significativa de la incertidumbre y el nivel de riesgo
regulatorio de la compafia

> Perspectivas de mejora de la situacién econémica
y de crecimiento de la demanda de gas en Espaia
en los préximos afnos

> Iniciativas comerciales de la compafia

Reduccidn significativa de algunos riesgos identificados en afos
anteriores relacionados con la demanda y el entorno econémico,
debido a la mayor utilizacion de las plantas de regasificacion

Inversiones en almacenamientos subterraneos
para acondicionar algunos pozos y garantizar asi la
seguridad y la disponibilidad de las instalaciones

Reduccién de los riesgos asociados a la obsolescencia
de las instalaciones

> Estrategia de financiacion

> Mantenimiento de los tipos de interés
en niveles muy bajos

Limitacién del nivel del riesgo financiero

Menor impacto de la posible volatilidad de los tipos de interés
en el balancey las cuentas de la compaiiia

Mejora de la situacion econdmica y fortalecimiento
de los balances de las instituciones financieras

Reduccién del perfil de riesgo de crédito y contrapartida

Naturaleza de las actividades de la compaiiia

Riesgo de crédito limitado

Principales riesgos del Grupo Enagas

Modelo de Gestién Integral de Riesgos basado en ISO 31000y
en el marco metodolégico internacional COSO Il (Committee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission).

AN

Bajo Medio Moderado

o 69

. Cambios en el modelo retributivo

. Aprovisionamiento de materiales para proyectos de inversion
. Pérdida de contenciosos judiciales

. Desvio en costes de operacién por autoconsumos

. Modificacion del incentivo de las mermas

. Modificacion en el disefio de activos en desarrollo™

. Retrasos en autorizaciones para nuevos desarrollos®!

. Aprovisionamiento de material®

. Penalizaciones y multas por la operacion de activos™

. Retrasos en la puesta en marcha de nuevos activos™

. Mayores costes de (0, (marco regulatorio)

. Obsolescencia de equipos y sistemas

. Recuperacién de cargos econémicos por servicios de balance
. Desarrollo del cédigo de balance de gas en transporte

. Errores y retrasos en trémites legales y administrativos

. Fraude externo y ciberseguridad

. Disputas contractuales con contrapartes

W 00 NSOV AR WN =

[ S G G e
S i AW N = O

Alto

-
~

PROBABILIDAD

Nivel de riesgo: @ Aceptable @ Asumible @ Relevante @ Critico
Nota: La clasificacion de los riesgos (distinta naturaleza) en un mismo mapa

ha sido realizada con escalas diferentes

>

ey
(-]

. Incidencias en infraestructuras, equipos y sistemas
. Riesgo de crédito y contraparte
20. Riesgo financiero: liquidez, tipo de interés y cambio

-
-

® |nternacional
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Principales riesgos del Grupo Enagas (642, c4-14]

Denominacion

Detalle

Controles y acciones mitigadoras definidas

Denominacion

Detalle

Controles y acciones mitigadoras definidas

1. Cambios Cambios en el modelo > Relacién continua de colaboracion con organismos reguladores 14. Regulatorios y Desarrollo del cédigo de > Andlisis detallado de las tipologias de riesgos, impacto y directrices para
regulatorios retributivo de Espafa. (nacionales y europeos) y con las administraciones publicas. legales red de balance de gas en la mitigacion de riesgos.
y legales > Realizacion de propuestas de desarrollo regulatorio con relacion las redes de transporte. > Definicién de acciones de mitigacion.
a cambios en la retribucion. — -
> Participacién de forma activa en diferentes asociaciones con agentes del 15. Operacional: Errores y retrasos en > Establecimiento para cada proyecto de una programacion detallada
sector gasista procesos la realizacion de tramites que permita reaccionar ante imprevistos, con seguimientos periédicos
> Procedimientos internos relacionados con este evento. legales y administrativos. exhaustivos ante los hitos clave.
. . . - > Analisis especificos por proyecto de los recursos necesarios. En base a ellos
2. Mercado y Aprovisionamiento de > Asignacion del stock a otros proyectos. analisis se crean los equipos internos de trabajo y se adoptan medidas.
competencia ma.terlale.s para proyectos > Actualizacidn del inventario del almacén. especificas, entre las que pueden figurar la contratacién de asesores externos
de inversion en Espania. o el desplazamiento de equipos de Enagas al lugar de presentacion de la oferta.
3. Estratégicos Pérdida de contenciosos > Seguimiento periddico del estado de la situacion de los contenciosos > Estudio y anélisis de los casos de errores y retrasos que se hayan podido
judiciales en Espana. abiertos. producir en el pasado, aunque no lleven asociados un coste econdémico
> Seguimiento de la situacion existente con las autoridades administrativas significativo, con el objeto de intentar que no vuelvan a suceder.
correspondientes: conversaciones con autoridades portuarias. 16. Operacional: Fraude externo. > Principios de actuacion, canal ético y reporte al Comité de Supervision

4, Mercado y
competencia

Desvio en los costes de operacion
en las plantas de regasificacion
por autoconsumos en Espana.

> Monitorizacién y supervision de los niveles de autoconsumos existentes.
> Acometimiento de inversiones para reducir el nivel de autoconsumos.

Modificacién del incentivo de las

5. Regulatorios > Presentacion de las alegaciones oportunas para que la nueva normativa 17. Operacional: Disputas contractuales > Procedimientos internos que recogen las actividades de control relacionadas
y legales mermas de ejercicios anteriores. se ap!iqye desde la fecha. de su publicacion. ‘ . . proveedores y con contrapartes. con este riesgo.
> gzgrl;;rséenn(;cic;:teelsa situacion existente con las autoridades administrativas contrapartes > Procedimiento de seleccion de proveedores.
: > Establecimiento de limites a la dependencia de proveedores.
6. Gestién de activos Modﬁcacpn en el disefio de > Segl{|m|.ent<.),mensy’al .de la plamﬁcaaon de !os activos en desarrollo. > Evaluacion de la fiabilidad de proveedores.
internacionales ciertos activos en desarrollo > Monitorizacién periédica de los riesgos asociados al proyecto. . L, L
que implican mayores costes. ) Realizacion de acciones necesarias que mitiguen estos riesgos. » Seguimiento econdmico/estratégico de los proyectos.
> Seguimiento de la rentabilidad obtenida en las inversiones realizadas. > Verificacion de la inclusion de clausulas adecuadas que protegen al
R 12 obtendion d Grupo Enagas.
i6 i etrasos en la obtencion de . . . .
7. Qestlon fje activos o . L . L . > Consulta a los érganos reguladores de las discrepancias existentes con
internacionales autorizaciones requeridas para > Relacién continua de colaboracién con organismos reguladores s PR B
) ) L ) o comercializadores, distribuidores y transportistas.
el desarrollo de nuevos activos. (nacionales y europeos) y con las administraciones publicas.
., . . . 18. Operacional: Incidencias en > Certificaciones en Calidad, Prevencion y Medio Ambiente
8. .Gistlon f:ie alctlvos giﬁ:;:?jen:g?;:;e > Seguimiento mensual de la planificacién de los activos en desarrollo. infraestructuras,  infraestructuras, equipos (ISO 9001, OHSAS 18001, ISO 14001 e ISO 9001:2008).
internacionales ; i . i o - . i . i
los esténdares exigidos. o o ) . equiposy y sistemas. > Verificacion del disefio, seleccion y ejecucion de la obra o instalacion
> Monitorizacién periddica de los riesgos asociados al proyecto. sistemas y de las especificaciones técnicas de servicios, equipos y sistemas.
9. Gestion de activos ~ Penalizaciones y multas > Existencia de planes de actuacién en casos de emergencia
internacionales por la operacion de > Realizacién de acciones necesarias que mitiguen dichos riesgos. > Realizacié P . del Plan de M o J o .
activos internacionales. dela izacion y seguimiento del Plan de Mantenimiento y mejora continua
B : . > Seguimiento de la rentabilidad obtenida en las inversiones realizadas. €l mismo.
10. Gestion de activos Per;allzaaones por fektll’agos > Control de acceso fisico a instalaciones, edificios y plantas.
i i en la puesta en marcha de . . - .
internacionales pu > Sistemas de control y alarmas que garantizan la continuidad y calidad
nuevas infraestructuras. ici
del servicio.
11. Regulatorios y Mayores costes de emisién de CO, > Medidas de reduccién de emisiones de CO- (Plan de Eficiencia Energética). > Investigacion y seguimiento de las incidencias e indisponibilidades.
legales debido a modificaciones en el i i iicid o - o » - h A
9 marco regulatorio. [G4-EC2] > Deﬁnhlaf:m de u.na politica de adquisicién de derechos é ?c’)rto plazo. 19. Créditoy Crédito. > Politica de diversificaciéon entre entidades de elevado rating, manteniendo
> Segw’n?lento trimestral del balance de derechos de emisién para adaptar contraparte un equilibrio entre posiciones deudoras y acreedores.
la politica. > La compafiia viene formalizando, con la mayoria de las entidades financieras con
12. Mercadoy Obsolescencia de los equipos > Implantacién del sistema SL-ATR 2.0. y alineacion futura con los las que opera, una clausula de reciproca compensacién de saldos que refuerza su

competencia

y sistemas actuales (Espafa).

estandares implantados en otras empresas del sector.
> Procedimientos internos existentes.

> Seguimiento en el Comité Directivo y Operativo del Programa SIOM
y de la implantacion de los NC Europeos.

> Reuniones periddicas de los comités, con el objetivo de gestionar
de forma eficiente la implantacion de la nueva herramienta.

> Plan de contingencia ante retrasos en la implantacién del SL-ATR.

13. Mercado y
competencia

Recuperacion de cargos
econdmicos por servicios de
balance a nuevos agentes.

> Analisis del nivel de garantias que debe ser requerido a los agentes
del sistema.

> Participacion activa en las modificaciones legislativas que regulen
este aspecto.

54 Enagas

fraude externo

de Principios de Actuacion.
> Control de acceso fisico a instalaciones, edificios, plantas, etc.
> Control de acceso a sistemas y datos (acceso de usuarios y perfiles).

posicion ante eventuales incumplimientos de estas entidades.

20. Financiero

Riesgo de liquidez, tipo de
cambio y tipo de interés.

> Politica de liquidez revisada de forma periédica por el Consejo de
Administracion.

> Analisis periddico de sensibilidad y escenarios what-if del efecto de las
variaciones de tipo de interés en los gastos financieros de la compaiia y
su impacto en los ratios de cobertura de intereses.

> Analisis de la estructura 6ptima de financiacién de la Compaiia y
contratacion de las coberturas necesarias.

G4-2
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5.3 GESTION DE OPORTUNIDADES Y RIESGOS
EN LA CADENA DE SUMINISTRO (:-om

5.3.7 NUESTRA CADENA DE SUMINISTRO (G412

Para trabajar con Enagas, los proveedores
deben estar homologados. La compafia
cuenta actualmente con 1.745 proveedores
homologados, que se clasifican en familias
segun los productos o servicios que ofrecen.

A su vez, los proveedores se clasifican en

categorias en funcién de la seguridad y

el coste. Los proveedores de productos

0 servicios que suponen un mayor coste

y riesgo de seguridad son denominados

principales o criticos (categorias 1y 2).

> Proveedores de obras y servicios: proveedores Enagds tiene 1.031 proveedores de este tipo.
IT & comunicaciones, ingenierias, etc.. En
2014, empleados de 281 proveedores
de servicios han realizado trabajos en las
instalaciones de Enagds. [G4-10]

En 2014 se han homologado 54 nuevos
proveedores, dos de los cuales han
comenzado a realizar trabajos con Enagas.
Se ha dejado de contratar a 15 por cese de
actividad, por integracién en terceros o por
incumplimiento de contrato. [G4-21, G4-13]

> Proveedores de suministros: proveedores
de equipamiento eléctrico, fabricantes
de tuberias, fabricantes de maquinas
rotativas, proveedores de equipos de
instrumentacién y control, entre otros.

5.3.) CONTRATACION
DE PROVEEDORES

En sus actividades en Espafa, Enagas contrata
principalmente empresas nacionales para la
prestacion de obras y servicios.

Para ayudar a la localizacién y posible contratacion de
proveedores en México, Enagas ha elaborado un listado de
empresas (tanto locales como espanolas con delegacion o filial
en México) con productos o servicios homologados por Enagas

En el 3mbito internacional, la compafiia o por el cliente final (Pemex, CFE):

fomenta la participacién de proveedores
locales. En los casos en los que no existan en
la zona proveedores que cumplan los
requisitos técnicos solicitados, Enagas
fomenta la contratacion de empresas
espafolas, ejerciendo asi un efecto tractor
sobre otras compafnias de Espaia.

> Productos homologados por Enagas. Adicionalmente
se lleva a cabo una evaluacion del riesgo a la
empresa distribuidora del producto por un externo
(Informa, D&B) con el fin de analizar su fiabilidad y
posicionarlo como posible colaborador.

Y Productos homologados por el cliente final. Ademas
de comprobar esta homologacién, los técnicos de
Enagas realizan un andlisis técnico de la documentacion
del producto antes de dar el visto bueno definitivo.
En 2014, 1.026 proveedores han
recibido pedidos. En el caso de Pert se ha procedido de forma similary se
han identificado posibles proveedores, tanto locales como
espafoles con implantacién en el pais, con productos y servicios
homologados por Enagés. Como resultado, Enagas tiene
identificados unos 500 proveedores aproximadamente que son
susceptibles de trabajar con la compania en futuros proyectos
a nivel internacional en estos paises.

Ademas, Enagds ha proporcionado a Odebrecht, socio

de negocio en Pery, un dosier con informacion sobre unas

150 empresas espainolas homologadas por la compaiia que
podrian dar servicio en el pais. De esta forma potenciamos la
contratacion de empresas espanolas en el ambito internacional.

56 Enagas

VOLUMEN DE GESTION
DE PROVEEDORES

q CONTRATACION EN MEXICO Y PERU

OBRAS Y SERVICIOS

+1.591 pedidos, 94% en Espaia

170,04 M€ en pedidos,
92% en Espana

Los proveedores de Enagéds cumplen con
los siguientes requisitos de homologacién:

> Capacidad y recursos para satisfacer
requisitos técnicos, de calidad, medio

ambiente y seguridad, asi como
su mantenimiento prolongado en
el tiempo.

> Respeto a los principios del Pacto

Mundial de las Naciones Unidas y de

SUMINISTROS

+1.522 pedidos, 95% en Espafia

« 28,3 M€ en pedidos,
45% en Espana

5.3.3 EVALUACION DE PROVEEDORES (c4-0mA)

[G4-EC9]

proveedores
homologados
trabajan con
Enagas

la Declaracion Universal de los Derechos

Humanos.

> Exigencia de certificaciones para los
proveedores de determinadas familias de
productos o servicios: calidad (requerido

al 49% de proveedores criticos), medio

ambiente (requerido al 36% de los

proveedores criticos) y prevencién de
riesgos laborales (requerido al 26% de los
proveedores criticos de Enagas).

Proceso de evaluacion de proveedores’
[G4-EN32, G4-EN33, G4-S09, G4-S0O10, G4-LA14, G4-LA15, G4-HR1, G4-HR10, G4-HR11, G4-DMA]

Ambitos globales

Aspectos de

de evaluacion evaluacion™

Calidad Disponibilidad de

certificaciéon 1ISO

9001 (requisito de

homologacion).

Proveedores criticos

evaluados (n°)

La certificacion se

ha exigido a 508
proveedores, 26 de los
cuales son nuevos.

Resultados de
la evaluacion

El 99% de los
proveedores a los
que se les exige la
certificacion dispone
deella.

Impactos de
la evaluacion

Orientacién a la mejora
continuay en la gestion
de los procesos de
nuestros proveedores.

Andlisis de
Fiabilidad
(evaluacion de
aspectos como la
calidad técnica,
el cumplimiento
de plazosy la

calidad del servicio

prestado).

Evaluacion realizada
a 215 proveedores,
pertenecientes a

52 categorias de
producto.

EI97% de los
proveedores ha obtenido
una puntuacién por
encima del nivel
aceptable (50/100).

Como resultados
promedio acumulados
desde 2011, se han
obtenido los siguientes
(por tipo de proveedor):

> Proveedores de
equipos y materiales:
76,95/100.

> Proveedores de
obra civil y montaje
de instalaciones:
76,65/100.

> Proveedores de
servicios: 78,37/100.

Tras el andlisis, Enagas ha
procedido a comunicar

a cada empresa la
valoracion resultante y
su posicion respecto a la
media de cada categoria,
indicando las deficiencias
encontradas en cada
caso con el fin de que

las conozcan y les sirvan
de referencia y punto

de mejora.

En aquellos casos en los

que las calificaciones

han sido especialmente
bajas, se han mantenido
reuniones con el

proveedor para analizar

los resultados y proponer
medidas correctoras. %

“Evaluaciones derivadas de los requisitos de homologacion y de aspectos adicionales.

“Derivados de los riesgos identificados en cada dmbito.
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»Proceso de evaluacion de proveedores’
[G4-EN32, G4-EN33, G4-S09, G4-S010, G4-LA14, G4-LA15, G4-HR1, G4-HR10, G4-HR11, G4-DMA]

Ambitos globales

de evaluacion

Impactos en Ambiental
la sociedad

Aspectos de
evaluaciéon™

Disponibilidad
de certificacion
I1SO 14001
(requisito de
homologacién).

Proveedores criticos
evaluados (n°)

La certificacion se ha exigido
a 368 proveedores; 26 de
ellos son nuevos.

Resultados de
la evaluacion

El 91% de los proveedores
alos que se les exige

la certificacion dispone
deella.

Impactos de la evaluaciéon

Orientacion a la mejora
continuay en la gestion de
los procesos de nuestros
proveedores.

Impactos
ambientales en
construccion de

11 proveedores criticos
de obras de construccion
en proyectos nacionales

El 55% de los proveedores
auditados han superado
la auditoria sin no

Mejora de procesos. El 75%
de los proveedores auditados
han implantado acciones

Ambitos globales

de evaluacion

Impactos en Responsabilidad
lasociedad  Corporativa

Aspectos de
evaluacion™

Certificacién RSC
(Enagas no exige

certificacion RSC a
ningun proveedor

como requisito
necesario para
trabajar con

la compafiia,
aunque valora
positivamente

alos que disponen

de ella).

Proveedores criticos
evaluados (n°)

472 proveedores
principales calificados

Scoring RSC™: ética,
Derechos Humanos,
practicas laborales

(estructura

de plantilla,
contratacion de
personas con
discapacidad...),

seguridad, medio

(21 son nuevos).
Ademas, se han
realizado auditorias

a 61 proveedores criticos
a través de Achilles.

Resultados de
la evaluacion

8 proveeedores criticos
homologados por
Enagas disponen de
certificado RSC.

Impactos de la
evaluacion

Orientacion a la mejora
continuay en la gestion
de los procesos de
nuestros proveedores.

Enagas dispone de la
puntuacion detallada de
cada proveedor y de una
comparativa respecto
ala media de los
proveedores incluidos
en la plataforma.

Como resultado de
las evaluaciones 'y

Extensién del
compromiso de Enagas
con la sostenibilidad de la
cadena de suministro.

infraestructuras'.  auditados. conformidades mayores. mitigadoras de sus impactos
Los impactos negativos ambientales.
detectados estan
relacionados con la
formacion ambiental a
contratistas, simulacros
e inspecciones de
vigilancia ambiental.
Impactos 51 proveedores han
en materia respondido al cuestionario
de cambio CDP Supply Chain en materia
climdtico de cambio climético
(120 proveedores invitados
a participar).
Laboral Disponibilidad  La certificacion se ha exigido  El 81% de los proveedores  Orientacion a la mejora

de certificacion
OSHAS 18001
(requisito de
homologacién).

a 267 proveedores; 26 de
ellos son nuevos.

alos que se les exige
la certificacién dispone
de ella.

continua y en la gestion de
los procesos de nuestros
proveedores.

Situacion 281 proveedores de servicios  El 100% de los Desempeiio de los trabajos
dealtaenla que han realizado trabajos en  proveedores disponen respetando los derechos
Seguridad las instalaciones de Enagas de la documentacion que laborales de los trabajadores.
Social®. durante 2014. acredita la situacion de alta

en la Seguridad Social de

sus trabajadores.
Seguridad 20 proveedores con El 40% de los proveedores ~ Mejora de procesos. Como

(accidentalidad).

personal permanente en

las instalaciones de Enagds
auditados. Ademas se ha
evaluado la accidentalidad
de los 281 proveedores de
servicios que han realizado
trabajos en las instalaciones
de Enagas durante 2014.

auditados han superado
la auditoria sin acciones
correctivas. Los impactos
negativos detectados
estan relacionados con
la accidentalidad.

resultado de las auditorias,
se han identificado
14 acciones correctoras.

Cumplimiento

Obligaciones
legales
tributarias y

de Seguridad
Social,
existencia de
sanciones o
incumplimientos
(requisito de
homologacion).

1.745 (todos los proveedores
homologados).

El 100% cumplen con
sus obligaciones.

Garantia de cumplimiento
legal y de desempefio de
los trabajos respetando los
derechos laborales de

los trabajadores.

* Evaluaciones derivadas de los requisitos de homologacién y de aspectos adicionales.

** Derivados de los riesgos identificados en cada ambito.
) Auditorias ambientales en obra.

q
(2) Iniciativa CDP Supply Chain.
€]

) Auditorias a contratistas en materia laboral y de prevencion de riesgos laborales realizadas al personal permanente en las instalaciones de Enagés.
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ambiente, didlogo
con grupos de
interés, calidad,
transparencia...

auditorias se proponen

acciones acordadas
alas que se realiza

seguimiento en

posteriores visitas.

(4) Evaluacion realizada a través de la plataforma Repro de Achilles. **Derivados de los riesgos identificados en cada ambito.

5.3.4 INICIATIVAS DE COLABORACION: CIRCULO DE PROVEEDORES (G401

Durante 2014 se ha trabajado con seis proveedores (Aplein Ingenieros, Atos,
Indra, Prosegur, Telefénica y Emerson) en el estudio, planificacion y desarrollo
de iniciativas de colaboracién. El objetivo es ayudar a nuestros proveedores a

desarrollar nuevos productos y servicios al tiem
y ahorros en diversos ambitos (mejora de proce

PO que conseguimos mejoras
s0s, eficiencia energética,

seguridad...). Estos son dos de los proyectos mas avanzados hasta la fecha:

Beneficios

| Aplein esta desarrollando un sistema
de monitorizaciéon y supervisién que
compara medidas procedentes de
equipos de medicion duplicados y detecta
desviaciones.

Enagas esta explotando una de estas
aplicaciones en la conexion internacional
G-02 Gallués, en Navarra (puerta de
entrada de gas de Francia, en la que existen
medidores duplicados).

» 60% de ahorro en costes
de mantenimiento (menores
ajustes de equipos).

> 13% de reduccién de las mermas
de gas en el Sistema Gasista
espanol (1,3 M€).

> Mayor fiabilidad de las medidas
e incremento de transparencia
ante el cliente.

2 Indra esté desarrollando un sistema de
proteccion perimetral para el control
de la intrusion en infraestructuras criticas.

Enagas esté explotando el sistema en
cuatro de sus infraestructuras: en los
almacenamientos de Yela y Gaviota,

en la Estacién de Compresion de Montesa y
en la posicion Bilbao-Treto.

> Ahorro en costes de equipos frente al
método tradicional del 8% en Yela y
del 33% en la estacion de Montesa.

> Ahorro en costes frente al método
tradicional del 62% en Yela y del
59% en la estacion de Montesa.

> Mayor seguridad y autonomia
de los equipos.

Enagas ha sido reconocida
en los premios El

Diamante de la Compra
2014, organizados por

la Asociacion Espanola

de Profesionales de
Compras, Contrataciony
Aprovisionamientos (AERCE),
y ha recibido el Premio a la
Integracion de Proveedores
en la Cadena de Valor. Este
galardén reconoce el avance
significativo de la compaiiia
en laimplementacién de

un modelo de gestion
sostenible de la cadena de
suministro, para2 conseguir
que sea mas fiable y que
tenga menos riesgo.
Ademas, Enagas integra a los
proveedores en la cadena
de valor de la companiia,
explorando nuevas formas
de colaboracién con ellos
gue permitan generar
beneficios compartidos.
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GESTION SOSTENIBLE:
DESEMPENO Y OBJETIVOS

La sostenibilidad es el marco para el desarrollo de negocio de Enagas.
Nuestro modelo de gestién sostenible, orientado a la innovacion

y la mejora continua, nos permite obtener resultados sostenibles

en los ambitos econdmico, social y ambiental.

6

62 Enagas

En Enagas la sostenibilidad estd integrada en la gestion
tanto a nivel estratégico como a nivel operativo:

> Estratégicamente, la sostenibilidad es uno de
los cuatro drivers de la Actualizacién Estratégica
2015-2017, y uno de los objetivos
de compania, vinculado a la retribucion variable.

> En el dmbito operativo, el Modelo de Gestion Sostenible
permite coordinar la actividad en la compania bajo
un enfoque de mejora continua.

El Modelo de Gestion Sostenible de Enagas establece
la metodologia para la identificaciéon e implantacién de
lineas de mejora, con el compromiso de la Alta Direccion.

Anualmente la compaiiia realiza evaluaciones internas

y externas en diversos dmbitos, siguiendo estandares 'y
modelos de referencia (Modelo EFQM, normativa ISO,

etc.). Como resultado, se identifican lineas de accién
transversales a toda la organizacién que se recogen en

el Plan de Gestidn Sostenible, estructurado segun nuestros
asuntos materiales y vinculado a retribucidn variable.

Esto nos permite obtener unos resultados en los ambitos
econdmico, social y ambiental que reflejan y garantizan
nuestro crecimiento sostenible y son muestra de

nuestra visién a largo plazo.

Modelo de Gestion Sostenible de Enagas

ALTA
DIRECCION
, INVOLUCRADA
COMISION DE
NOMBRAMIENTOS,
RETRIBUCIONES
YRSC
A
D 7
~ =
= (OMITEDE =
— SOSTENIBILIDAD — ]
Z S INNOVACION
N Y MEJORA
m GRUPOS DETRABAJO CONTINUA
(GRUPOS DE EXCELENCIA,
COMITE DE CALIDAD...)
PLAN DE GESTION
SOSTENIBLE
REPORTE ECONGMICO AMBIENTAL
DEL DESEMPERO
\\\\\”////
S Z
= soAL =
RN
/INM\

La Comision de Nombramientos, Retribuciones y RSC
(CNRRSC) es el maximo érgano con responsabilidad

en materia de sostenibilidad (impactos econémicos,
ambientales y sociales). El Comité de Sostenibilidad,
definido a nivel de Direccién General, reporta a esta
comision y es responsable de aprobar las actuaciones en
la materia (por delegacion de la CNRRSC). [G4-45, G4-47]

A nivel ejecutivo, el Consejero Delegado tiene atribuidas
las facultades para la gestion de los negocios de la
sociedad, bajo la supervision del Presidente, a quien
corresponde el impulso y coordinaciéon permanente

de la direccién de las actividades de la sociedad.
Dependiendo del Consejero Delegado, y con caracter

Calidad, Prevencion Auditorias Internas
y Medio Ambiente y Externas (ISO)

Autoevaluacién/Evaluacion
segln modelo EFQM

Evaluacion DJSI

Excelencia

Sostenibilidad

Relacion con Herramientas de retroalimentacion
grupos de interés  (encuestas, entrevistas...)

MEJORAS
IDENTIFICADAS

general, la Direccion General Financiera tiene la
responsabilidad en temas econémicos y la Direccidn
General de Recursos en temas ambientales y sociales,
incluyendo la revisién del Informe Anual por un externo.
[G4-33, G4-34, G4-35, G4-36]

A continuacion se detallan el desempeno y objetivos del
Plan de Gestion Sostenible en cada uno de los asuntos
materiales de Enagés, ordenados segun la priorizacién
resultante del analisis de materialidad.
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6.1 DESEMPENO ECONOMICO

Y EFICIENCIA EN COSTES

> Aprobacion del Plan de Eficiencia
2074-2020

> Cumplimiento de objetivos financieros
por octavo afo consecutivo

El dividendo
por accion de
Enagas ha crecido

un 2,4% en 2014

Dividendo de 1,32 €/accion

430 M€ Capex
(50% inversion internacional)

4.240 M€ de deuda neta
Calificacion S&P: BBB
Fitch: A-

Coste de deuda: 3,1%

€} INDICADORES

> Dividendo de 1,30 €/accion (+2,4%)

> Beneficio después de impuestos de
406,5 M€ (+0,8%)

> 625 M€ de inversién

> 4.059 M€ de deuda neta
(4,2x Deuda Neta/EBITDA)

64 Enagas

Drivers financieros

Sélida posicion financiera

Asegurar una remuneracion al
accionista adecuada y competitiva

Crecimiento sostenido
en beneficio neto

consulte la
seccion ‘Informacion Econdmico
Financiera’en la web corporativa.

6.1.1

6.1.2

ANALISIS DE RESULTADOS EN 2014 (G4-0Mma]

Los resultados de 2014 son los primeros afectados
por la reforma gasista que establece un nuevo marco
regulatorio estable hasta el afio 2020. El impacto de la
reforma regulatoria ha supuesto este afio un recorte
en los ingresos regulados de 57M€.

Ademas, durante el ejercicio 2014 se ha procedido
al deterioro de inversiones asociadas a instalaciones
técnicas por importe de 18,3 M€ y se ha realizado
un saneamiento de un terreno adquirido para

la construccion de una nueva sede social tras
desestimarse este uso, por importe de 22,1 M€.

Estos efectos han sido compensados en el beneficio
después de impuestos fundamentalmente por una
menor amortizacion derivada de la extension de la
vida util de los activos de transporte y por el impacto
puntual contable positivo de la reforma fiscal en 2014.

El beneficio después de impuestos (BDI) al finalizar el
ejercicio 2014 ascendié a 406,5 M€, un 0,8% superior a
los 403,2 M€ obtenidos en 2013.

e I TR T

Total de ingresos 1.261,9 1.223,8 -3,0%
EBITDA 995,9 939,8 -5,6%
EBIT 649,8 589,6 -9,3%
Beneficio Neto 403,2 406,5 0,8%

(1) En 2014y conforme a IFRS 11 (para el cual la opcién de aplicar el método de consolidacién proporcional se elimina de negocios que poseen
control conjunto), BBG y TLA Altamira han sido consolidadas por el método equity, contribuyendo tinicamente al beneficio neto.

PLAN DE EFICIENCIA

El Plan de Eficiencia de Enagas incluye en su alcance
los gastos asociados a las infraestructuras y a

los gastos generales de la compafiia, abarcando
aproximadamente el 100% de sus gastos operativos.
El Plan se basa en cuatro pilares estratégicos:

> Eficiencia energética. Incluye medidas de reduccién
de la energia necesaria para la operacién de sus
infraestructuras, potenciacién de la autogeneracién
eléctrica y minimizacién de los consumibles.

® Reduccién al minimo de los costes por
autoconsumos en las plantas de regasificacion
hasta 2017 por medio de la instalacién de
compresores y la realizacién de las adaptaciones
necesarias en las plantas de regasificacion.

® Aumento de la generacion eléctrica en
Almendralejo, Huelva, Barcelona y algunos
centros de transporte, con el objetivo de llegar
a autogenerar en torno a un 20% de la energia
consumida en el 2017 y el 35% en 2020.

® Mejora en los procesos de gestion de
la contratacién eléctrica.

® Reduccion de aditivos de operacién,
tales como consumos de nitrégeno, metanol
y otros consumibles.

> Optimizacion de modelos organizativos.
> Gestion de mantenimiento. Incluye medidas como:

® Optimizacion de planes de mantenimiento
segun la criticidad de los activos.

@ Revision y mejora continua de los contratos de
servicios de mantenimiento acorde a las politicas
y procedimientos del Grupo.

e Certificacion de calidad de los principales procesos
de mantenimiento segtin ISO 9001.

> Eficiencia en gastos generales. Este pilar se centra
en lamejora en la gestidn de la contratacion
(busqueda de soluciones win-win con los principales
proveedores y medidas encaminadas a vincular los
contratos con la evolucion de los costes del sistema
gasista) y en el control del gasto y su adecuacién a
las necesidades de la comparia en cada momento.
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6.1.3 ESTRATEGIA DE FINANCIACION w: 0w 6.1.4 LAACCION DEENAGAS EN 2014 :omn)
Enagés se ha adaptado al nuevo contexto derivado La trayectoria y la actividad de la compaiiia en 2014 La resolucion de la reforma ha contribuido a la
de la crisis, reduciendo la financiacion externa de han contribuido a que, por tercer afio consecutivo, estabilidad del sector, con un nuevo marco regulatorio
bancos y sustituyéndola por otro tipo de financiacion la accion de Enagas muestre una evoluciéon muy estable y predecible hasta 2020.
—como los bonos-, lo que le ha permitido conseguir positiva en su cotizacién. Ha registrado el tercer mejor
una estructura mas diversificada. comportamiento del selectivo espaiiol, con una Enagas ha continuado con su proceso de expansién
revalorizacion del 37,85% respecto a 2013, frente internacional. Respaldada por su solidez financiera
al 3,66% de promedio del Ibex 35. y experiencia en la gestion de infraestructuras,
la compania ha obtenido nuevos proyectos en
. Para Enagas, el afio ha estado marcado por la mercados internacionales que la convierten en una
Evolucion neta reforma regulatoria del sector gasista espafiol y referencia mundial en el desarrollo y operacién de
de la deuda Apa lancamiento y ||q uidez por la expansion internacional de la compaiiia. infraestructuras gasistas.
4.059 M€
Deuda Neta/EBITDA" Ajustado 7 s A A A ﬁ A
FFO/Deuda Neta 18,5% 16,5%
Coste de la deuda 3,0% 3.2% .
238,7 millones 6.251,26 M€ 1,70 € 1,30 € 15,4 PER
Liquidez 2114 M€ 2.443 M€ de acciones de capitalizacién de beneficio neto de dividendo por (Precio/Beneficio Neto)
(*) La deuda 2013 ha sido reexpresada, por acciéon accién (0,52 a cuenta
en aplicacién de las NIIF vigentes al (1) Deuda Neta/EBITDA ajustado por dividendos de filiales. 078 I tari
1 de enero de 2014 (¥*) Los datos 2013 han sido reexpresados, en aplicaciéon de las NIIF vigentes al 1 de enero de 2014 y U,/6 complemen ario)
Estructura de la deuda Evolucion bursatil o
Adjudicacion Entrada en el
Adquisicion Gasoducto ; i Reforma accionariado
1C0 + BEI Mercados de capitales Variable TgPy COGA  SurPeruano : : gasista de TAP Maximo
36% 62% 19% % (24/03/14) (30/06/14) ; : (07/07/14)  (30/09/14) histérico
........................................................................... 27.17€
u 26,185 €
2
25

24

3
+ 37,85%
2

21

Banca comercial
2%
20

19

Deuda en USD (*) Deuda en euros
9% 91% 18

............................................ 17
31/12/2013  31/01/2014  28/02/2014  31/03/2014  30/04/2014  31/05/2014 30/06/2014  31/07/2014 ~ 31/08/2014  30/09/2014 ~ 31/10/2014  30/11/2014  31/12/2014

Las agencias CANALES DE COMUNICACION DE ATENCION AL ACCIONISTA

S&P (BBB)y
FITCH (A-)

. | han mantenido sus
O 88 peoreuro: .30 ratings en 2014

Linea gratuita de - .

oA P Correo electrénico: Portal web corporativo:
Atencién al Accionista: accionistas@enagas.es www.enagas.es
900.100.399 gas. ‘enagas.
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Indicadores de seguridad (c4-Lae]

6.2 SALUDY SEGURIDAD LABORAL

indice de frecuencia con baja indice de gravedad con baja

Numero de accidentes que han producido lesionados Numero de jornadas perdidas a causa de accidentes

con baja por cada millén de horas trabajadas. (NUmero por cada mil horas trabajadas. (Nimero de jornadas
de accidentes con baja x 10°/ Nimero horas trabajadas) perdidas x 10° / Nimero horas trabajadas)
9,3
9,0 0,53
L ) > Adhesién a la Declaracion de Luxemburgo
> Certificacion OHSAS 18001 de! 100% de 5 a través del Instituto Nacional de Seguridad 0,37 0,36
las emprgsas del Grglpo (Enagas iSA, Enagas e Higiene en el Trabajo. 0,28 0,30 0,31
Internacional, Enagas GTS, Enagas Transporte). 0,25 0,25

P ; L, > Publicacién de protocolo y posicion
> Diagnéstico de la certificacion de empresa de Seguridad Vial.

saludable para el Grupo Enagds, obteniéndose
una calificacion favorable sobre la implantacion
del sistema de gestion integral saludable.

0,11

> Formacién de personal técnico de
la Administracion publica espaiola en
materia de seguridad del sector gasista.

2012 2013 2014 2012 2013 2014

@ Indice de frecuencia con baja para personal propio @ Indice de gravedad con baja para personal propio

@ Indice de frecuencia con baja para personal contratista @ indice de gravedad con baja para personal contratista

@ indice de frecuencia con baja integrado (personal propio + personal contratista) ® indice de gravedad con baja integrado (personal propio + personal contratista)

> Tasa de dias perdidos Tasa de absentismo laboral
A LINEAS DE AVANCE 2015 <) INDICADORES
Total de casos de dias perdidos / Horas de absentismo x 100 /

Total horas trabajadas x 200.000 Horas teodricas (plantilla media x 1.682 horas)
L » 100% de la actividad certificada segun
> Certificacion de emPresa saludable OSHAS 18001. 102,60 . 2,46% 2,50%
para el Grupo Enagas. » ) 2,33%
» 9.975 horas de formacién en materia

> Diagnostico de Integracién 1ISO 22320 de seguridad y salud

(Gestion de Emergencias)

= &l Serama de Casiién » 3,60. Indice de frecuencia con baja integrado

. . . (personal propio + contratista).
> Potenciar el liderazgo en seguridad

para directivos > 0,25. [ndice de gravedad con baja integrado

(personal propio + contratista).

2012 2013 2014 2012 2013 2014

q SIMULACRO DE EMERGENCIA

6.).] SISTEMA DE GESTION DE
——— LA PREVENCION DE RIESGOS LABORALES (c+-0ma|
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El Sistema de Gestion de Prevencion de Riesgos
Laborales del Grupo Enagas, certificado segun
OHSAS 18001, dispone de procedimientos y normas
para la identificacion y evaluacién de riesgos, asi
como para la notificacién de accidentes. [G4-PR1]

Enagés promueve la certificacion en seguridad

de su cadena de suministro, y exige en su proceso

de homologacién la certificaciéon en riesgos laborales
a proveedores de determinadas familias de
productos o servicios.

Mas informacion: ver apartado

5.3.3‘Evaluacion de proveedores.

En 2014, Enagas ha realizado, dentro

de su Plan de Mejora de la Capacidad

de Intervencion ante Emergencias, un
simulacro para activar todos los canales
de actuacion en la gestion de una

crisis motivada por una emergencia en
gasoductos. El simulacro consistié en una
rotura de gasoducto, sin ignicidn, por una
afeccion de terceros en las proximidades
del punto kilométrico 38.000 del Gasoducto
Semianillo de Madrid (Algete-Getafe), de
16", entre las posiciones B-22 Getafe y B-21
Vallecas, dentro del limite de actuacion del
Centro de Transporte de San Fernando.

Durante la simulacion se ha verificado
la eficacia de la organizacién para dar

respuesta ante una emergenciay la
capacitacion de su personal para poner
en practica el Plan de Actuacion ante
Incidencias y Emergencias y la Norma
General de Comunicacion en Situaciones
de Crisis. Asimismo, se ha comprobado

la suficiencia e idoneidad de los medios
y recursos asignados, asi como la
adecuacion de los procedimientos de
actuacion y el buen funcionamiento de las
comunicaciones, tanto exteriores como
interiores, todo ello con la observacion
de la Unidad Militar de Emergencias.

Esta actuacion esta en linea con el
trabajo sobre Excelencia en Gestion
de la Prevencion y Actuacion ante

Emergencias desarrollado en 2014,

y se suma a otras acciones, como el
acuerdo con la Generalitat de Catalufia
para la colaboracién y mejora de las
comunicaciones a través de la Red
RESCAT; la propuesta de acuerdo con
Castilla-La Mancha; los programas de
activacion con Proteccion Civil en Pais
Vasco, Madrid, Andalucia, Murcia, Valencia,
Aragén, Extremadura, Galicia y Navarra,
y el andlisis de mejora en la coordinacion
con Consorcios de Bomberos a nivel
nacional. Este conjunto de actuaciones
ayudara a mejorar la gestion de una
crisis motivada por una emergencia

en las instalaciones de Enagas.
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6.2.2

6.2.3

70 Enagas

COMITES DE SEGURIDAD Y SALUD (G445, G4-LAS, G4-DMA]

Enagas dispone de diferentes érganos de
representacion social donde los empleados ejercen
sus derechos de participacion y consulta:

> Comités de Seguridad y Salud™, en los que estan
representados el 100% de los empleados. Estos
comités, constituidos en aquellos centros de trabajo
que cuentan con mas de 50 trabajadores, estan
formados por los delegados de prevencién y los
representantes de la direccion. El responsable
de Prevencién asiste en calidad de asesor técnico.
La periodicidad de las reuniones es trimestral.

> Comité Intercentros de Seguridad y Salud
del Grupo. Esta constituido de conformidad con
la legislacidn vigente y el Convenio Colectivo de
Enagas. Lo forman seis delegados de prevencion,
cuatro de Enagas Transporte SAU (uno en
representacion de las plantas de regasificacion,
uno de los centros de transporte, uno de
almacenamientos y uno de sede), uno de Enagas
GTS y uno de Enagas SA, designados por los
sindicatos mas representativos, y seis miembros
en representacion de la Direccién.

El Convenio establece la convocatoria del comité en
funcion de la existencia de temas a tratar. Conforme
a esta prevision, la experiencia ha demostrado que
la frecuencia necesaria es una reunion al ano.

(1) En los centros con menos de 50 trabajadores en los que existe
la figura del Delegado de Prevencion, se realizan periédicamente
reuniones de seguridad y salud.

FORMACION Y CONCIENCIACION

En 2014 se han impartido un total de 9.975 horas en
materia de seguridad y salud durante el afio 2014.
Los principales cursos que el personal de Enagas

ha recibido son los siguientes: [G4-LA6]

> Nivel basico de prevencion

> Plan de autoproteccion

> Primeros auxilios

> Seguridad vial

> Lucha contra incendios

> Organizacién ante emergencias

> Comité Intercentros de Seguridad y Salud de
Enagas Transporte SAU. Esta constituido de
conformidad con la legislacion vigente y el Convenio
Colectivo de Enagas. Lo forman seis delegados de
prevencién (dos en representacién de las plantas de
regasificacion, dos de los centros de transporte, uno
de almacenamientos y uno de sede). Su periodicidad
es bimestral y siempre que por razones justificadas
lo solicite alguna de las partes.

Ademas, esta a disposicion de todos los empleados
en la intranet el buzén de sugerencias.

En el dmbito internacional, el Grupo Enagas
participa en el Join Group Environmental Health and
Safety de Marcogaz-Eurogas. En el Working Group
Health and Safety se tratan temas relacionados con
la seguridad y salud laboral de los trabajadores

de la industria gasista.

En Espafa, Enagas participa en el Comité

de Seguridad y Desarrollo Sostenible, asi como
en su grupo de trabajo de SEDIGAS, donde se
establecen criterios comunes de actuacién en
materia de prevencién y seguridad en el sector
gasista espafiol. La compafiia también participa
en AESPLA (Asociacion Espaiiola de Servicios
de Prevencion Laboral), foro de intercambio en
las nuevas lineas de actuacion, creando una
estrategia global de prevencién en los diferentes
sectores empresariales.

La campana de cultura preventiva ‘Tu salud, tu
mejor trabajo’ ha estado centrada durante 2014
en la salud, el estado fisico y la seguridad vial.
Se han realizado comunicaciones, actividades
ludicas —como un concurso infantil de dibujo en
seguridad vial-y se han publicado 20 articulos.

Las acciones encaminadas a incentivar la
prevencion de riesgos laborales (formacion

y concienciacion) ha sido superior a 500, entre
las que se encuentra la formacién al personal
técnico de la Administracion Publica espanola
en materia de seguridad del sector gasista.

6.) .4 SALUD DELOS EMPLEADOS (-0l

El compromiso de Enagds con la salud de
sus empleados se refleja en las actuaciones
relacionadas con dos aspectos:

> Diagnostico de Enagas como empresa
saludable, realizado en 2014, la compaiia ha
obtenido una calificacién favorable sobre la
implantacién del sistema de gestién integral
saludable en los cuatro ambitos: fisico,
psicosocial, salud y comunidad; asi como en
el compromiso del cumplimiento de los
requisitos del sistema.

> Adhesion a la Declaracién de Luxemburgo a
través del Instituto Nacional de Seguridad e
Higiene en el Trabajo, comprometiéndose a
aceptar e implementarlos objetivos basicos de
la promocion de salud en el ambito laboral.

Ademas, durante 2014 el servicio médico
de Enagés ha realizado una labor asistencial
con las siguientes actuaciones:

consultas médicas

vacunaciones de gripe,
tétanos y hepatitis Ay B

reconocimientos médicos

También se han realizado campanas de
prevencion tratando asuntos como la
hipertension, el riesgo cardiovascular o la
préstata. Los examenes de salud se dirigen

a la totalidad de los trabajadores de la empresa,
con caracter voluntario y garantizando en todos
los casos el consentimiento informado del
trabajador ante las exploraciones, pruebas

y determinaciones a las que va a ser sometido
y la confidencialidad de los datos médicos
personales obtenidos.

Enagas ha obtenido
una calificacion
favorable sobre
la implantacién

del sistema de

acceda al
Portal de Sostenibilidad a través
de nuestra web corporativa.
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6 3 CUMPLIMIENTO ETICO Y DERECHOS HUMANOS Principios y pautas de comportamiento del Cédigo Etico

[G4-56, G4-57, G4-58, G4-DMA]

PRINCIPIOS El Cédigo Etico del Grupo Enagas define las siguientes
m n pautas de comportamiento:
Conocimiento
y cumplimiento > Ser confiable y transparente

Firma del nuevo Cédigo Etico

L - Comunicacién y formacién del Grupo Enagas por todos Trazabilidad »
> Revision del modelo de ética a empleados sobre el nuevo los empleados. razabilida > Rechazo expreso del fraude, la corrupcion y el soborno
y cumplimiento de Enagas: T . o de las decisiones
» _ Codigo Etico. Revision y actualizaciéon de

+ Aprobacion del Codigo las politicas corporativas. . - . > Utilizar activos de la compaiiia de forma responsable

Etico de Enagés y Debida diligencia

procedimientos asociados S ble fiscal

- e e . er responsable fiscalmente
(Gestion de notificaciones Comunicacién y respuesta % p

y consultas relativas

airregularidades o Ei laridad ) Establecer relaciones con terceros de forma clara

incumplimientos 'd} INDICADORES jemplarida

del Cédigo Etico, . . . . . p
& ~0cigo HEo > Identificar, informar y gestionar los conflictos de interés

funcionamignto del Fomité ) 66% de empleados™ han recibido > 7 comunicaciones recibidas
de Cumplimiento Etico). formacién en Derechos Humanos a través del canal ético. . . . .
- Aprobacién del Codigo (13.310 horas). [G4-HR2] > Gestionar la informacién de manera diligente

de Conducta del Gestor

o . > 9 acuerdos de inversion®® 1 Formacién relativa a: igualdad
Tecrnco del S~|stema significativos. Todos incluyen clausulas y no discriminacién, seguridad y em pleados han > Proteger a las personas Consulte
Gasista Espanol. . ) salud y medio ambiente. oL . s L 3
> Formacioén a directivos en con preocupaciones en materia de @ d ; recibido formacion en el Codigo Etico del Grupo Enagds
Derechos Humanos. [G4-HR1] TP 12 Bl A Sl peliler? e s Proteger el medio ambiente 6di
asuntos relacionados con 22 millones de euros. polltlcas y procedlmlentos > g y el Cddigo de Conducta del Gestor

3 racibi i6 . . .
la gestion del riesgo penal. > 200 empleados® recibieron formacién B152,5% de los Directivos, 11% de Técnico del Sistema Gasista

en politicas y procedimientos los Técnicos, 14,5% de los Operarios > Generar una cultura de innovacion Espafiol en la web corporativa.
anticorrupcion. [G4-5S04] y 8% de los Administrativos.
6.3.1 MODELO DE ETICAY CUMPLIMIENTO CANALES DE CONSULTAY En 2014 se han recibido 7 comunicaciones a

través del canal ético:

[G4-56, G4-57, G4-58, G4-DMA] NOTIFICACION DEL CODIGO ETICO

El Modelo de Etica y Cumplimiento de Enagas consta  respectivos ambitos de relacién con la compahia, > Consultas. Se han recibido dos consultas a

de los Cédigos de Conducta (Cédigo Etico del Grupo  para los contratistas, los proveedores, para todos E:rfgnefi'fgggﬁfga:s o m h;efo(:\fji?ciz%ﬁ:ion las que se ha dado respuesta y una consulta
Enagas y Codigo de Conducta del Gestor Técnico del aquellos que colaboran con la compaiia o que ' ' recibidas personalmente no admisible por tratarse de temas no
Sistema Gasista Espanol), las politicas corporativas actlan en su nombre y para el conjunto por el Presidente del Comité relacionados con el cédigo ético.

de Cumplimiento Etico)

y los procedimientos asociados (procedimiento de de sus socios de negocio. N Fax: 91 709 60 96
gestion de las notificaciones y consultas relativas a > Notificaciones. Se han recibido
irregulari'da'des o incump'limien'tos del Cédi99 I’Etico En el nuevo cédigo se refuerza'n’émbitos como Correo postal dirigido a Informacién y un canal 'cuatro n9tiﬁcaciones rc.fla'cion,af:ias con
y procedimiento df-z funcionamiento del Comité el rechazo al fraude, la corrupcién y el soborno, cualquier miembro del Comité 0 de comunicacion en la incumplimientos del codigo ético —una de
de Cumplimiento Etico), asi como la asignacion de la responsabilidad fiscal o el respeto por los de Cumplimiento Etico. intranet corporativa. ellas relativa a incidentes de corrupcién—, a
responsabilidades en la materia. Derechos Humanos. raiz de las que se ha procedido a realizar una
investigacion (entrevistas al denunciante,
En el transcurso del aflo 2014 se ha actualizado Ademas, recoge un capitulo sobre la gestién al denunciado y a personas del entorno del
y aprobado un nuevo Cédigo Etico del Grupo de incumplimientos, haciendo referencia a las denunciante/denunciado), que ha concluido
Enagas, de obligado cumplimiento para empleados, responsabilidades del Comité de Cumplimiento Etico con la desestimacion de las notificaciones
directivos y administradores, asi como, en sus y a los canales de notificacién y consulta. en todos los casos. Ninguna de las

notificaciones ha estado relacionada con
los Derechos Humanos. [G4-HR12, G4-SO5]
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Organos de gobierno del Modelo
de Etica y Cumplimiento de Enagas

iifiii Consejo de Administracién

Aprueba los cédigos de conducta,
asi como cualquier incorporacion,
modificacion o eliminacion de
elementos al modelo de éticay
cumplimiento de la compaiiia.

p Comision de Auditoria

y Cumplimiento

Controla y supervisa

el Modelo de Eticay
Cumplimiento. Debe
asegurar que en el ejercicio
de sus funciones el Comité
de Cumplimiento Etico
cuenta con los recursos
adecuados y la autonomia
e independencia debidas.
Le corresponde evaluar

el Modelo de Etica y
Cumplimiento, controlarlo
Y, en su caso, revisarlo
periédicamente.

Difusién y formacion (64504, G4-DmaA]

Todos los empleados de Enagas conocen y han
firmado el Cédigo Etico de la compafifa. En 2015
se iniciara la comunicacién y firma por parte de los
empleados del Cédigo actualizado.

En 2014 se ha realizado una sesién de formacion

a directores y responsables de la compafiia (59
personas) sobre el modelo de gestion de riesgos
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Comité de 0
Cumplimiento Etico

Lidera el modeloy es
responsable de la supervision
de su funcionamiento.

Se encarga de tratar las
comunicaciones recibidas y
coordinar su resolucién segun
el procedimiento establecido.
Ademas, debe elevarala
Comision de Auditoria y
Cumplimiento los informes
semestrales relativos a

la actividad del periodo,

y elaborar y publicar el
informe anual relativo a la
separacion de actividades de
la compaiia.
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de responsabilidad penal, los 6rganos de Gobierno
encargados de su gestion, asi como los diferentes tipos
de delitos penales y pautas de conducta requeridas a
los empleados para minimizar este riesgo.

Asimismo, la compaiiia ha puesto a disposicién de
los empleados el manual de gestion del riesgo de
responsabilidad penal y una guia resumen, para su
consulta y divulgacién interna.

6.3.) RESPETO PORLOS DERECHOS HUMANOS (c4-0nA

Enagds ha avanzado en su compromiso para
asegurar el cumplimiento de los Derechos Humanos,
siguiendo los principios del UN Framework and
Guiding Principles on Business and Human Rights
(Ruggie framework).

En 2014 hemos reflejado en nuestro Codigo Etico

y politicas corporativas que lo integran, este
compromiso de respetar los Derechos Humanos
recogidos en la Carta Internacional de Derechos
Humanos y los Principios y Derechos Fundamentales
de la Organizacién Internacional del Trabajo (OIT).
[G4-15]

El respeto de la compafiia por los Derechos Humanos
se focaliza en los siguientes ambitos:

> Derechos laborales (remuneracidn, negociacion
colectiva, afiliacion a sindicatos...)

> Igualdad y no discriminacién (género,
discapacidad, raza, religion, nacionalidad,
orientacion sexual, edad...)

> Seguridad y salud

> Medio ambiente

> Derecho a la propiedad de comunidades

> Proteccién de datos

La gestidn en estos ambitos se aborda bajo un
enfoque de mejora continua, alineado con nuestro
Modelo de Gestion Sostenible.

Modelo de gestion de los Derechos Humanos

© Compromiso

Modelo de Gobierno
Compromiso de
respeto de los DD.HH.

- Cédigo ético

- Politicas, normas y procesos: politica de
Recursos Humanos, plan de igualdad,

© Evaluacién

" INVOLUCRACION DE

" LAALTA DIRECCION 7,
///

Evaluacion de
riesgos e impactos

- Evaluacion de riesgos pais

- Mapa de riesgos corporativo

- Evaluaciones de riesgos de seguridad
en puestos e instalaciones

o - : A - Evaluacione