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CARTA DEL PRESIDENTE (1.1)

Estimados accionistas:

Es un placer dirigirme a ustedes una vez mas, aprovechando la
ocasién que me brinda la publicacién de este Informe Anual
relativo al ejercicio 2008.

El afno 2008 ha sido el segundo afo de nuestro Plan Estraté-
gico 2007-2012.Es para mi un orgullo poder comentarles que,
por segundo afio consecutivo, hemos alcanzado los objetivos
previstos inicialmente para el ejercicio, lo que supone un
avance muy firme para cumplir el Plan Estratégico en su tota-
lidad. De cara a 2009,y en base al trabajo que ya esta en mar-
cha, Enagas esta en la senda de cumplir también para este
ano los objetivos previstos, y ello a pesar del duro entorno
econdémico.

Tres factores clave nos hacen ser optimistas de cara a los
préximos afnos. Por un lado, durante el ejercicio 2008 los
organismos reguladores han confirmado su voluntad de
consolidar un marco regulatorio estable, con el fin de
mantener una adecuada remuneracion de los activos, esencial
en una Compania con un plan de inversiones de largo plazo.
Por otro lado, seguimos realizando progresos en lo relativo a
la agilizacién de los permisos necesarios para la ejecucién de
la importante cartera de proyectos, con la colaboracién de
todas las Administraciones necesarias. En tercer lugar, hemos
logrado durante este ejercicio cerrar diversos compromisos
con entidades financieras, de forma que podemos contar con
la financiacién necesaria para acometer ya la gran mayoria de
las inversiones previstas y en condiciones favorables.
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Por sequndo afio consecutivo, hemos alcanzado los objetivos previstos inicialmente
para el ejercicio, lo que supone un avance muy firme para cumplir el Plan

Estratégico en su totalidad

Evolucion bursatil

Como ustedes saben, el afio 2008 ha sido un ato muy negativo
para los mercados de renta variable. En este entorno, la accion de
Enagas ha tenido un comportamiento significativamente mejor
que el del mercado, aunque no por ello nos conformamos. En
este sentido, me gustaria reiterarles que una de las prioridades
estratégicas de la Compania es afianzar la confianza de los
inversores en la accion, que nos permita seguir disfrutando de
una revalorizacién sostenida en el futuro, en linea con el
crecimiento que prevemos del negocio como se explica en
nuestro Plan Estratégico.

Entorno operativo

La demanda de gas transportada en el ejercicio 2008 crecié
un 10%, muy por encima de las previsiones iniciales. Este in-
cremento ha sido debido fundamentalmente al incremento
de la demanda de gas para generaciéon eléctrica, que au-
mento un 32%, representando un 42% del total de la de-
manda frente a un 34% del mismo periodo del aio anterior.
La mayor utilizacion de las centrales de ciclo combinado por
parte de las compafnias eléctricas en detrimento de otras tec-
nologias ha sido la causa fundamental de este fuerte incre-
mento. Esta circunstancia acrecienta ain mas el papel del gas
natural como importante soporte de la generacion eléctrica,
especialmente en un contexto de fuerte desarrollo de las
energias renovables. Una vez mas me gustaria resaltar la im-
portancia que tienen las inversiones de Enagas para garanti-
zar la seguridad de suministro de gas natural, pero también
para mantener el equilibrio entre las distintas tecnologias de
generacion eléctrica.

Por otro lado, me gustaria también destacar el buen funcio-
namiento un ano mas del sistema durante el ejercicio 2008,
que ha dado la respuesta adecuada al fuerte crecimiento de
la demanda que se ha producido. En este sentido, debo des-
tacar la solida base de activos con la que contamos, la cali-
dad técnica y humana del equipo de profesionales de

Enagas, y el papel fundamental que desempena el Gestor
Técnico del Sistema.

Evolucion de los Resultados, Inversiones
y Situacion Financiera

El Beneficio Neto de la Compania en el ano 2008 alcanzé los
258,9 millones de euros, un 8,6% mas que el pasado ejercicio,
en linea con el objetivo que nos marcamos al inicio del afo. El
resultado obtenido permitird proponer para su aprobacion en
la Junta General de Accionistas un dividendo de 0,65 euros
brutos por accion, frente a los 0,6 euros del ejercicio anterior,
un aumento equivalente al incremento del beneficio.

En lo que respecta al capitulo de inversiones, hemos superado
el objetivo de 750 millones de euros, alcanzando la cifra de 777
millones de euros, estableciendo un nuevo récord histérico para
la Compania. En cuanto a los activos puestos en explotacion
hemos llegado a los 591 millones, estableciendo también un
nuevo récord.

Como consecuencia del fuerte impulso inversor, al final del afo
la deuda neta ascendié a 2.351 millones de euros, lo que su-
pone un ratio sobre el nivel de nuestros activos totales del
49,8%, cifra que refleja la sélida estructura financiera de la Com-
pafiiay confirma la capacidad de Enagés para afrontar nuestro
ambicioso plan de inversiones a largo plazo.En este sentido, de-
bemos destacar un afio mas el mantenimiento del rating credi-
ticio de Enagas por parte de las principales agencias de rating
Standard&Poor’s y Moody’s.

Avances en el plan estratégico a largo plazo
(2007-2012)

Durante 2008 hemos realizado importantes progresos en el
plan estratégico 2007-2012. Me gustaria hacer hincapié en tres
asuntos que considero fundamentales:

En primer lugar, la aceleraciéon de los procesos de obtencion
de las autorizaciones que permitiran seguir creciendo en



inversiones y resultados en el futuro y cumplir con los objeti-
vos estratégicos a largo plazo. De esta forma, durante el 2008,
hemos realizado importantes avances en proyectos que repre-
sentan un volumen de inversién en torno a los 2.415 millones
de euros.

En segundo lugar, hemos avanzado significativamente en la cap-
tacion de los recursos financieros necesarios para llevar a cabo
el plan de inversiones y en la obtencién de un coste financiero
razonable y en linea con nuestras previsiones. Asi, al finalizar el
afo contamos ya con una liquidez disponible de casi 2.000 millo-
nes de euros gracias al compromiso del BEI para financiar 1.000
millones de euros a largo plazo, de los que en el mes de diciem-
bre se firmo el primer tramo del préstamo por importe de 350
millones de euros.

En definitiva, en lo que a necesidades financieras respecta,
podemos afirmar que el plan de inversiones de los préximos
dos afios, como minimo, cuenta con los recursos financieros
necesarios.

El coste financiero y la estructura de la deuda seria el segundo
gran capitulo de la situacion financiera. Lo mas destacable en
este aspecto es que hemos logrado cerrar coberturas que en
total alcanzan el 65% sobre la deuda neta registrada al finalizar
el afo, a un coste financiero en el entorno del 4%. Esto nos per-
mitird cumplir en gran medida con las previsiones de coste fi-
nanciero que establecimos en nuestro Plan Estratégico
2007-2012,y que se sitian en un coste medio en torno al 4,5%
para todo el periodo.

Responsabilidad Corporativa

La Responsabilidad Corporativa, como ustedes saben, es una
pieza clave de la estrategia de Enagés. Fruto del esfuerzo reali-
zado por todos los que componemos la empresa, durante el afo
2008 hemos logrado la inclusion de nuestra Compaiiia en el pres-
tigioso indice de Sostenibilidad Dow Jones Sustainability Index
(DJSI), que anadimos a nuestra confirmacién como miembros del
indice FTSE4Good, por segundo afio consecutivo, y del Pacto
Mundial, del que formamos parte desde el afio 2003, incluyén-

dose en este informe anual las principales actividades realizadas
por Enagas en este dmbito.

Estos logros, de los que nos sentimos especialmente orgullosos,
nos animan a continuar nuestro esfuerzo para seguir progre-
sando en nuestra politica de sostenibilidad. En este sentido, me
complace comunicarles que nos han otorgado la maxima califi-
cacion de A+ en el presente Informe Anual, un logro importante
por ser el primer afio en el que utilizamos los indicadores GRI
(Global Reporting Initiative).

En cuanto al fomento de la calidad en todos nuestros procesos,
en 2008 debemos destacar la obtencién del Certificado 1SO
9001:2000 para la funcion de Gestion Técnica del Sistema Gasista.
Este certificado supone un nuevo aval a la transparencia e impar-
cialidad del Gestor Técnico del Sistema ante todos los agentes
del Sistema Gasista.

Por otra parte, se ha llevado a cabo por nuestros auditores exter-
nos una evaluacion del Sistema de Control Interno de Reporte
Financiero de Enagas, con objeto de adaptarlo voluntariamente
a las mejores practicas internacionales, en concreto a las exigen-
cias de la Ley Sarbanes-Oxley. Como consecuencia de dicho pro-
ceso, nuestros auditores han concluido que Enagas mantenia a
31 de diciembre de 2008, en todos los aspectos significativos, un
sistema de control interno efectivo sobre la generacién de infor-
macion financiera, el cual estad basado en los criterios y politicas
definidos por la Direccion de la Sociedad

Finalmente destacar nuestra apuesta por la excelencia en la ges-
tién, que se inicio a finales del ano 2007 con la implantacién de
una sistematica de autoevaluacién, con respecto al Modelo
EFQM, que ha permitido la mejora de nuestro Modelo de Ges-
tién y que ha supuesto, durante el aflo 2008, la consecucién de
un nivel de excelencia por parte de la Compania de 300 + (Exce-
lencia Europea).

La consecucién de todos estos objetivos se ha logrado gracias al
compromiso y participacién de los empleados de Enagas, que
han realizado un excelente trabajo, lo cual supone un estimulo
para la consecucion de los retos que la Compafiia se plantea a
medio y largo plazo.

Continuamos trabajando para ustedes en la creacion de valor a largo plazo

de forma sostenible
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Conclusion

Para finalizar, unas breves conclusiones de los aspectos que con-
sidero clave para Enagés:

En primer lugar,mantenemos un plan de negocio claro, riguroso
y realista previsto hasta 2012, cuyos objetivos hemos cumplido
en 2007 y en 2008,y esperamos volverlos a cumplir en los proxi-
mos ejercicios.

En la actividad de nuestro negocio hay tres puntos clave y esta-
mos cumpliendo con los tres: por un lado la agilizaciéon de auto-
rizaciones y permisos; por otro, la capacidad demostrada para
llevar a cabo los proyectos y, por ultimo, contamos con los recur-
s0s necesarios para su financiacion.

En cuanto a los temas regulatorios, el marco regulatorio se man-
tiene estable y continuamos trabajando en la culminacion del
modelo gasista. Este es un tema que afecta a Espafa pero tam-
bién a toda la Union Europea, tal y como ha demostrado el re-
ciente conflicto entre Rusia y Ucrania. Se estd trabajando a nivel
europeo en la consecucién de un marco mas homogéneo para
todos los paises.

En definitiva, Enagas es una empresa con perspectivas seguras a
cortoy largo plazo, que viene realizando un esfuerzo importante
en cuanto a eficiencia y contencién de costes, y que continuara
mejorando sus resultados en linea con lo establecido en su Plan
Estratégico.

Por ultimo, agradecer a todos los empleados de la Compafnia por
el esfuerzo realizado en el ejercicio y a Ustedes, sefiores accionis-
tas, por su confianza, en mi nombre y en el del Consejo de Admi-
nistracion. Reiterarles que continuamos trabajando para ustedes
en la creacion de valor a largo plazo de forma sostenible.

Reciban un afectuoso saludo.

Antonio Llardén Carratala
Presidente
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PRINCIPALES MAGNITUDES

2.1. Principales magnitudes (EC1, 2.8)

Datos financieros consolidados (millones de euros)

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

*) Resultado Neto/ Fondos Propios medios
**) Resultado Operativo Neto/(Deuda neta media+Fondos Propios medios)
NOTA: Las inversiones del 2008 hacen referencia a la inversion material retribuida

Ratings financieros

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

—_—
o




Datos bursatiles (euros)

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

_ Los 0,65 euros brutos por accién, como dividendo del afio 2008, estan condicionados a la aprobacién de su reparto por la Junta General de Accionistas.
_ Los ejercicios 2004, 2005, 2006, 2007 y 2008 han sido contabilizados bajo criterios NIIF.

indices de sostenibilidad y certificaciones

2002 2003 2004 2005 2006

(¥) Las plantas de Huelva y Barcelona, la Direccién de Transporte y el Almacenamiento subterréneo de Serrablo obtuvieron la certificacién ISO 14001 en
el afio 2000 y la planta de Cartagena en el afio 2001.




(

Demanda de gas transportada (GWh)

2002 2003

Mercado a Tarifa 109.846 80.703
Mercado Liberalizado 133.192 194.535
Total Demanda 243.038 275.238

Infraestructura

2003

Km.de gasoducto 6.383 6.522

Capacidad de almacenamiento GNL (m?) 560.000 560.000

2004

61.866

257.734

319.600

2004

7.158

710.000

Capacidad de vaporizacion (m3(n)/h) 2.100.000 2.250.000 2.700.000

Capacidad de extraccién (Mm3(n)/dia) 10,3 12,5

Capacidad de inyeccion (Mm?(n)/dia) 8,4 84

*) En 2008 no esta considerado el almacenamiento subterrdneo de Gaviota

2005

61.463

314.431

375.894

2005

7.538

987.000

3.450.000

2006

55.218

336.217

391435

2006

7.609

1.287.000

4.050.000

2007

46.072

362.359

408.431

2007

7.655

1.287.000

4.200.000

12

2008

17.151

432.232

449.383

8.134

1.437.000

4.350.000




PRINCIPALES MAGNITUDES

Beneficio Neto
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Infraestructura de Enagés 31/12/2008

Resultado Operativo

2002
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2003

mmm Resultado Operativo
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2.2. Actividades de Enagds en 2008
2.2.1. Perfil de la Compaiia

Historia de Enagas (2.1, 2.2, 2.6)

Enagas, S.A.es la Companiia lider en transporte, regasificacion y al-
macenamiento de gas natural en Espaia y ademas es el Gestor
Técnico del Sistema Gasista.

Como consecuencia del importante crecimiento del consumo de
energiay de las previsiones existentes en Espafa, a principios de
los afos 70, las autoridades resolvieron extender el uso del gas
natural a todo el territorio nacional.

Con el objetivo de crear una red de gasoductos en toda la Penin-
sula, el Ministerio de Industria publicé un Decreto el 23 de marzo
de 1972 creando la Empresa Nacional del Gas (Enagas, S.A.).

El Estado considerd importante participar en esta Sociedad a tra-
vés del Instituto Nacional de Industria (l.N.1.).

Durante los primeros ainos, Enagas se centro en la realizacién de
analisis de planificacién y en los estudios técnicos necesarios
para el desarrollo de las infraestructuras gasistas.

Como consecuencia de estos informes estratégicos, el 13 de no-
viembre de 1975 un Decreto en el B.O.E. publica el primer Plan
de Gasificacién y se recoge la concesién administrativa a Enagas
para la construccion de la Red de Gasoductos en Espana.

En 1981 Enagas se integra en el Instituto Nacional de Hidrocarbu-
ros (I.N.H.).

En junio de 1994 el I.N.H.vendié a Gas Natural SDG el 91% del ca-
pital de Enagds y en octubre de 1998 el restante 9%.

En junio de 2002, tras una Oferta Publica de Venta realizada por
Gas Natural, Enagas comenzd a cotizar en las cuatro Bolsas de va-
lores espanolas.

La Ley 12/2007, de 2 de julio de 2007, modifica la Ley 34/1998,
del Sector Hidrocarburos con el fin de adaptarla a lo dispuesto
en la Directiva 2003/55/CE del Parlamento Europeo y del Con-
sejo, de 26 de junio de 2003, sobre normas comunes para el mer-
cado interior del gas natural.

Esta Ley establecié que,ademas del actual limite maximo del 5%
de participacién en el accionariado de Enagas, se limita el ejerci-
cio de derechos politicos al 3%. Las personas fisicas o juridicas
que realicen actividades en el sector gasista y las que directa o




indirectamente participen en el capital de éstas en mas de un
5%, no podran ejercer derechos politicos en el Gestor Técnico del
Sistema por encima del 1%. Estas limitaciones no seran aplica-

bles a la participacion directa o indirecta correspondiente al sec-
tor publico empresarial.

Ademas, con el fin de reforzar su independencia como Gestor
Técnico del Sistema, la Compariia separd las actividades que
realiza como Gestor de las que desempeia como transportista y
gestor de su red. Para ello, Enagés ha creado una unidad orga-
nica especifica encargada de la Gestion Técnica del Sistema
Gasista.

Enagas hoy (2.5,2.7)

Enagds cuenta entre sus activos con mas de 8.000 Km.de gaso-
ductos de alta presién y tres plantas de regasificacién: Barce-
lona, Cartagena y Huelva, con una capacidad total de emisién
de 4.350.000 m*/h y una capacidad total de almacenamiento
de 1.437.000 m* de GNL. Adicionalmente, la Compaiiia es pro-
pietaria del almacenamiento subterrdneo de gas natural en
Serrablo, Huesca.

Ademads, y de acuerdo con el Real Decreto-Ley 6/2000 de 23 de
junio, Enagas es el Gestor Técnico del Sistema Gasista. Entre sus

Enagas, S.A. es la Compania lider en transporte, regasificacion y almacenamiento
de gas natural en Espafia y ademds es el Gestor Técnico del Sistema Gasista.

A 31 de diciembre del afio 2008 Enagas tenia una capitalizacion bursatil de 3.715
millones de euros, cotiza en las cuatro Bolsas espaiolas y es miembro de los
indices Ibex35, Dow Jones Sustainability Index y FTSE4Good Index

principales funciones figuran las de garantizar la continuidad y
seguridad del suministro de gas natural y la correcta coordina-
cién entre los puntos de acceso, los almacenamientos, el trans-
porte y la distribucidn. Esta coordinacién se realiza de forma
transparente, objetiva e independiente.

A cierre del ejercicio 2008, Enagas estaba integrado por 1.008 em-
pleados, un 21% de ellos mujeres.

Durante el ejercicio 2008 Enagas invirtié 777 millones de euros
con el fin de garantizar las infraestructuras necesarias para la se-

guridad del Sistema Gasista espafiol y puso en explotacién inver-

siones por importe de 591 millones de euros, cifra récord en la
historia de la Compania. El Beneficio Neto en el afio fue de 258,9
millones de euros, un 8,6% superior al registrado en el afo ante-
rior y en linea con el objetivo de la Compania marcado en la ac-
tualizacion del Plan Estratégico, presentado por el Presidente
Antonio Llardén en mayo de 2008.

A 31 de diciembre del afno 2008 Enagas tenia una capitalizaciéon
bursatil de 3.715 millones de euros, cotiza en las cuatro Bolsas
espafiolasy es miembro de los indices Ibex35, Dow Jones Sustai-
nability Index y FTSE4Good Index.




ORGANOS DE GOBIERNO

(2.3, LA13)

Consejo de Administracion (LA13)

Nombre del Consejero

Antonio Llardén Carratala

Cargoenel
Consejo

Presidente

Tipo de
Consejero

Ejecutivo

Comision de
auditoriay
Cumplimiento

Comision de
Nombramientos
y Retribuciones

. A : . ) Dominical _
Bancaja (Representada por José Luis Olivas Martinez)  Vicepresidente . Miembro -
(Bancaja)
Jesus David Alvarez Mezquiriz Consejero Independiente - -
Bilbao Bizkaia Kutxa . .
: : Consejero  Dominical (BBK) - -
(Representada por Xabier de Irala Estévez)
Dominical
Carlos Egea Krauel Consejero (Sagane Miembro -
Inversiones,S.L.)
Dominical
Salvador Gabarro Serra Consejero (Gas Natural - Presidente
SDGS.A)
Teresa Garcia-Mila Lloveras Consejero Independiente - Miembro
Miguel Angel Lasheras Merino Consejero Independiente - -
Dionisio Martinez Martinez Consejero Independiente - Miembro
Luis Javier Navarro Vigil Consejero Externo Miembro =
Marti Parellada Sabata Consejero Independiente Presidente -
Pena Rueda, S.L.U . Dominical (CIC,
) ) Consejero . - -
(Representada por Manuel Menéndez Menéndez) SL, Cajastur)
Ramoén Pérez Simarro Consejero Independiente - Miembro
José Riva Francos Consejero Independiente - -
SEPI . Dominical
, - . Consejero - -
(Sociedad Estatal de Participaciones Industriales) (SEPI)
Antonio Téllez de Peralta Consejero Independiente Miembro -
Rafael Piqueras Bautista Secretario - Secretario Secretario




Comité de Direccion

Antonio Llardén Carratald (Presidente)

Juan Pons Guardia (Direccion General Estrategia y Regulacion)

Ramon Sanchez Valera (Direccion General Infraestructuras y ATR)

Antonio Garcia Mateo (Direccién General Tecnologia, Ingenieria y Compras)
Diego de Reina Lovera (Direccién Econémico-Financiera)

Erundino Neira Quintas (Direccion de Recursos)

Rafael Piqueras Bautista (Secretaria General)

GTS

Javier Gonzélez Julia (Direccién General Operacion y Gestién Técnica del Sistema)
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2.2.2. Informe de actividades

Gestion Técnica del Sistema

Como Gestor Técnico del Sistema, Enagds tiene por objeto ga-
rantizar la continuidad y seguridad del suministro, asi como la co-
rrecta coordinacion entre los puntos de acceso, almacenamiento,
transporte y distribucion. Esta coordinacidon debe hacerse de
forma transparente, objetiva e independiente.

Funciones:

® Controlar la garantia de abastecimiento a corto/medio plazo.

Prever a corto/medio plazo la utilizacién de instalaciones del sis-
temay las reservas de gas, segun las previsiones de demanda.

Impartir las instrucciones necesarias para la explotacién del
sistema de gas natural y su transporte de forma fiable y segura.

Coordinar y modificar, en su caso, los planes de mantenimiento
de las instalaciones.

Establecery controlar las medidas de fiabilidad del sistema, asi
como los planes de actuacion para la reposiciéon del servicio
en caso de fallos generales en el suministro de gas natural.

Impartir las instrucciones de operacion a las instalaciones de
transporte y conexiones internacionales.

Proponer al Ministerio de Industria, Turismo y Comercio el
desarrollo de la Red Basica y la ampliacion y/o extension de
los almacenamientos.

Seguimiento del gas transportado

—_—
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® Proponer al Ministerio de Industria, Turismo y Comercio los pla-
nes de emergencia que considere necesarios.

® Dar las 6rdenes oportunas para que las empresas titulares de
redes de transporte y almacenamientos operen sus instalacio-
nes de modo que se asegure el suministro en condiciones ade-
cuadas.

® Gestionar las entradas de gas en las conexiones internaciona-
les y las salidas de las plantas de regasificacion, de los yaci-
mientos y de los almacenamientos.

® Controlar las salidas de gas natural a los consumidores cualifi-
cados y a las empresas distribuidoras.

® Controlar los almacenamientos.

e Efectuar el célculo del balance diario de cada sujeto que utilice
la red gasista, con inclusién de sus existencias operativas y es-
tratégicas.

Demanda

En el afo 2008, la demanda del mercado nacional alcanzé los
449.389 GWh, un 10% superior al valor registrado en el afio 2007.
Este crecimiento fue consecuencia del aumento de las entregas
de gas para generacion eléctrica, dado que la demanda conven-
cional se situd ligeramente por debajo del ano anterior.

En 2008, la demanda para el sector convencional, que engloba el
consumo doméstico-comercial y el industrial,ascendié a 261.921




GWh, lo que representa una disminucion del 1,7% respecto al ano

2007, consecuencia en parte de una menor actividad industrial
que empezd a advertirse a partir del mes de mayo.

El 2008 se caracterizé por su baja pluviosidad durante el primer
semestre, que unido al encarecimiento de los derechos de emi-
siones de CO,, a la subida de los precios internacionales del car-
bon y a las indisponibilidades de las centrales nucleares
repercutieron en una alta generacién con ciclos combinados.

Las entregas de gas para generacién eléctrica se incrementa-
ron notablemente y aproximadamente el 32% del total de la
energia eléctrica producida en Espaina se generé a partir de
ciclos combinados de gas natural. Para ello fue necesario
transportar 184.605 GWh, que unido a los 2.863 GWh consumi-
dos por las centrales térmicas bicombustibles, supuso un total
de 187.468 GWh transportados para la generacion de electri-
cidad a partir de gas natural, un 32% mas que en el ejercicio
anterior.

En el afio 2008, la demanda del mercado nacional alcanzo los 449.389 GWh,

un 10% superior al valor registrado en el afio 2007. Las entregas de gas para
generacion eléctrica se incrementaron notablemente y aproximadamente el 32%
del total de la energia eléctrica producida en Espaia se generd a partir de ciclos

combinados de gas natural

Dicho consumo representd el 42% del total de la demanda nacio-
nal de gas natural, lo que muestra su consolidacién como seg-
mento fundamental en el desarrollo del sector y de sus
infraestructuras.

El factor de utilizacién anual de los ciclos combinados fue del
52%, consolidandose como fuente principal de aportacion a la
cesta de generacion eléctrica. En agosto se alcanzé el récord
mensual de entregas con 18.476 GWh.

La gran variabilidad diaria que introduce en el Sistema Gasista la
demanda de los ciclos combinados se debe en gran parte a su
funcién como complemento de la generacion edlica en el sis-
tema eléctrico.

Durante este ejercicio tan sélo se incorporé una central térmica
de ciclo combinado en Soto de Ribera, con lo que a finales de ano
2008 habia 54 grupos en operacion.

Puntas de demanda

La demanda estival de gas natural alcanzé el récord de 1.403
GWh el 20 de junio de 2008. Con respecto al méximo histérico
del verano pasado, de 1.239 GWh, registrado el 19 de julio de
2007, la punta estival de demanda de gas aumenté el 13%.

Ademas, la demanda de gas natural para generacién eléctrica al-
canzo ese mismo dia el maximo histérico de 754 GWh, superando
en un 2% al anterior récord de 742 GWh, alcanzado el 14 de di-
ciembre de 2007.

Oferta

En el afo 2008, los aprovisionamientos de gas natural alcanza-
ron los 458.901 GWh, aproximadamente un 12% superiores a los
del aino anterior. Un 72% de dichos aprovisionamientos llegaron
en forma de gas natural licuado (GNL) y un 28% en forma de gas
natural a través de las conexiones internacionales de Larrau, Ta-
rifa y Badajoz.

En el ano 2008 se ampliaron las fuentes de importacién de GNL
incorporandose Noruega, desde la planta de licuacién de Snovit,
y Guinea Ecuatorial, desde Punta Europa. Nigeria concentré gran
parte de las importaciones de GNL, seguida de Argelia, Egipto,
Qatar y Trinidad y Tobago, destacando este ultimo por el notable
ascenso respecto a 2007.

El gas de Nigeria y Argelia fue descargado en todas las plantas es-
pafolas, mientras que los cargamentos procedentes de Egipto y
Qatar se concentraron en las plantas del Mediterraneo. La termi-
nal preferente de destino del gas de T&T fue la planta de Bilbao.
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Plantas de regasificacion de destino de los principales origenes
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Durante el afio 2008, un total de 494 buques fueron descarga- de tipo Q-flex (210.000 m3 GNL), el mas grande que habia
dos en el sistema espanol frente a los 425 del afo 2007.El 7 de Ilegado a Europa hasta la fecha, fletado por la compania Qatar-
abril atracé en la Planta de Cartagena el buque metanero“Duhail” gas para Gas Natural.

Descargas por origenes en 2008
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Entradas al sistema

Durante 2008, los volumenes de gas natural disminuyeron un de las entradas de gas por la conexion internacional de Larrau y

1,7% con respecto al ejercicio anterior,compensando el descenso Badajoz con el aumento por la conexion internacional de Tarifa.

Evolucién regasificacion

Actividad de las plantas de regasificacion

Nota: Se incluye la carga de cisternas
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La produccién global de las plantas del Sistema aumenté un

18,1%, con respecto al afio 2007.La planta de Mugardos que ini-
Cié la operacion en mayo de 2007 registré el mayor incremento.
Destacé la alta utilizacion de la capacidad de regasificacion de
las plantas de BBG y Saggas frente a las registradas en las plantas
de Enagas y Reganosa.

Desarrollo de la red de transporte
Transporte por gasoducto

Durante el ejercicio 2008 Enagas continud, como principal Com-
pafia transportista en Espana, el refuerzo de la red de gasoduc-
tos, de tal forma que a finales de 2008 la red de transporte de

A finales de 2008 la red de transporte de Enagas estaba integrada por 8.134 Km.
de tuberias. La infraestructura mas importante puesta en explotacion por Enagas
en el ano fue el Eje Transversal, de 265 Kildmetros en 36 pulgadas, con la
Estacion de Compresion de Alcazar de San Juan

Enagas estaba integrada por 8.134 Km. de tuberias disefiadas
para operar a presiones maximas de 72 y 80 bar.

La infraestructura mds importante puesta en explotacién por
Enagas en el afo fue el Eje Transversal, de 265 Kildmetros en 36
pulgadas, con la Estacién de Compresion de Alcazar de San Juan.
Este gasoducto conecta la zona centro con el Eje de Levante, po-
sibilitando el incremento de utilizacién de las ampliaciones de
vaporizacién en las plantas de regasificacion de Cartagena y Sa-
gunto y resolviendo la congestion del Eje de Levante. Ademas, el
Eje Transversal servird de apoyo al suministro de la zona centro en
condiciones de temperatura extrema y resuelve completamente
la vulnerabilidad del sistema ante posibles fallos del gasoducto
Magreb-Europa o la planta de regasificacion de Huelva, no vién-
dose afectado el mercado por problemas de transporte.

Otra infraestructura fundamental, puesta en explotacion por la
Compania en agosto de 2008, fue la duplicacion en 36 pulgadas
del tramo Arbés-Papiol, completada en diciembre con el ultimo
tramo de la duplicacion desde Papiol a Barcelona, quedando asi
concluido el desdoblamiento Barcelona-Arbds, de 72 Km.de lon-
gitud. Este gasoducto, junto con la duplicaciéon del tramo Arbds-
Tivissa y las ampliaciones de las estaciones de compresion de
Arbds y Tivissa, resuelven las limitaciones de transporte zonal para
evacuar la capacidad nominal de regasificacién de la Planta de
Barcelona, con una capacidad al finalizar el aflo 2008 de 1.650.000
Nm?3/h,y su posterior ampliacién a 1.800.0000 Nm?3/h en 2009.

Otras infraestructuras que Enagas puso en explotacién en el afo
2008 fueron:

® En mayo se puso en operacion el desdoblamiento Ramal a
Campo de Gibraltar-Fase Il, 15 Km.de gasoducto con 16 pulga-
das de diametro.

® Enagosto también entré en operacion el tramo Alpedrete-Grifidn,
quedando cerrado el gasoducto denominado Anillo de Madrid.

® En diciembre concluyeron las pruebas del retimbrado del
Sea-Line en Barcelona de 45 a 51 bar,destinado a mejorar la ca-
lidad del suministro de la red de 45 bar en Barcelona desde la
Planta de Barcelona.

Estaciones de compresion

En estas instalaciones, mediante compresores, se eleva la presion
del gas hasta 72/80 bar para maximizar la capacidad de trans-
porte de los gasoductos.

Enagas cuenta actualmente con trece estaciones de compresion con
una potencia total instalada de 440.567 HP.En 2008 se incorporaron:

® En enero se puso en explotacion la estacion de compresion de
Zaragoza, con dos turbocompresores 'y 18.828 HP, que permite:

- Mayor presién de llegada al Almacenamiento Subterrdneo
de Serrablo en periodo de inyeccion.

- Aumentar la capacidad de transporte y flexibilidad en el Valle
del Ebro, facilitando la operacion ante el posible fallo de una
de las plantas del Mediterraneo.

- Mayores exportaciones por Larrau de acuerdo con las previ-
siones de las iniciativas regionales SGRI.
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® En junio se puso en servicio la Estacion de Compresion de Al-
cazar de San Juan, con dos turbocompresores 'y 61.570 HP.

Regasificacion

En el afo 2008 Enagés continué ampliando sus plantas, con el obje-
tivo de reforzar la estructura de aprovisionamiento de la Peninsula
y poder seguirincrementando la diversificacion de las procedencias.

Capacidad almacenamiento GNL (m3 GNL)

Capacidad vaporizacion GNL (m3 (n)/h)

Margen de seguridad del Sistema

Las inversiones mas significativas en el area de regasificacion se
desarrollaron en la Planta de Cartagena, que amplié su capaci-
dad de almacenamiento con un nuevo tanque de 150.000 m? de
GNL y su capacidad nominal de regasificaciéon a 1.350.000
m3(n)/h.

Con la entrada en servicio de las nuevas infraestructuras de
Enagas y de otros transportistas, al finalizar el aflo 2008 el margen




de seguridad en la cobertura del mercado aumentd, con un
grado de ocupaciéon media del sistema del 52% y un maximo pre-
visto del 88% en el invierno 2008-2009.

Por comparacién entre la capacidad del Sistema Gasista y su grado
maximo de ocupacion por gas transportado, se obtiene el margen
de seguridad del sistema, que mantiene una evolucién creciente
en el tiempo. En el escenario punta potencial previsto en el in-
vierno 2008-2009, se obtiene un margen de seguridad del 12%.

Almacenamiento subterraneo

Para ajustar la oferta a lademanda y hacer frente a las puntas de con-
sumo, motivadas por variaciones estacionales, interrupciones en el
suministro, etc., es necesario almacenar grandes cantidades de gas.

El gas, en estos casos, se almacena en el subsuelo aprovechando
antiguos yacimientos o se inyecta en acuiferos profundos o en
cavidades generadas en formaciones salinas.

Enagas es propietaria del almacenamiento subterrdneo de Serra-
blo, un antiguo yacimiento de gas natural ya agotado, situado
entre las localidades de Jaca y Sabifidnigo (Huesca).

En 2008, la extraccion acumulada de los almacenamientos subte-
rraneos (Serrablo y Gaviota) fue de 10.952 GWh y la inyeccién de
13.601 GWh, lo que supuso un saldo provisional a final del afio de
2.649 GWh de existencias almacenadas por encima de las exis-
tentes al comenzar el afho 2008.

El dia 10 de abril de 2008, se realizé la primera Subasta de Asig-
nacion de Capacidad de almacenamientos subterraneos, llevada
a cabo por OMEL, regulada en la seccién segunda del Capitulo I
de la Orden ITC 3862/2007 de 28 de diciembre, para el periodo
del 1 de abril de 2008 a 31 de marzo de 2009. El proceso se rea-
lizé de forma objetiva, competitiva y no discriminatoria y OMEL
comunico las cantidades de derechos asignados y el precio de
compra de acuerdo con la Resolucién de 27 de marzo.

La campana de inyeccion comenzd el 2 de abril, finalizando el 17
de octubre con el llenado completo de los almacenamientos.

Actividad de los almacenamientos subterraneos en 2008

El Plan de Actuacién Invernal 2008-2009 no establecié ninguna res-
triccién en la extraccién de almacenamiento subterraneos a diferen-
cia del plan de actuacion invernal 2007-2008. Sin embargo, en la
aplicacién de la regla 32“Olas de Frio” del citado plan, las comerciali-
zadoras responsables del suministro al Grupo 3 programaron una re-
serva de extraccion para cubrir las puntas de frio,entre otras medidas.

Durante los meses de noviembre y diciembre, se publicé diaria-
mente en la web de Enagas el volumen de existencias en Serra-
blo y Gaviota. Ademas, semanalmente se actualizan los
pardmetros maximos de capacidad diaria de extraccién para las
siguientes semanas del mes.

Liberalizacion

A partir del uno de julio de 2008 desaparecié el mercado a ta-
rifa de gas natural,alcanzandose el 100% del proceso de libera-
lizacién que se inici6 con la Ley 34/1998 del Sector de
Hidrocarburos, ocho afios después de la aparicion del primer
comercializador.

En 2008 desaparecid el mercado a
tarifa de gas natural, alcanzandose el
100% del proceso de liberalizacion,
iniciado en el afio 2000

Con el objetivo de asegurar el suministro a los pequefios consu-
midores (pequefa industria, y consumidor doméstico y comer-
cial), se cred la“tarifa de ultimo recurso” (TUR) para aquellos que
no optaron por suministrador en el mercado liberalizado
(ITC/3861/2007, de 28 de diciembre de 2007).

Con el fin de garantizar la transparencia y efectividad del meca-
nismo de traspaso de clientes, se creé la Oficina de Cambio de
Suministrador.




Innovacion y desarrollo tecnoldgico en las actividades (EC9)

La innovacién y el desarrollo tecnoldgico, especialmente en una
Compaiiia que quiere continuar siendo referente en su sector,
son una exigencia que surge de la necesidad de aprovechar
cuantas oportunidades ofrecen los avances tecnolégicos para
generar valor y,ademas, contribuir al desarrollo econémico, gene-
rando y compartiendo conocimientos y experiencias con otros
agentes econémicos —EC9-.

Durante 2008 Enagas continu6 desarrollando una intensa labor
en innovacion y desarrollo, orientada fundamentalmente a la ob-
tencién de resultados en los siguientes campos:

® Optimizacion de la eficiencia energética, econémica y técnica.

® Consecucion de los mas altos niveles de seguridad y fiabilidad,
tanto en el disefio y construccién de las propias infraestructu-
ras, Como en su posterior operacion.

® Respeto al medio ambiente en todas las actuaciones.

Las principales actuaciones llevadas a cabo por Enagés en el afio
2008 en innovacién y desarrollo fueron las siguientes:

Eficiencia energética, economica y técnica

1. Generacién de energia eléctrica a partir de la energia calorifica
contenida en los gases de escape de los turbocompresores de
las estaciones de compresion.

2. Aprovechamiento del salto térmico del gas natural licuado
(GNL) durante su proceso de presurizacioén y vaporizacion para
generar energia eléctrica.

3. Generacion de energia eléctrica a partir de la energia liberada
durante la expansion del gas natural en las estaciones y/o en
las valvulas de regulacién de presion.

4. Reduccion de los consumos eléctricos en los equipos rotati-
vos de las plantas de almacenamiento y regasificacion de GNL
mediante el empleo de variadores de frecuencia.

5. Empleo de programas, tanto de prediccion de la demanda de
gas, como de simulacién del funcionamiento del Sistema Ga-
sista, para optimizar el consumo energético durante la opera-
cion de éste.

Seguridad y fiabilidad

1. Desarrollo de herramientas de simulacién y calculo, tanto de
eventos como de las consecuencias de éstos, para reducir, du-

rante la fase de ingenieria, los riesgos asociados a las diferen-
tes soluciones de disefo de las instalaciones gasistas.

2. Actualizacién de las guias de diseio y de las especificaciones
de las infraestructuras gasistas, para recoger los nuevos cono-
cimientos tecnolégicos adquiridos con el objetivo de incre-
mentar su seguridad y fiabilidad.

3. Realizacion de estudios comparativos y definicion e implanta-
cién de nuevas pautas de actuacién, con el objeto de profun-
dizar en la minimizaciéon de los riesgos asociados a la
operacion.

4. Elaboracién de herramientas informéticas para perfeccionar el
mantenimiento predictivo de las instalaciones y optimizar su
grado de disponibilidad.

5. Desarrollo de proyectos piloto para la mejora de la precision 'y
fiabilidad de la medida de la energia transferida en los puntos
de recepcién o entrega de gas.

6. Desarrollo de programas, con diferentes escalas temporales,
para cuantificar las previsiones de entradas y salidas de gas al
sistema y para adoptar las acciones necesarias para garantizar
el suministro.

Respeto al medio ambiente

1. Estudio, definicion y aplicacién de nuevas soluciones tecnolé-
gicas que permitan la mejor proteccién del medio ambiente
durante la construccién de las infraestructuras gasistas.

2. Identificacion, valoracion y empleo de nuevas alternativas res-
petuosas con el medio ambiente durante la puesta en servi-
cio de las instalaciones (limpieza quimica de canalizaciones,
secado de las mismas con aire seco o por vacio, etc.)

3. Eliminacién de emisiones mediante la sustitucion de elemen-
tos de accionamiento impulsados por gas natural por nuevos
elementos movidos por motores eléctricos (actuadores de val-
vulas telemandadas, arranques de turbinas, etc.).

4. Desarrollo y aplicacion de herramientas informaticas para ana-
lizar los ruidos generados durante el funcionamiento de las
instalaciones y para minimizar tanto su intensidad como su
transmision al exterior.

5. Proyecto de investigacién, a escala europea, para evaluar
las implicaciones y oportunidades de todo tipo que signi-
ficarad el empleo de biogas en las redes de transporte de
gas natural.
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2.3. Informe de gestion

Millones de euros Ene-Dic 2007

(*) Ventas de gas-Coste de ventas (aprovisionamientos)

Magnitudes financieras (millones de euros) Ene-Dic 2007 Ene-Dic 2008

(*) Resultado Neto/ Fondos Propios medios
(**) Resultado Operativo Neto/(Deuda neta media+Fondos Propios medios)
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Resultados del ejercicio 2008

El Beneficio Neto del afo alcanzo los 258,9 millones de euros, un
8,6% superior al obtenido en 2007.

Esta positiva evolucion del beneficio se derivé fundamental-
mente del aumento en los ingresos y un incremento moderado
de los gastos de explotacion.

Evolucién de los Ingresos

En el ano 2008 los ingresos obtenidos por las actividades regula-
das ascendieron a 813,1 millones de euros, que en términos ho-
mogéneos supuso un aumento del 6,5% comparado con los
ingresos regulados registrados a 31 de diciembre de 2007.

En 2008 la Compaiiia neted los ingresos por autoconsumos que
aparecian como ingresos regulados, y los costes asociados a dichos
ingresos reflejados en el margen bruto de compra-venta de gas.
Dicha reclasificacién en ambas partidas fue de 27 millones de euros.

Adicionalmente, en el afio 2008 se dejaron de ingresar 29,3 millo-
nes de euros por el alquiler del almacenamiento de Gaviota, com-
pensado con un menor gasto por importe muy similar y por la
misma naturaleza.

Se produjo, asimismo, un diferencial positivo de 7,6 millones de
euros, derivado de las operaciones de compra-venta de gas ne-
cesarias para suministrar el mercado a tarifa. La entrada en vigor
delaLey 12/2007,de 2 de julio, supuso la supresion del suminis-
tro de gas natural al mercado regulado por parte de Enagas. En
virtud de las disposiciones de desarrollo de dicha Ley, dicha su-
presion se hizo efectiva el 1 de julio de 2008.

Por otro lado, se obtuvieron ingresos por actividades no regula-
das que ascendieron a 16,2 millones de euros y otros ingresos de
explotacion que, a 31 de diciembre de 2008, reflejaron una cifra
de 16,8 millones de euros.

Evolucion de los costes operativos

Los costes operativos de Enagas en 2008 alcanzaron los 224,1 mi-
llones de euros,un 1,4% por encima de los gastos de explotacion
registrados en 2007.

Por otro lado, el desglose de las dos principales partidas de gas-
tos de explotacién durante 2008 fue el siguiente:

Los gastos de personal se incrementaron un 11,2%.Cabe destacar
que a 31 de diciembre de 2008 se contabilizé un gasto no recu-
rrente de 6,6 millones de euros en concepto de indemnizaciones
por prejubilaciones.

Por otro lado, la partida otros gastos de explotacion se redujo un
2,5% debido fundamentalmente al plan de contencién de cos-
tes implantado en la Compaiiia.

En el afo 2008 se provisionaron determinadas liquidaciones pen-
dientes de varios ejercicios, incluyendo las cantidades correspon-
dientes a la funcién de GTS.

Cash-flow operativo (EBITDA)

El cash-flow operativo ascendi6 a 636,2 millones de euros, un
6,8% superior al alcanzado en 2007.De esta forma, el margen de
EBITDA sobre Ingresos Regulados se situd en el 78,2% frente al
75,2% alcanzado en 2007.

Resultado operativo (EBIT)

Las amortizaciones del ejercicio aumentaron en un 8,5% hasta
alcanzar los 203,1 millones de euros. Este incremento viene mo-
tivado por la recuperacién del ritmo de puestas en marcha lle-
vadas a cabo en 2008. De esta forma, el Resultado Operativo
ascendid a 433,1 millones de euros, un 6,1% superior al de 2007.

Resultado Financiero

El Resultado Financiero del ejercicio experimentd un crecimiento
en 2008 del 16,2%, como consecuencia de un mayor endeuda-
miento durante el ejercicio y un coste medio de la deuda del
4,70% frente al 4,28% del ano anterior.

Inversiones

Las inversiones durante el afo 2008 ascendieron a 776,9 millo-
nes de euros, un 52,8% superiores a los 508,6 millones invertidos
en 2007, lo que supone un nuevo récord histérico para Enagas,
tras el alcanzado en 2007.

Fruto del fuerte aumento en la actividad inversora, el volumen
de activos puestos en explotacién en 2008 ascendié a 591,2 mi-
llones de euros frente a los 94,2 del afio 2007.

Adicionalmente, durante 2008, el Consejo de Administracion de
Enagds aprobd proyectos de inversién por importe de 820,7 mi-
llones de euros, cifra que asegura una aceleracién del ritmo de
inversion durante los proximos anos.

Durante el aflo 2008,y adicionales a los 591,2 millones de euros
de proyectos puestos en operacion, la Compania continud rea-
lizando avances en los procesos de autorizacion que afectan a
proyectos por un importe de aproximadamente 2.415 millones
de euros.
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Avance en la tramitaciéon de permisos

Enero 2007
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72%
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En operacion M En procesoo ejecucion Il Pdte.Autoriz.Administrativa

Es importante destacar que desde enero del 2007 hasta el 31 de
diciembre de 2008, el progreso en los procesos de autorizacién
de las inversiones supuso una cuantia de alrededor de 6.137 mi-
llones de euros.

De dicho importe, 1.971 millones de euros se refieren a proyec-
tos con la autorizacién administrativa correspondiente, 2.275 mi-
llones de euros corresponden a proyectos que ya disponen de la
Declaracién de Impacto Ambiental y 1.891 millones de euros a
proyectos que ya han obtenido la autorizacion directa por parte
del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio.

Financiacion (EC4)

Los recursos procedentes de las operaciones, el cash-flow ope-
rativo ajustado por las variaciones del capital circulante, fueron
de 493,8 millones de euros, un 5,8% superiores a los 466,8 millo-
nes de 2007.

El cash-flow generado fue utilizado fundamentalmente para fi-
nanciar inversiones por 776,9 millones de euros y pagar dividen-
dos por importe de 143 millones.

De esta forma, el endeudamiento financiero total de la Compa-
fifa, a 31 de diciembre de 2008, ascendié a 2.351,3 millones de
euros frente a los 1.942,7 millones acumulados a diciembre de
2007.La deuda a tipo fijo represento el 65% del total de la deuda
neta de la Companiia, mientras que el endeudamiento a largo
plazo, a 31 de diciembre, suponia el 83% sobre el total.

Durante 2008 se contrataron derivados de cobertura que suponen
fijar un coste total de alrededor del 4% sobre un importe de 1.520
millones de euros y con un vencimiento medio en el ano 2011.

Diciembre 2007

€94 m

Diciembre 2008

€675m

€666 m

€1385m
86%

€1.687m

€1.754m €1722m

Pdte.Autoriz.Directa

El ratio de endeudamiento (deuda financiera neta sobre total de
activos) se situd en el 49,8%, nivel muy similar al 48,9% registrado
al final del ejercicio anterior.

El coste medio de la deuda de la Compaiiia durante el 2008 fue
del 4,7% frente al 4,28% registrado en 2007, lo que refleja un en-
torno de tipos alcista en los mercados de crédito, especialmente
en lo que se refiere a los margenes sobre los tipos de referencia,
lo que afectd al coste de la deuda a tipo variable.

Adicionalmente, las subvenciones de capital imputadas en los re-
sultados del aflo 2008, ascendieron a 21,1 millones de euros y co-
rresponden basicamente al Programa Operativo de Infraestructura
Gasista con fondos estructurales de la Comunidad Econémica Eu-
ropea -EC4-.

El detalle por imputacién temporal del saldo pendiente de apli-
cacién a 31 de diciembre de 2008 se puede consultar en la nota
7 de las Cuentas Anuales del Grupo.

En cuanto a la liquidez disponible, en términos de financiacion
disponible no utilizada,a 31 de diciembre ascendia a 1.934 millo-
nes de euros, que permitiran financiar el plan de inversiones du-
rante los proximos dos anos sin necesidad de acudir a los
mercados de capitales.

Las inversiones y activos puestos

en explotacion durante el afio 2008 han
supuesto cifras récord en la historia

de la Compafiia



Actualizaciéon del Plan Estratégico 2007-2012

El 7 de mayo de 2008, el Presidente de Enagas, Antonio Llardén,
presentd en la Bolsa de Madrid la actualizacion del Plan Estraté-
gico de la Compaiiia. Las principales novedades con respecto al
plan presentado en abril de 2007 podrian resumirse en los si-
guientes puntos:

® Enagas prevé realizar inversiones por importe de 5.000 millo-
nes de euros entre 2007 y 2012, lo que representa un incre-
mento muy significativo sobre la cifra de 4.000 millones de
euros anunciada el afio anterior para el mismo periodo.

® En cuanto a objetivos financieros, la Compafnia establecié un
nuevo objetivo de crecimiento del beneficio neto en el pe-
riodo 2007-2012 del 12% anual media (TACC), por encima del
10% previsto el ano anterior. Este incremento se debe funda-
mentalmente a los mayores ingresos derivados de las mayores
inversiones previstas, asi como a laimplementacién de un plan
de control de costes a largo plazo.

® |afinanciacion del plan de inversiones se realizard mediante la
generacién de cash-flow y nueva deuda, en porcentajes muy
similares. Como consecuencia del aumento previsto en las in-

versiones del nuevo plan, el ratio de deuda sobre EBITDA se

prevé que alcance en 2012 la cifra de 4,3 veces frente al 3,8
previsto el afo anterior.

Agencias de Rating

Durante el ejercicio 2008 las principales agencias de rating con-
firmaron las calificaciones crediticias de Enagas.Standard & Poor’s
realizd un analisis en profundidad de la actualizacién 2008 del
Plan Estratégico de Enagas 2007-2012, confirmando la califica-
ciény la perspectiva del rating de la Compafiia.

En su informe, Standard & Poor’s destaca el bajo riesgo regulato-
rio de Enagds, asi como la importancia del plan de inversiones
para el desarrollo energético del pais y la politica financiera con-
servadora. Asi,senalan que Enagas mantendra un sélido perfil fi-
nanciero y operativo, a pesar del fuerte incremento previsto en el
volumen de inversiones durante los préximos anos.

Las calificaciones de Standard & Poor’s (“AA-"a largo plazo y“A-1+"
a corto plazo) y Moody’s (“A2” a largo plazo y “Prime-1"a corto
plazo), vuelven a situar a Enagds como una de las empresas de
mayor seguridad y fortaleza financiera del sector energético en
Espafa y la alta seguridad y bajo riesgo de la estrategia de la
Compania.
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2.4. Control y gestion de riesgos

Sistema de Gestion de Riesgos Integral (1.2,4.10,4.11)

El Modelo de Gestion Integral de Riesgos de Enagas (inspirado
en la metodologia Committee of Sponsoring Organizations-COSO)
es un proceso dindmico que tiene como objetivo la identifica-
ciéon y medicion de los riesgos que repercuten sobre los objetivos
de la Compania con el fin de asegurar su consecucion, lo que per-
mite obtener los siguientes beneficios:

Proponer medidas que aumenten el valor de la Compariia mi-
nimizando el impacto de los riesgos identificados y evaluados.

Proporcionar a la Alta Direccién informacion de gestion valida,
actualizada y suficiente sobre las evaluaciones realizadas, las
medidas propuestas y los resultados conseguidos.

Mejorar el entorno de control en la organizacion.

Cuantificar el binomio coste/beneficio, por lo que puede resul-
tar muy valido para la toma de decisiones de asignacién de re-
cursos econémicos.

Potencial de reduccion de costes por pérdidas (reduccién de
frecuencia y/o impacto econémico del riesgo) y de optimiza-
cién de coberturas (p.e.seguros).

RIESGO OPERACIONAL

—

® Obtener un afianzamiento de la confianza del mercado, clien-
tes y accionistas (p.e.impacto en rating crediticio).

Enagas utiliza técnicas avanzadas de gestion del riesgo consis-
tentes en la cuantificacién econdmica de los mismos a partir de
la autoevaluacion realizada por cada una de las Direcciones en
sus areas de competencia.

Los riesgos se definen en términos de las siguientes dimensiones:
eventos, factores, efectos, controles y dreas de negocio o procesos.

Cuando los datos disponibles sobre un riesgo son inadecuados o
no concluyentes, Enagas adopta el Principio de Precaucion para
comprender mejor los riesgos de una actividad y comparar las
distintas opciones de prevencién de los mismos.

Enagés ha establecido, teniendo en cuenta sus diferentes metodo-
logias de medicién las siguientes familias de riesgos:riesgos opera-
cionales, riesgos de crédito, riesgos financieros y riesgos de negocio.

En el riesgo operacional se considerd que las pérdidas esperadas
se contemplan en los estados financieros de la Sociedad y en los
presupuestos anuales, por lo que el riesgo, de acuerdo con las
técnicas indicadas, se evalué en términos de la pérdida inespe-
rada que pueden ocasionar los potenciales eventos, entendiendo
como tal las pérdidas que se pueden llegar a tener en el peor de

o
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[q]
Q
©n
o
n

RIESGO DE NEGOCIO RIESGO FINANCIERO

RIESGO DE CREDITO



En el grafico Ay B se detallan los resultados obtenidos de la eva-
luacion del riesgo operacional realizada en el ejercicio 2008 en
funcion de su posible efecto en la cuenta de Pérdidas y Ganan-
cias y Balance (en relacion con las inversiones) donde se refleja el
peso relativo de las pérdidas esperadas e inesperadas estimadas
y su frecuencia (probabilidad de ocurrencia) y la tipologia de cau-
sas o factores que originan los riesgos operacionales evaluados.

En el gréfico A, donde se analizan los diferentes riesgos que im-
pactan en la cuenta de Pérdidas y Ganancias, destaca principal-

Grafico A: Resultados riesgo operacional con efecto en PYG

mente el riesgo operacional en infraestructuras, equipos y siste-
mas, debido al volumen de instalaciones que gestiona y cons-
truye la Companiia; el riesgo por mala calidad o interrupcién del
servicio,dada la preocupacion por mejorar continuamente el ser-
vicio al cliente; el riesgo de ejecucion de procesos y operaciones
por la preocupacién en mejorar la eficacia y eficiencia de las ac-
tividades y el riesgo por fraude y actividades no autorizadas,
como consecuencia de la necesidad de Enagas de optimizar la
toma de decisiones y evitar duplicidades no deseadas en alma-
cenes, mantenimiento, etc.
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B Frecuencia

En el grafico B,donde se analizan los diferentes riesgos que impactan
en el Balance de la Sociedad, destacan el riesgo operacional de pro-
veedores y contrapartes,debido al gran volumen de inversiones que
Enagas esta desarrollando; el riesgo en la ejecucion de procesos y

Grafico B: Resultados riesgo operacional con efecto en balance
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operaciones, debido a la preocupacion de la Comparia en mejorar
los procesos internos y de control y, por ultimo, el riesgo de fraude y
actividades no autorizadas, como consecuencia de la preocupacion
constante por controlar el volumen de obra realizada y sus costes.
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En cuanto al riesgo de negocio evaluado destaca principalmente
el riesgo regulatorio en relacién con su posible efecto en la Cuenta
de Pérdidas y Ganancias, asi como el riesgo de mercado y com-
petencia, por su posible impacto en el Balance de la Compaiiia.

Enagas ha calificado su riesgo de crédito o de contraparte,en su
evaluacion del 2008, como no relevante, dado que realiza
transacciones con empresas de reconocida solvencia de acuerdo
con las calificaciones de agencias de rating crediticias.

Por ultimo, Enagas califica dentro del capitulo de riesgos financie-
ros el riesgo de tipo de interés y de liquidez como relevante, dada
la volatilidad de los mercados y el volumen de inversiones a rea-
lizar en los préximos afios.

Enagas utiliza distintas herramientas basadas en modelos estadisticos
para valorar sus diferentes tipologias de riesgos (véase mayor detalle
de los modelos en el apartado Il de Gestién de Riesgos de la memoria
de las Cuentas Anuales de Enagas a 31 de diciembre de 2008).

Enagas ha enmarcado parte de los riesgos relacionados con la
sostenibilidad como riesgo operacional,de negocio, de crédito y
financieros bajo los siguientes epigrafes:

® Incidencias e indisponibilidades en las infraestructuras, equi-
posy sistemas.

® Danos al medio ambiente, a terceras personas o a la sociedad.

® Mala calidad o interrupcién de cualquier servicio proporcio-
nado por la Compaiia.

® |Incumplimiento y mala calidad de servicios y productos de ter-
ceras partes que puedan ocasionar pérdidas a la Compaiiia.

® Actos contrarios a leyes o acuerdos de empleo, salud o seguridad.
® Fraudey actividades no autorizadas

® Mercado y competencia.

® Riesgo regulatorio y legal.

® Riesgo de crédito.

® Riesgo de tipo de interés

® Riesgo de liquidez.

Riesgos vinculados a la Sostenibilidad (4.10)

A continuacion, se describen los principales riesgos y oportunida-
des integrados en el mapa de riesgos de Enagés vinculados con
la politica de responsabilidad corporativa y el compromiso de
Enagas con el desarrollo sostenible.

Dimension Ambiental

La conservacion y el compromiso con el medio ambiente cons-
tituye un objetivo prioritario de la actuacion de Enagés por lo
que el modelo de riesgos de Enagés contempla la dimensién am-
biental como riesgo operacional en la tipologia de evento: Dafios
al Medio Ambiente o a Terceras Personas. En este riesgo se inclu-
yen aquellos dafios causados al medio ambiente o a terceras per-
sonas debidos a accidentes que tengan lugar en la Compaiia o
en activos de la Compafia.

Enagas clasifico, en su medicién global del mapa de riesgos del
2008, dicha tipologia de eventos medioambientales como un
riesgo importante para la Compafia, a partir de los umbrales de
riesgo definidos por cada una de las Direcciones y de su medi-
cién cuantitativa.

En el analisis de medicion realizado, se cuantifico principalmente
el riesgo por dafnos medioambientales causados por problemas
originados en las infraestructuras de la Compania (escapes, ver-
tidos, contaminacion acustica, incendios forestales producidos
por un gasoducto, etc.).

Los sistemas de gestion medioambiental implantados en Enagas
contemplan la gestién de estos riesgos mediante la definicion
de distintos controles y planes de accién para minimizar la mate-
rializacion de los mismos. Un detalle de los principales planes de
accion definidos por Enagas es el siguiente:

Tipologia de Eventos Planes de accion
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Dimensioén Social

Enagds considera la dimension social como un factor estratégico
de la gestion por lo que incluye en su mapa de riesgos operacio-
nales dos grupos de riesgos.Por una parte, agrupa aquellos even-
tos relacionados con la salud, la higiene y la seguridad en el
trabajo,incluyendo en el mismo aspectos tales como enfermeda-
des y lesiones de los empleados, temas relacionados con la pre-
vencion y también las relaciones entre empleados, conductas
discriminatorias, violacion de leyes, contratos y/o convenios co-

lectivos por ambas partes;y por otra, los relacionados con las prac-
ticas de negocio no éticas y violaciones regulatorias y legales.

En el andlisis de medicion realizado, se cuantifico principalmente
el riesgo por practicas de negocio que puedan inducir a lesiones
o enfermedades profesionales o la seguridad en el trabajo asi
como practicas de negocio no éticas o por violaciones regulato-
rias y legales.

Un detalle de los planes de accion definidos por Enagas para mi-
nimizar estos riesgos es el siguiente:

Tipologia de Eventos Planes de accion

® Seguimiento de la motivacion y estado animico de los empleados.

Sociales

® Proceso de actualizacion de la base de datos de leyes y normas aplicables.

® Planes de formacién especificos sobre aplicaciéon de leyes y normativas reguladoras.

Por ultimo, el Modelo de Riesgos de Enagds contempla el im-
pacto reputacional como uno de los posibles efectos que puede
tener cualquiera de los riesgos incluidos en el mapa de riesgos.

Dimension Econémica

En relacidon con los temas econémicos, como se indicé anterior-
mente, la evaluacién de los riesgos se realizd, con caracter gene-
ral, en funcién de su impacto en los estados financieros de la
sociedad, ademas de otros impactos no econémicos, como im-
pactos reputacionales.

En el andlisis de medicién realizado se han cuantificado princi-
palmente los siguientes eventos:

® Operacionales: interrupcién del servicio de almacenamiento,
transporte, regasificacion o de Gestién Técnica del Sistema,
mala calidad o retraso de los servicios prestados por Enagas, in-
version en [+D+i.

® De negocio:comprende principalmente el riesgo de mercado
y competencia y riesgo regulatorio y legal.

® De crédito o de contraparte: riesgo de pérdidas derivadas del
incumplimiento de derechos o obligaciones por parte de
clientes, proveedores por los anticipos concedidos, empresas
del grupo, entidades financieras, etc.

® Financiero: comprende los riesgos de tipo de interés y riesgo
de liquidez.

Enagas clasifico, en su medicién global del mapa de riesgos de
2008, dicha tipologia de eventos en su dimensiéon econémica
como un riesgo clave para la Compania a partir de los umbrales de
riesgo definidos por cada una de las Direcciones, de la medicion
cuantitativa realizada y de efectividad de los controles existentes.

Un detalle de los planes de accién definidos por Enagas para mi-
nimizar estos riesgos es el siguiente:

pologia de Eventos Planes de accién

® Certificaciones en calidad bajo la ISO 9001:2000 de ciertas actividades criticas en: GTS, Acceso de

Terceros a la Red, etc.

Econémico

® Revisidn de controles internos del sistema de Reporting de Informacién Financiera.

® Implantacién de herramientas mas avanzadas para la medicion y gestion del riesgo financiero asi como

para el posterior reporting del mismo a la Alta Direccién y al Modelo Integral de Riesgos de Enagas.




Funciones de los diversos 6rganos que intervienen en la
gestion de riesgos (4.9,4.10.)

Los 6rganos de gobierno encargados de la gestion de riesgos,
sea en sus aspectos de identificacion, gestion o supervision, son
los siguientes:

® E| Consejo de Administracion,a quien informa periodicamente
la Comisién de Auditoria y Cumplimiento.

® |a Comision de Auditoria y Cumplimiento, que se retne trimes-
tralmente para analizar los riesgos y la gestion de los mismos. Asi-
mismo aprueba el Plan Anual de Auditoria y analiza los informes
relacionados con el nivel de control de cada uno de los procesos.

® La Secretaria General, responsable de la Gestién de los Ries-
gos y de la Auditoria Interna.

® Los Responsables de cada una de las Direcciones de Enagas
identifican, evalian y establecen los controles y los planes de

accion con el fin de mantener los riesgos dentro del umbral de
riesgo establecido.

® La Auditoria Interna, que evalua el nivel y la operatividad de
los diferentes controles. Las auditorias son realizadas de
acuerdo con el “Marco para la Practica Profesional de la Audi-
toria Interna” editado por “The Institute of Internal Auditors’”.

Una parte importante de los planes de accion establecidos en las
autoevaluaciones realizadas por cada uno de los Responsables
de las Direcciones y Unidades de la Compafia y en las recomen-
daciones emitidas por la Auditoria Interna en sus auditorias se
incluyen en los objetivos anuales, que son aprobados por el Con-
sejo de Administracion, cuya consecucion se sigue y aprueba por
el Comité de Direccion.

Asimismo, el Comité de Auditoria y Cumplimiento realiza un segui-
miento de que los planes de accién acordados entre cada Direccién o
Unidad y la Auditoria Interna sean cumplimentados en tiempo y forma.

Los principales riesgos y oportunidades, vinculados con la politica de
responsabilidad corporativa y el compromiso de Enagads con el desarrollo sostenible,
han sido integrados en el mapa de riesgos de la Compaiiia

Riesgo de corrupcion y fraude (S02,S04)

Dentro del proyecto Modelo Integral de Riesgos, Enagas contempla
y cuantifica aquellos riesgos relacionados con la corrupcion bajo el
capitulo de Fraude y Actividades no Autorizadas, habiéndose anali-
zado, por tanto, este riesgo en todas las unidades de Enagds -SO2-.

Tras el proceso de medicion realizado en el ejercicio 2008, se ha
evaluado el riesgo potencial que puede suponer la existencia del
mismo tanto desde el punto de vista de fraude interno como
fraude externo y aunque no se han detectado fraudes, se han es-
tablecido los controles necesarios derivados de la necesidad de
Enagds de optimizar la toma de decisiones y evitar duplicidades

no deseadas en almacenes, mantenimiento, etc.y por otra parte

Tipologia de Eventos Planes de accion

de la preocupacién constante para controlar el volumen de obra
realizada y sus costes -SO4-.

Enagas ha adoptado un enfoque preventivo en materia de fraude
y ha establecido unos Principios de Actuacién y un procedimiento
de consulta y notificacion, creando un Comité de supervision y
control que supervisard su buen funcionamiento y protegera la
identidad de los informantes (para mas informacion consultar el
apartado 3.3. Posicion de Enagds sobre Responsabilidad Corpo-
rativa, subapartado Principios de Actuacién de Enagds) -SO4-.

Asimismo, Enagas ha definido ciertos planes de accién con el ob-
jeto de minimizar la materializacion de este riesgo y ampliar el
alcance de los aspectos relacionados con este riesgo:




2.5. La accion de Enagads

Evolucion 2008

Elafio 2008 se caracterizé por una caida generalizada de los mer-
cados de valores en todo el mundo, motivado fundamental-
mente por los graves problemas de liquidez en los mercados de
crédito y un entorno econémico recesivo a nivel internacional.

En Espana, el Ibex 35 cerré el ejercicio 2008 con una caida del
39,43%, hasta los 9.196 puntos, en linea con el comportamiento
negativo de otros mercados europeos. El indice general de la
Bolsa de Madrid retrocedié un 40,56%.

En este entorno de pesimismo y caidas generalizadas de los mer-
cados, la accién de Enagas perdié un 22,16% de su valor en el
afno 2008, un descenso importante pero significativamente
menor que el mercado, mostrando sus caracteristicas de valor re-
fugio, con menor exposicion al ciclo econdémico.

Con este descenso del precio de la accién, Enagas truncé una senda
de seis anos consecutivos de ascensos en Bolsa, aunque mantiene
una revalorizacion del 139,38% desde que comenzo a cotizar en
junio de 2002. Al finalizar el afio, el precio de la accion fue de 15,56
euros, lo que supuso una capitalizaciéon bursétil a cierre del ejerci-
cio de 3.715 millones de euros. Durante el ejercicio 2008, la accién
alcanzé un cierre méximo de 21,01 euros el 9 de enero, registrando
el cierre de sesién mas bajo el 10 de octubre a 11,35 euros. La coti-
zacion media del ejercicio fue de 17,26 euros por titulo.

Respecto a los volumenes contratados, en 2008 se negociaron
un total de 548,8 millones de acciones (1,8 millones de titulos
diarios), un 28,84% menos respecto al volumen total del afio
2007,lo que refleja un menor interés de los inversores por la renta
variable, en una coyuntura bursatil especialmente dificil. No obs-
tante, a 31 de diciembre, Enagds ocupé el puesto 16 entre los va-
lores mas contratados de la Bolsa espanola, frente al puesto 13
alcanzado en 2007.

Enagas finalizd el afio 2008 con un descenso significativamente menor que el
mercado, mostrando sus caracteristicas de valor refugio y con menor exposicion

al ciclo econdmico

Evolucion de la accion de Enagas en 2008
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VARIABLES BURSATILES Y FINANCIERAS POR ACCION

*Datos a 31 de diciembre

**Condicionado a la aprobacion del reparto de dividendo final por la Junta General de Accionistas

Los datos del afo 2004, 2005, 2006, 2007 y 2008 estan formulados bajo NIIF

Capital Social y estructura accionarial (2.9)

A 31 de diciembre de 2008, el capital social de Enagas, totalmente
suscrito y desembolsado, ascendia a 358.101.390 euros.

Dicho capital estaba representado por 238.734.260 acciones or-
dinarias de 1,5 euros de valor nominal cada una, admitidas a co-
tizacion oficial en las cuatro Bolsas de Valores espafiolas y con
posibilidad de ser contratadas en el mercado continuo.

El capital social de Enagas esta representado mediante anota-
ciones en cuenta, siendo Iberclear y sus entidades adheridas
los responsables del registro contable de las acciones de la
Compania.

La Ley 12/2007 establecié que ninguna persona fisica o juridica
puede participar directa o indirectamente en el accionariado de
Enagas en una proporcién superior al 5% del capital social, ni
ejercer derechos politicos en dicha sociedad por encima del 3%.

Ademas, las empresas que realicen actividades en el sector ga-
sista 0 aquellas que, directa o indirectamente participen en el ca-
pital de éstos en mas de un 5%, no podran ejercer derechos
politicos en el Gestor Técnico del Sistema por encima del 1%. Di-

chas limitaciones no seran aplicables a la participacién directa o
indirecta correspondiente al sector publico empresarial.

Durante el afio 2008 se produjo una variacion en las participa-
ciones significativas en el capital de Enagas.

Inversiones Cotizadas del Mediterraneo, S.L. (Caja de Ahorros
del Mediterraneo) informé en el mes de mayo a la CNMV que
habia vendido su participacién del 5% del capital social de
Enagds, mediante una colocacién de acciones entre inversores
institucionales.

Las participaciones del resto de accionistas significativos, con
presencia en el Consejo, continuaron sin cambios respecto a 31
de diciembre de 2007:Bancaja Inversiones S.A, Cantabrica de In-
versiones de Cartera, S.L., (Cajastur), Sagane Inversiones S.L., Bil-
bao Bizkaia Kutxa (BBK), la Sociedad Estatal de Participaciones
Industriales (SEPI) y Gas Natural SDG S.A., participaban en el ca-
pital social de la Companiia a 31 de diciembre de 2008 con el 5%
cada una.

Al finalizar el aino 2007 Enagas fue informada por la Sociedad Es-
tatal de Participaciones Industriales, SEPI, de la adquisicion del
5% de su capital social. Con este porcentaje, la SEPI adquirio la
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misma participacion que los principales accionistas instituciona-
les de la Compaiiia. La participaciéon de la SEPI es valorada muy
positivamente por Enagds porque refuerza la presencia institu-
cional en su capital social y muestra la confianza de la Sociedad
Estatal en su Plan Estratégico.

La Junta General de Accionistas, celebrada el 25 de abril de 2008,
aprob6 el nombramiento de la SEPI como Consejero Dominical
por el periodo estatutario de cuatro afos.

Adicionalmente, en el mes de marzo del afio 2008, REN (Redes
Energeticas Nacionais) comunicé que habia comprado el 1% del
capital social de Enagas.

W Capital flotante
Gas natural
B Sagane Inversiones
W Cajastur
BBK
B Bancaja Inversiones
W SEPI
REN

Dividendos

Tras la desinversién de la Caja de Ahorros del Mediterréneo, el
capital flotante (free float) de Enagas a 31 de diciembre de 2008
se situd en el 69%. De acuerdo con la informacién que dispone
la Compaiiia, aproximadamente un 20% del capital flotante es
nacional, mientras que el resto corresponde a inversores interna-
cionales, fundamentalmente localizados en Reino Unido, Esta-
dos Unidos y Europa continental.

Dividendos

La Junta General de Accionistas 2007 decidié aumentar desde el
ano 2007 el porcentaje de beneficio neto destinado a dividen-
dos hasta el 60%, desde el 52% distribuido en el ejercicio 2006, lo
que demuestra el compromiso de Enagés de maximizar la crea-
cion de valor para sus accionistas.

Los resultados obtenidos por Enagés en el ejercicio 2008 permi-
ten proponer a la Junta General de Accionistas un reparto de di-
videndo de 0,65 euros brutos por accién, lo que supone, en caso
de su aprobacién, un aumento del 8,6% respecto al repartido en
el ejercicio anterior,en linea con el crecimiento del beneficio neto.

El dia 12 de enero de 2009 se aboné un dividendo bruto, a cuenta
de los beneficios del ejercicio 2008, de 0,26 euros por accion, lo
que significa, en caso de aprobarse, que se propone como divi-
dendo bruto complementario del ejercicio 2008, la cantidad de
0,39 euros por accion.

La rentabilidad por dividendo de la Compaiiia ascendié al 4,18%
sobre la cotizacion de cierre de 2008.

Importe total (millones de euros) 55,04 71,01
A cuenta 21,49 28,65
Complementario 33,55 42,36

Dividendo Bruto por accion (euros) 0,23 0,30
A cuenta 0,09 0,12
Complementario 0,14 0,18

% sobre el nominal 15,30% 20,00%

Rentabilidad por dividendo* 4,00% 3,50%

Pay-out (%)*** 50% 50%

(*) Datos a 31 de Diciembre

79,06 95,48 112,64 142,97 155,18
31,04 38,20 45,36 57,30 62,07
48,03 57,28 67,28 85,68 93,11
0,33 0,40 0,47 0,60 0,65**
0,13 0,16 0,19 0,24 0,26
0,20 0,24 0,28 0,36 0,39
22,10% 26,60% 31,33% 39,92% 43,33%
2,70% 2,53% 2,67% 3,00% 4,18%
50% 50% 52% 60% 60%

(**) Condicionado a la aprobacion del reparto de dividendo final por la Junta General de Accionistas.

(***) Porcentaje de Beneficio Neto destinado a dividendos.




2.6. Hitos del ano 2008 (2.10)

10 de enero
Dividendo a cuenta 2007

Enagés abono un dividendo bruto de 0,24 euros brutos por
accioén, a cuenta de los resultados del ejercicio 2007.

6 de febrero
El gas natural, principal fuente de generacion eléctrica

El gas natural se convirtié en la principal fuente de generacién
de energia eléctrica en Espana. Las entregas de gas natural al
sector eléctrico pasaron de ser la sexta fuente en la cesta de
generacion eléctrica en el ano 2002, a ser la primera desde el 6
de febrero, considerando la suma del consumo de los ultimos
365 dias.

7 de abril
Enagas recibio en su Planta de Regasificacion de Cartagena
al mayor metanero que ha descargado en una terminal
europea

Enagas recibioé en la Planta de Cartagena al buque metanero
Duhail-HN 2247, el mayor barco de este tipo que habia descargado
hasta el momento en una terminal de regasificacion europea.

Con una capacidad de carga de 210.133 m?3, el Duhail es un barco
de ultima generacion, de los llamados “Q-Flex’; que suponen un
gran aumento en cuanto a la capacidad de transporte de gas na-
tural por barco. Hasta hoy, la capacidad maxima de los buques
que atracaban en Espafna apenas superaba los 140.000 m3.

Este metanero de nueva construccion es actualmente el mas
grande del mundo, junto con los de su serie.Tiene 315 metros de
eslora y cuenta con 5 tanques de carga para transportar gas na-
tural licuado (GNL) a una temperatura inferior a los -160°.

El Duhail, fletado por Qatargas para Gas Natural, cargé el pasado
20 de marzo en Ras Laffan (Qatar) y realiz6 su primera descarga
en el pantalan de Enagas, en el puerto de Escombreras.

10 de abril
Primera subasta de asignacion de capacidad de almacena-
miento subterraneo de gas natural

Se realizo la primera subasta de asignacion de capacidad de al-
macenamiento subterraneo de gas natural, segun lo previsto en
la Orden ITC 3862/2007 de 28 de diciembre.

OMEL fue la compafiia encargada de realizar la subasta, supervi-

sada por la Comisién Nacional de Energia.

La cantidad subastada fue de 1.518 GWh para el periodo de 1 de
abril de 2008 a 31 de marzo de 2009. La subasta, cuya cantidad se
adjudicé al precio de 2.588 €GWh, comenzé a las 9.30 horas y fi-
nalizé a las 17.30 horas

15 de abril

Enagas suscribio un préstamo de 500 millones de euros con
el ICO para financiar nuevas infraestructuras gasistas

Este préstamo se suma a los otros tres que el ICO concedi6 a
Enagés en 2002,2004 y 2007 por un valor total de 550 millones
de euros. Continuando con su politica de dar preferencia a la fi-
nanciacion institucional, Enagas solicité al ICO la ampliacién de la
financiacién actual y esta Institucion decidié concederle un
nuevo préstamo de 500 millones de euros.

El préstamo formalizado con el ICO contempla un plazo de amor-
tizacion de hasta 15 aios y prevé hasta cinco aios de carencia.

25 de abril
Junta General de Accionistas 2008

La Junta General aprobo6 todos los acuerdos propuestos en el
Orden del Dia.

La Junta aprobo el nombramiento de la Sociedad Estatal de Par-
ticipaciones Industriales (SEPI) como Consejero Dominical por el
periodo estatutario de cuatro afos.Previamente se aprobd la mo-
dificacién del articulo 35 de los Estatutos Sociales, referido a la
Composicion del Consejo, para elevar a 17 el nUmero maximo de
miembros del Consejo de Administracion.

Ademas se ratificé a Bilbao Bizkaia Kutxa (BBK) como Consejero
Dominical por el periodo estatutario de cuatro afnos y se reeligio,
por el mismo periodo, a Pefia Rueda S.L. Unipersonal como Con-
sejero Dominical a propuesta del accionista Cantabrica de Inver-
siones de Cartera S.L. (CAJASTUR).

28 de abril

Premio Liderazgo

Enagas fue reconocida en abril de 2008 con el Premio Liderazgo
de la Revista Ejecutivos por conciliar su importante labor como
transportista de gas natural en Espana con el compromiso de
contribuir a un desarrollo sostenible.



7 de mayo
Actualizacion del Plan Estratégico 2007-2012

El Presidente de Enagas, Antonio Llardén, present6 en Bolsa de
Madrid la actualizacion del Plan Estratégico de Enagas 2007-
2012. La Compania aumento la cifra de inversion prevista para
este periodo de 4.000 a 5.000 millones de euros, lo que supone
un incremento del 25% con respecto al plan de inversiones anun-
ciado en abril de 2007. De esta cifra, Enagas invirtié en 2008 la
cifra récord de 777 millones de euros.

20 de mayo
La Caja de Ahorros del Mediterraneo deja el accionariado de
Enagas

La CAM comunicé su dimision como Consejero Dominical de la
Compaiiia al haber procedido con esta fecha a la enajenacion de
la participacion del 5% de su capital social de la que era titular
Inversiones Cotizadas del Mediterraneo, S.L., sociedad participada
al 100% por CAM.

30 de mayo
Planificacion de los Sectores de Electricidad y Gas 2008-2016

El Consejo de Ministros aprobd la Planificacion de los Sectores
de Electricidad y Gas 2008-2016.

20 de junio
Récord estival de demanda de gas

La demanda estival de gas natural alcanzé el récord de 1.403
GWh. con respecto al maximo histérico del verano pasado, de
1.239 GWh, registrado el 19 de julio de 2007, la punta estival de
demanda de gas aumenté el 13%.

Ademas, la demanda de gas natural para generacion eléctrica al-
canzd ese mismo dia el maximo histérico de 754 GWh, lo que su-
pera en un 2% al anterior récord de 742 GWh, alcanzado el 14 de
diciembre de 2007.

3 dejulio
Dividendo complementario 2007

Enagas pago un dividendo bruto por accion de 0,358874 euros, cifra
complementaria al dividendo ya satisfecho en el mes de enero de 2008,
también con cargo a los resultados del ejercicio 2007.De esta forma el
dividendo bruto total, correspondiente al ejercicio 2007, fue de
0,598874 euros brutos por accion, lo que supone un pay-out del 60%.

30de julio
Enagas fue incluida en el Top 250 Global Energy Company

En el mes de julio, Enagas fue incluida en el Top 250 Global
Energy Company de la reconocida agencia de informacién

Enagas fue incluida en los indices Dow Jones Sustainability World y en el europeo
Dow Jones STOXX Sustainability que incluyen a las compaiiias que son ejemplos
en el mundo de las mejores practicas en sostenibilidad

econdmica Platts, por su destacada actuacion financiera en
2008.En el ranking global, la Compaiia ocupa la posicion 229
y en el de Gas Utilities, la posicién 15.

1 de agosto
Standard & Poor’s ratifico el rating a largo plazo de Enagas

La agencia de calificacion crediticia, Standard & Poor’s ratificé tras
la actualizacién de la presentacion del Plan Estratégico de Enagas,
el rating a largo plazo de la Compafiia, situado actualmente en
"AA-"y la perspectiva estable del mismo.

22 de septiembre
Enagas se incorpor6 al Dow Jones Sustainability Index

Enagds fue incluida en los indices Dow Jones Sustainability World
y en el europeo Dow Jones STOXX Sustainability que incluyen a
las compafnias que son ejemplos en el mundo de las mejores
practicas en sostenibilidad.

Enagas obtuvo la méxima puntuacion global entre las empresas
de su sector a nivel mundial.

24 de noviembre
Gasoducto Peninsula-Baleares

El 24 de noviembre se inici6 la instalaciéon del tendido del nuevo
gasoducto que conectara las Islas Baleares con la Peninsula
desde Denia hasta Sant Antoni en Ibiza y de alli hasta Mallorca.
El gasoducto, que servird para abastecer de gas al archipiélago,

40
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tendrd 270 kilometros de longitud y discurrird a una profundi-
dad maxima de 997 metros en el tramo de la Peninsula hasta
Ibiza y de 720 metros entre esta isla y la de Mallorca. Se prevé
que la puesta en marcha del nuevo gasoducto tendra lugar el
mes de julio del 2009.

4 de diciembre
Premio de FEAPS Murcia a la integracion laboral

La Federacion de Organizaciones a favor de las Personas con Dis-
capacidad Intelectual y Paralisis Cerebral de la Regién de Murcia
(FEAPS) distingui6 a Enagés con uno de sus Premios Laurel a lain-
tegracion laboral.

Concretamente, Enagas recibid el premio Laurel al apoyo a la for-
macién de trabajadores, por haber colaborado en el equipa-
miento del Centro Ocupacional de una de las asociaciones de
FEAPS, Asido Cartagena, y haberles encargado la elaboracién de
un mosaico decorativo para la Planta de Cartagena.

9 de diciembre
Acuerdo de colaboracién con la escuela de negocios IESE

Con este acuerdo, Enagas contribuye a que el IESE consolide su

mision formativa y afronte proyectos como la formacion de jo-

venes profesores, el impulso a la investigacion, la inversién en
nuevas tecnologias o el lanzamiento de nuevos programas.

22 de diciembre
Certificado 1ISO 9001:2000 para la funcion de Gestion Técnica
del Sistema Gasista

Enagas obtuvo el certificado I1SO 9001:2000 para la funcién
de Gestion Técnica del Sistema Gasista espanol, lo que su-
pone un nuevo aval a la transparencia e imparcialidad del
Gestor Técnico del Sistema ante todos los agentes del Sis-
tema Gasista.

24 de diciembre

Obtencion del nivel Excelencia Europea 300+ / Recognised
for Excellence 3 Stars (+300).

Enagas ha realizado una autoevaluacion segun el modelo EFQM
y ha obtenido la homologacion del licenciatario, que reconoce
que el proceso llevado a cabo en la autoevaluacion se ha des-
arrollado de acuerdo con la metodologia y esta en linea, e incluso
sobrepasa, el estandar que propone el Club de Excelencia en Ges-
tién, obteniendo el reconocimiento por haber superado los 300
puntos EFQM.




2.7. Desarrollo requlatorio 2008

Conexiones internacionales

Con objeto de conseguir un Mercado Unico Europeo de la Ener-
gia, durante el ano 2008 la Comisién Europea puso en marcha
las Iniciativas Regionales. Mediante estas iniciativas Europa se ha
dividido en tres mercados regionales del gas: Noroeste, Sur-Su-
reste y Sur, con el objetivo global de facilitar e integrar los merca-
dos, eliminando barreras para el comercio, y aumentar la
competencia y contribuir a la seguridad del suministro.

Dentro de esta iniciativa, el Sistema Gasista espanol, junto con
Francia y Portugal ha quedado enclavado en la regién Sur (South
Gas Regional Initiative-SGRI), cuyo desarrollo esta siendo coordi-
nado por la Comisién Nacional de Energia, contando con la par-
ticipaciéon de todos los agentes involucrados en los respectivos
mercados gasistas: organismos reguladores, companias transpor-
tistas, comercializadoras, grandes consumidores, etc.

Interconexion Francia-Espaia

Los trabajos de este grupo, que se iniciaron a finales del ano 2006,
se intensificaron durante el ejercicio 2008, culminandose con el
lanzamiento de una“Open Subscription Period (OSP)"y una con-
sulta publica. Los transportistas de los sistemas francés (GRTgaz
y TIGF) y espafiol (Enagas y Naturgas), analizaron conjuntamente
las capacidades de las conexiones internacionales, elaborando
un exhaustivo detalle del plan de infraestructuras asociadas al
incremento de la capacidad en los 2 ejes: Oeste-Guyenne y Este-
Rhone.

El plan concretado define desarrollos de la capacidad de inter-
conexién existente, asi como las infraestructuras que posibilitan
dichos desarrollos, junto con un calendario para su ejecucion.
Ademas este estudio incluye la construccion de una nueva
conexién con Francia por Catalufia,denominada proyecto“Midcat”

Resultado de estos estudios conjuntos se determind la nueva ca-
pacidad de la conexién internacional por Larrau, que surge como
consecuencia de la incorporaciéon de infraestructuras en el Sis-
tema Gasista espanol.

Con objeto de asignar la capacidad incremental de la forma mas
transparente y abierta posible a todos los agentes del mercado,
alo largo de 2007 y 2008, se modificé la regulacion espanola, de
modo que se posibilitase este proceso, y Enagas y TIGF, en octu-
bre de 2008, lanzaron conjuntamente una OSP (Open Subscrip-

tion Period),asignandose la totalidad de la capacidad ofertada.El
resultado de este proceso muestra a su vez el interés del mer-
cado sobre el desarrollo de nueva capacidad de interconexién
entre ambos paises.

En Espana, todas las inversiones necesarias definidas por los
transportistas, fueron aprobadas por el Gobierno e incluidas en
la Planificacién Obligatoria (revisiéon 2005-2011 y 2008-2016). Mu-
chas de estas inversiones, que contribuyen al refuerzo global del
Sistema Gasista espafiol, estan ya decididas y en proceso de des-
arrollo, mientras que sélo una pequena parte estan vinculadas al
desarrollo de las infraestructuras en el lado francés.

Los reguladores esparol y francés han decidido hacer una con-
sulta preliminar al mercado para identificar necesidades de los
agentes. Posteriormente, y en funcién de esta consulta, se proce-
dera a llevar a cabo procesos de Open Season, que permitan a
los transportistas franceses la toma de decisiones para llevar a
cabo las infraestructuras requeridas.

Se esta analizando de manera muy detallada la capacidad téc-
nicay disponible de conexién entre las distintas zonas de balance
desde Espafia hasta el norte de Francia, de modo que se detec-
ten las congestiones existentes y que las nuevas infraestructuras
permitan el transito a través de ambos sistemas gasistas desde el
sur del sistema espaiol al norte del francés y viceversa.

Estos corredores incrementaran la sequridad y diversidad del su-
ministro tanto para Espaia y Francia como para el resto de pai-
ses europeos, permitiendo que el flujo de gas proveniente de
Africa atraviese Espanay Francia y llegue al centro de Europa, asi
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Infraestructuras que incrementan directamente la capacidad de interconexion.

PRINCIPALES EJES DE TRANSPORTE

I En operacion a sep-2008

1 Proyectos icluidos en la P.O:2008-2016, bajo construccion o bajo procedimientos administrativos
[ En operacion a sep-2008

W En construccion

mmm Pendientes de procesos administrativos

B | gadas a desarrollos de infraestructuras en Francia

como posibilitar que el gas de los importantes yacimientos nor-
uegos y rusos llegar a la Peninsula Ibérica.

Interconexiones Espaia-Portugal. Creacion de MIBGAS

El ocho de marzo de 2007, el Ministro de Industria, Turismo y Co-
mercio de Espafa y el Ministro de Economia e Innovacién de Por-
tugal firmaron el "Plan para compatibilizar la regulacién del
sector energético entre Espafia y Portugal’

En dicho documento, ambos Gobiernos decidieron crear varios
grupos de trabajo con el objetivo de preparar la creacion y des-
arrollo del mercado ibérico del gas natural (MIBGAS), y teniendo
en cuenta el peso de la capacidad de recepcion de GNL de la Pe-
ninsula Ibérica en el contexto europeo y mundial, plantear la
creacion de un mercado ibérico de referencia a nivel internacional.

La integracion de los sistemas gasistas de Espafia y Portugal se
considera beneficiosa para los consumidores de los dos paises,
permitiendo el acceso al mercado ibérico del gas natural a todos
los participantes en condiciones de igualdad, transparencia y ob-
jetividad.

La creacidon de MIBGAS pretende los siguientes objetivos:

® Incrementar la seguridad de suministro a través de la integra-
cién de los mercados, de la coordinacion de ambos sistemas
gasistas y el refuerzo de las interconexiones.

® Aumentar el grado de competencia por el mayor tamano del
mercado y el incremento en el nimero de participantes.

® Armonizar y, en la medida de lo posible simplificar, el marco
regulatorio de ambos paises.

® Incentivar la eficiencia de las actividades reguladas y liberaliza-
das, asi como la transparencia del mercado.

Con el fin de alcanzar estos objetivos, CNE y ERSE, han aprobado
el documento final “Propuesta de organizacién y principios de
funcionamiento de MIBGAS"

Previo a la elaboracion de este documento, se llevé a cabo una
consulta publica con el fin de recabar de los diversos agentes del
sistema interesados, su opinién acerca del modelo de mercado
ibérico de gas.

Como resultado del proceso de consulta publica se recibieron
contestaciones y propuestas de 17 agentes diferentes, entre ellos
de REN (compafiia transportista portuguesa) y Enagas.Como re-
sultado fundamental de esta consulta publica se obtuvo una va-
loracién muy positiva por parte de todos los agentes, y una
voluntad e interés por parte de todas las entidades en el desarro-
llo de un Mercado Ibérico del Gas.

Dentro del &mbito de la “South Regional Gas Initiative” (SGRI) y
como resultado de los correspondientes andlisis de las intercone-
xiones existentes entre Espafa y Portugal, REN y Enagas han pu-
blicado en sus respectivas paginas web las capacidades técnicas
para el periodo 2007-2015.

Actualmente, REN y Enagés siguen colaborando con el objetivo
de analizar el desarrollo de una nueva conexién internacional, in-
tegrando los almacenamientos portugueses de Carrico desde
una perspectiva ibérica y armonizando procesos y procedimien-
tos tales como viabilidades, condiciones de contratacién, progra-
macién, guia de operacidn coordinada, medicién y calidad del
gas, repartos, balances, tarifas/facturacion, etc.

Orden ITC/2607/2008

La Orden ITC/2607/2008,de 11 de septiembre, establecié las re-
glas para la asignacion de la capacidad de transporte en las co-
nexiones internacionales con Francia.



Esta Orden es de aplicaciéon tanto a capacidades de transporte
disponibles, junto con las nuevas capacidades que proporcio-
nen las infraestructuras en construccién, o cuya construccion
esté ya comprometida en ambos paises (Open Subscription
Period, OSP), como a capacidades que pudieran resultar de la
realizacion de nuevas infraestructuras cuya construccién no
estuviera confirmada en el momento de la convocatoria (Open
Season, OS).

La Orden estableci los siguientes elementos basicos de este tipo
de procesos:

El procedimiento de asignacion de capacidad incluira reglas ob-
jetivas de priorizacién de solicitudes, asi como la forma de asig-
nacion de la capacidad entre solicitudes con igual prioridad,
pudiendo optarse por criterios transparentes, objetivos y no dis-
criminatorios, o por subastas.

La capacidad ofertada se dividira para su asignacion en capaci-
dad a largo plazo (duracién superior a un afo) y capacidad a
corto plazo, con el objetivo de garantizar que un minimo del 20%
de la capacidad total en el punto de interconexién quede desti-
nada a contratos de capacidad a corto plazo, y teniendo en
cuenta la viabilidad econémica de las infraestructuras.

La Direccidon General de Politica Energética y Minas aprobaria
mediante resolucién cada convocatoria y la notificara a los trans-
portistas afectados.

La capacidad total solicitada por cada empresa o empresas bajo
un mismo control no podra ser superior a la capacidad total ofer-
tada en cada convocatoria.

El reparto de la capacidad sera realizado conjuntamente por los
transportistas situados a ambos lados de la frontera.

Los usuarios adjudicatarios de capacidad de interconexion y los
transportistas deberan formalizar los correspondientes contra-
tos conforme a lo dispuesto en el Real Decreto 949/2001.

La ejecucion del procedimiento de asignacion de capacidad sera
supervisado por la Comision Nacional de Energia.

Resolucion de 6 de octubre de la Direccion General de Politica
Energética y Minas

Mediante esta resolucidn se convoco el primer procedimiento
de asignacién coordinada de capacidad de interconexién de
gas natural entre Espana y Francia para el periodo compren-
dido entre el 1 de abril de 2009 y el 31 de marzo de 2013, en

lo que se refiere a contratos a largo plazo,y entre el 1 de abril
de 2009 y el 31 de marzo de 2010 para los contratos a corto
plazo.

Esta resolucion valido las reglas establecidas en el documento
elaborado conjuntamente por Enagas y TIGF, donde se detallaba
el formato, contenido y periodo de recepcion de solicitudes; la
capacidad ofertada; las reglas de priorizacion de solicitudes; la
forma de asignacién de la capacidad entre solicitudes con la
misma prioridad y el resto de condiciones necesarias para el co-
rrecto desarrollo del proceso.

Retribucion, tarifas y peajes
Real Decreto 326/2008

A finales de 2006, transcurridos cuatro afos desde que se defi-
niera el sistema retributivo aplicable a los activos de Enagas, se
publicaron las ITC/3994/2006 e
ITC/3995/2006, que actualizaban el régimen retributivo aplica-

Ordenes Ministeriales
ble a las actividades de regasificacion y almacenamiento subte-
rraneo. Ambas Ordenes supusieron una modificacién de los
criterios metodoldgicos, y la retribucion financiera pasé a ser cal-
culada a partir del inmovilizado neto.La complejidad del sistema
econdmico del sector del gas no permitié entonces la simulta-
nea modificacion del sistema de retribucion de la actividad de
transporte.

Mediante el Real Decreto 326/2008, de 29 de febrero, se estable-
ci6 la retribucién de la actividad de transporte de gas natural
para instalaciones con puesta en servicio a partir del 1 de enero
de 2008, procediéndose a la adaptaciéon de la retribucion del
transporte al modelo que se comenzd a definir a finales de 2006
para las actividades de regasificacién y almacenamiento. Ade-
mas, el nuevo Real Decreto reforzd la convergencia con el nuevo
sistema retributivo del transporte de energia eléctrica, tramitado
simultdneamente y aprobado mediante el Real Decreto
325/2008, de 29 de febrero, y con los sistemas retributivos exis-
tentes para estas actividades reguladas en los Estados europeos
de nuestro entorno.

Para los activos puestos en marcha con anterioridad al 1 de enero
de 2008, continuara siendo de aplicacion el modelo previamente
existente.

La adaptacién y homogeneizacion del marco retributivo apro-
bado resulta necesario para acometer durante los préximos
diez anos fuertes inversiones en instalaciones de transporte,
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de acuerdo con la propuesta de “Planificacion de los Sectores
de Electricidad y Gas 2008-2016" Este marco retributivo aporta,
de acuerdo con el predambulo del propio Real Decreto, las con-
diciones de estabilidad y ausencia de incertidumbre que la
captacion eficiente de recursos financieros requiere.

En definitiva, para competir adecuadamente en la captacion de
recursos y obtener las rentabilidades buscadas, el marco retribu-
tivo que define el nuevo Real Decreto se basa en un modelo de
regulacién por incentivos y basado en costes, adaptandose a las
practicas habituales de regulacién y a los niveles de rentabilidad
de actividades similares en el entorno de la Unién Europea.

Los elementos basicos de la revision del régimen retributivo de
transporte son:

® La fijacion de una tasa de retribucion igual a la media de 12
meses del bono espaiol a 10 afnos en el momento de la puesta
en marcha del activo, mas 375 puntos basicos. Esta tasa per-
mite la homogeneizacién con la de otras actividades reguladas
y resulta coherente con los objetivos de rentabilidad y riesgo
de las mismas.

® Lavaloracion de la base de activos regulatoria, en cada retribu-
cién anual,de acuerdo con el valor neto actualizado de los ac-
tivos. La actualizacion del valor neto se realiza a una tasa
constante a lo largo de la vida de los activos del 2,5%.Coheren-
temente, la amortizacién regulatoria es actualizada con la
misma tasa.

® | a actualizacion de la vida util regulatoria de los gasoductos
se fija en 40 afos, manteniéndose las vidas Utiles de las estacio-
nes de compresion (20 afios) y de las estaciones de regulacion
y medida (30 afios).La retribucidn por extensién de la vida util
serdigual al 50% de la suma de la amortizacién y la retribucion
financiera del Ultimo ejercicio, actualizada anualmente al 2,5%,
mas el 100% de la retribucion por costes de operaciéon y man-
tenimiento.

® Un nuevo método de calculo del valor reconocido defini-
tivo de la inversion, consistente en la suma del valor real de
la inversion realizada, debidamente auditado, mas el 50%
de la diferencia entre el resultante de la aplicacién de los
valores unitarios de referencia y dicho valor real. Este cal-
culo se realizard tanto si la diferencia es positiva como si es
negativa.

® Laintroduccién de un nuevo incentivo global a la disponibili-
dad. Este incentivo, que afecta al conjunto de instalaciones del

titular de las mismas, ha de ser definido para su aplicacion por
orden del Ministro de Industria, Turismo y Comercio. La cuan-
tia a aplicar por el incentivo a la disponibilidad esta limitada al
+ 2% de los ingresos anuales de la Compafiia transportista en
concepto de retribucién por costes de inversion.

Finalmente, el Real Decreto incluye un mandato expreso a la
Comisién Nacional de Energia para que elabore una pro-
puesta de valores unitarios de referencia para los costes de
inversion y de operacion y mantenimiento de instalaciones
de transporte, que seran aplicables a las instalaciones puestas
en servicio a partir del 1 de enero de 2008. La revisién de
estos parametros permitiria garantizar las rentabilidades ob-
jetivo establecidas en la regulacién. En el mismo plazo, la Co-
misién Nacional de Energia deberia presentar una propuesta
de incentivo retributivo al Gestor Técnico del Sistema, al ob-
jeto de promover la eficiencia en la gestion de todo el Sis-
tema Gasista.

Orden ITC/2857/2008

Esta Orden establecio los nuevos precios maximos aplicables a
partir del 12 de octubre de 2008 y, de acuerdo con lo previsto en
la Orden ITC/3861/2007, de 28 de diciembre, fijé una nueva me-
todologia de revision de los precios maximos a los que los co-
mercializadores de ultimo recurso pueden suministrar gas
natural a los consumidores con derecho a acogerse al suminis-
tro de ultimo recurso.

Orden ITC/676/2008

Mediante esta Orden se establecieron, para el afio 2008, los me-
canismos de transferencia de los fondos para las actuaciones
previstas en el “Plan de Accién 2008-2012 de la Estrategia de
Ahorro y Eficiencia Energética en Espafia 2004-2012" desde la
Comision Nacional de Energia al Instituto para la Diversificacion
y Ahorro de la Energia. Adicionalmente, se establecié la cuantia
de dichos fondos y su liquidacion, asi como los mecanismos y
criterios para la ejecucion de las medidas del indicado Plan de
Accién.

La cuantia destinada para el afio 2008 a las actuaciones de dicho
Plan, con cargo a los peajes de acceso de terceros a las instala-
ciones gasistas, fue establecida en 57 millones de euros.

Orden ITC/3802/2008

La Orden ITC/3802/2008, de 26 de diciembre, establecio los pea-
jes y canones asociados al acceso de terceros a las instalaciones
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gasistas, la tarifa de ultimo recurso, y determinados aspectos re-
lativos a las actividades reguladas del sector gasista.

La Orden determind, entre otros aspectos:

® Los importes y las condiciones de aplicacion de los peajes y
canones asociados al uso de las instalaciones de la red de ba-
sica, transporte secundario y distribucion de gas.

® |a cuota destinada a la retribucién del Gestor Técnico del Sis-
temay a la CNE, los términos fijos y variables de las tarifas de
ultimo recurso aplicables a partir del 1 de enero de 2009.

® La cuantia con cargo a los peajes de acceso de terceros a las
instalaciones gasistas destinada a financiar el “Plan de Accién
2008-2012"

® Las mermas en las instalaciones de transporte de la red basica,
y la inclusion definitiva en el régimen retributivo de determi-
nadas instalaciones afectas a la actividad de almacenamiento
subterraneo.

Por lo que respecta a los peajes asociados al acceso de terceros
a los servicios de regasificacion del sistema, destacé la elimina-
cion del derecho de almacenamiento de GNL en tanques in-
cluido en el peaje de regasificacion equivalente a cinco dias de la
capacidad anual contratada.

La Orden también aclaré el peaje devengado, y la responsabili-
dad de la facturacién, en el caso de operaciones de transporte
desde el almacenamiento para la operacion comercial de la red
de transporte «<AOC» hasta cualquier conexién internacional.

La retribucion de las infraestructuras de transporte que se en-
cuentran en servicio y las que se pondran en explotacién durante
2009 representan un 8% de los costes totales del sector de gas
natural en Espana.

Resolucion de 31 de diciembre de 2008 de la Direccion
General de Politica Energética y Minas

A través de la Disposicion adicional cuarta de la Orden
ITC/3802/2008, de 26 de diciembre, se delegé en el titular de la
Direccién General de Politica Energética y Minas la competencia
de establecer la retribucién fija y los parametros concretos para
determinar la retribucién variable de las actividades reguladas
del sector de gas natural a la que hacen referencia los articulos
16.6 y 20.5 del Real Decreto 949/2001.

La “Resolucién de 31 de diciembre de 2008, de la Direcciéon
General de Politica Energética y Minas, por la que se publican la

retribucion de actividades reguladas, los derechos de acometida
y las tarifas de alquiler de contadores y equipos de telemedida
para el afno 2009’ incluye, por lo que respecta a las actividades
que desarrolla Enagas:

La retribucién en concepto de amortizacién, retribucién finan-
ciera y costes de operacion y mantenimiento fijos de las empre-
sas titulares de activos de transporte con puesta en servicio
anterior al 1 de enero de 2008.

La retribucién en concepto de amortizacién, retribucion finan-
ciera'y costes de operaciéon y mantenimiento fijos de las empre-
sas titulares de instalaciones de regasificacion.

La retribucién definitiva en concepto de amortizacién y retribu-
cién financiera de los activos afectos a la actividad de almacena-
miento subterraneo del afno 2009, asi como las correspondientes
alos aflos 2007 y 2008,y la retribucién a cuenta de instalaciones
de transporte puestas en servicio con posterioridad al 1 de enero
de 2008.

Asimismo, se establecen los valores unitarios de inversién y de
operacién y mantenimiento de plantas de regasificacion,y los va-
lores unitarios provisionales de operaciéon y mantenimiento de
almacenamientos subterraneos para el 2009.

Almacenamientos Subterraneos

Resolucion de 14 de marzo de 2008 de la Direcciéon General
de Politica Energética y Minas

La presente Resolucién detalld, de acuerdo con lo previsto en
la Orden ITC/3862/2007, de 28 de diciembre, las reglas para
la asignaciéon mediante subasta de parte de la capacidad de
almacenamiento, incluyendo en la definicion del producto las
posibles restricciones a aplicar en las inyecciones y extraccio-
nes de gas durante todo el periodo de asignacién de capaci-
dades.

Asimismo, establecié la manera de determinar los derechos de
extraccion e inyeccién de los almacenamientos, concretandose
determinados aspectos referentes a la contratacién del acceso
para facilitar la asignacion y posterior negociaciéon de los dere-
chos de uso del almacenamiento. Adicionalmente, en la resolu-
cion se tuvo en cuenta la capacidad de almacenamiento
asignada, estableciéndose asi mecanismos que fomenten la efi-
cacia en su utilizacién y las restricciones que pudieran derivarse
de las Normas de Gestion Técnica del Sistema y su normativa de
desarrollo.




Por otra parte, se aclaré la forma de aplicacién de los canones de
almacenamiento definidos en el Real Decreto 949/2001, de 3 de
agosto.

Resolucion de 27 de marzo de 2008 de la Direccion General
de Politica Energética y Minas

Esta resolucion establecid, para el periodo comprendido entre el
1 de abril de 2008y el 31 de marzo de 2009, la cantidad de alma-
cenamiento a subastar, las instrucciones operativas a seguir en
la subasta y la fecha de la misma.

Gestion Técnica del Sistema

Resolucion de 19 de mayo de 2008 de la Direccion General
de Politica Energética y Minas

Mediante esta Resolucion se regulé el procedimiento de su-
basta para la adquisicion de gas natural destinado a la opera-
cion de las instalaciones de transporte, almacenamiento y
regasificacion y el nivel minimo de llenado de las plantas de
regasificacién, gasoductos de la red de transporte y almacena-
mientos subterraneos de la red basica por periodos anuales
que irdn desde el 1 de julio de cada afo hasta el 30 de junio
del afo siguiente.

Resolucion de 4 de julio de 2008 de la Direccion General de
Politica Energética y Minas

Esta Resolucion modificé las Normas de Gestion Técnica del Sis-
tema NGTS-06 “Repartos; NGTS-07 “Balance’ el protocolo de de-
talle PD-02“Criterios generales de elaboracién de procedimientos
de reparto”y el protocolo de detalle PD-11“Procedimiento de re-
parto en puntos de entrada a la red de transporte”

Resolucion de 8 de septiembre de 2008 de la Direccion Ge-
neral de Politica Energética y Minas

Mediante esta Resolucidon se modificé la Resolucion de 25 de
julio de 2006, por la que se regulan las condiciones de asigna-
cién y el procedimiento de aplicacién de la interrumpibilidad
en el sistema gasista. Se definieron las necesidades maximas de
capacidad interrumpible para el periodo entre el 1 de octubre
de 2008y el 30 de septiembre de 2009;y, adicionalmente, se es-
tablecié que en gasoductos estructuralmente saturados, el Ges-
tor Técnico del Sistema podrd firmar convenios para la
aplicacién de la interrumpibilidad que incluyan interrupciones
de duracion superior a 10 dias, extremo que quedara precisado
en dicho convenio.

Resolucion de 23 de octubre de 2008 de la Direccion General
de Politica Energética y Minas

La presente Resolucién modificé la Norma de Gestion Técnica
del Sistema Gasista NGTS-06 “Repartos’anadiéndose un nuevo
apartado “Repartos en puntos de conexién de gasoductos de
transporte de dos titulares diferentes (PCTT)’ el Protocolo de
Detalle PD-07 “Programaciones y nominaciones en las infraes-
tructuras de transporte”y el Protocolo de Detalle PD-08 “Pro-
gramaciones y nominaciones en las infraestructuras de
distribucion’.

Resolucion de 11 de noviembre de 2008 de la Direccién Ge-
neral de Politica Energética y Minas

Mediante esta resolucion se aprobé el Plan de Actuacion Inver-
nal 2008-2009 para la operacién del Sistema Gasista, estable-
ciendo las condiciones excepcionales de operacion que se
precisan durante el periodo invernal 2008-2009, con objeto de
garantizar el suministro ante el incremento de la demanda de-
rivado de la estacionalidad del mercado doméstico/comercial y
de las repentinas olas de frio. Algunas de las medidas contem-
pladas establecen posibles limitaciones a las exportaciones, a
la extraccion de almacenamientos subterraneos, asi como el
mantenimiento de existencias minimas de gas natural licuado
(GNL) en plantas.

Planificacion Obligatoria 2008-2016

La existencia de servicios energéticos fiables y de calidad re-
quiere disponer de infraestructuras que den soporte a su activi-
dad. El desarrollo de estas infraestructuras necesita un largo
periodo de maduracion, desde que se identifica su necesidad
hasta su puesta en funcionamiento. La anticipacion y constante
adaptacion de las previsiones a la realidad se convierte en un ele-
mento esencial en la definicion de las politicas energéticas de los
paises.

Enagas, como principal transportista del Sistema Gasista y Ges-
tor Técnico, colaboré activamente durante todo el proceso de
Planificacion con el Ministerio de Industria, Turismo y Comercio,
asi como con las Comunidades Autonomas, en el andlisis y defi-
nicién de la configuracién del Sistema Gasista y de las nuevas
infraestructuras necesarias para garantizar la calidad y seguri-
dad de suministro de la nueva demanda prevista.El proceso cul-
mind el 30 de mayo de 2008 con la aprobacion por el Consejo de
Ministros de la Planificacién de los Sectores de Electricidad y Gas
2008-2016, documento que establece las lineas maestras del



desarrollo de las redes de transporte de gas natural y electrici-
dad en los préoximos afos.

Entre los factores claves de la nueva Planificacion con horizonte
2016 destacan:

® |ncrementar la capacidad de almacenamiento contribuyendo
a la garantia de suministro.

® Las actuaciones encaminadas al aumento de la capacidad de
conexion internacional.

® | aatencion a criterios econdmicos de forma que las nuevas in-
versiones se justifiquen por unos beneficios razonables.

La definicion adecuada de las infraestructuras se sustenta sobre
la base de definir la suficiente capacidad de entrada, transporte
y almacenamiento, de modo que se garantice la cobertura de la
demanda convencional en punta anual mas la atencién a todos
los ciclos combinados necesarios para la cobertura de la de-
manda eléctrica. Ademads, se disenan las infraestructuras de
modo que se garantice la cobertura, en caso de fallo total de una
entrada, del 100% de la demanda convencional en laborable in-
vernal, asi como el suministro a un minimo del 90% de los ciclos
combinados geograficamente distribuidos.

Adicionalmente, y como margen de seguridad, se prevé una so-
brecapacidad de entrada en torno al 10% para asegurar la cober-
tura si la demanda punta crece durante varios anos seguidos a
un ritmo superior al previsto. Del mismo modo, esta sobrecapa-
cidad prevista permite también hacer frente a los posibles retra-
sos que se producen en el proceso de tramitacién administrativa
y construccién hasta la puesta en marcha de las infraestructuras.

Segun las previsiones incluidas en la Planificacién, la demanda
anual de gas crecera en el periodo 2008-2016 a una tasa media
anual acumulada que podria alcanzar hasta el 5%.

Ahora bien, seguin la evolucién prevista, y fundamentalmente
como consecuencia de la incorporacién de nuevas centrales de
ciclo combinado,la demanda punta invernal de gas se incremen-
tara aproximadamente un 80% respecto al ultimo récord alcan-
zado el 17 de diciembre de 2007.

Este fuerte incremento de la demanda punta invernal es el que
define y determina el desarrollo de las nuevas infraestructu-
ras: la capacidad de entrada y transporte debe ser suficiente
para garantizar la cobertura de la demanda punta. Los picos
de demanda en el sector convencional, doméstico e industrial
se producen como consecuencia de las bajas temperaturas in-

vernales, coincidiendo con el incremento de la demanda eléc-
trica y, en consecuencia, con el aumento de consumo de las
centrales que generan electricidad con gas que, por su alto
nivel de disponibilidad, actian como backup de las energias
renovables.

Las infraestructuras gasistas se dimensionan con capacidad sufi-
ciente para que, ante una situacién en la que se disponga de es-
casas fuentes de generacion renovable, la demanda eléctrica
pueda ser atendida mediante la generacién con tecnologias ges-
tionables y, en concreto, con ciclos combinados.

Para hacer frente a este incremento de la demanda, la capacidad
de entrada al Sistema Gasista debera crecer de manera muy sig-
nificativa durante el periodo 2008-2016.Destacan, por su impor-
tancia, la nueva conexidn internacional con Argelia de Medgaz,
Cuya puesta en gas esta prevista para el afno 2009, la nueva Planta
de Regasificacion de El Musel, que se pondra en marcha en el ano
2011,y la entrada en funcionamiento de los nuevos almacena-
mientos subterraneos de Yela y Castor.

Esta Planificaciéon potencia también el incremento de la capaci-
dad de conexidn internacional con Francia. La nueva conexion
por Cataluia, proyecto Midcat, condicionada al desarrollo de las
infraestructuras necesarias en el pais vecino, es especialmente
relevante por su capacidad.

En un entorno como el espanol, en el que practicamente el 100%
del gas natural es importado, es de vital importancia disponer de
la suficiente capacidad de almacenamiento, tanto en tanques de
GNL como en almacenamientos subterraneos.

La capacidad de almacenamiento incluida en la Planificacién
tiene por objeto garantizar operatividad, flexibilidad y disponer
de las existencias minimas de seguridad requeridas para el co-
rrecto funcionamiento del conjunto del Sistema Gasista.

En cuanto a almacenamiento de GNL, esta prevista la duplica-
cion del volumen disponible actual hasta superar los 4,5 millo-
nes de m? de capacidad. Esto permitird que cada planta de
regasificacion disponga de entre 9y 11 dias de autonomia, lo
que incrementara notablemente la seguridad de suministro del
Sistema y permitird flexibilizar la operativa de las companias su-
ministradoras.

Como punto central, y para integrar la capacidad de entrada
con los incrementos en conexiones internacionales y almace-
namientos subterraneos, la nueva Planificacion vertebrara el
Sistema Gasista con tres grandes ejes de transporte Norte-Sur
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(Ruta de la Plata, Eje Central y Eje de Levante) interconectados
entre ellos por otros tres ejes de transporte Este-Oeste (Eje del
Ebro, Eje Zamora-Algete y Eje Transversal), formando entre ellos
una ruta directa a la zona centro a través de la cual se interco-
nectan, siendo el almacenamiento subterrdneo de Yela el lugar
idéneo para compensar las fluctuaciones de la demanda. Ade-
mas, se conectard la planta de Reganosa de manera directa con
el centro peninsular.

Se consigue asi un sistema de gasoductos radiales, muy ade-
cuado a las caracteristicas de la Peninsula:entradas de gas desde
las plantas de regasificacién ubicadas en la costa que se conec-
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tan entre si en el drea centro, comunicando las distintas areas de
produccion y aportando flexibilidad operativa y garantia de se-
guridad del suministro.

Todas estas nuevas infraestructuras suponen un total de inver-
siones previstas de 10.221 millones de euros, que se reparten del
siguiente modo:

® Gasoductos de transporte: 4.584 millones de euros.

® Plantas de regasificacion: 3.421 millones de euros.

® Estaciones de compresion: 642 millones de euros.

® Almacenamientos subterraneos: 1.575 millones de euros.



Este desarrollo previsto de infraestructuras de regasificacion,
transporte y almacenamiento representa en su conjunto un coste
inferior al 10% del precio del gas para el consumidor final.

Los nuevos proyectos a desarrollar recogidos en la Planificacion
representaran para la Compaiia inversiones a realizar en el pe-
riodo 2013-2016 de entre 2.200 y 3.000 millones de euros, en fun-
cion del volumen final de inversién para el desarrollo de los
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nuevos almacenamientos planificados. Estas nuevas inversiones
seran adicionales a los 5.000 millones de euros contemplados en
el Plan Estratégico de la Compania para el periodo 2007-2012.

Dichas inversiones permitiran atender en las mejores condicio-
nes posibles todas las dreas de consumo de la geografia nacio-
naly asegurar la continuidad y seguridad del suministro en todo
momento.
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2.8. Participacion de Enagds en organismos y asociaciones (4.13, EC9, SO5, LA6, PR1)

Enagds es un referente a nivel internacional en el transporte, regasificacion y almacenamiento de gas natural. Por ello, la Compaiia
presta especial atencion a la colaboracién con otras empresas y organismos, a la participacion en asociaciones y organizaciones de am-
bito nacional e internacional y a la asistencia a foros y congresos, con el objetivo de compartir experiencias sobre la industria gasista
-ECY,505-.

Asociaciones y Organismos Nacionales Funciones

Asociaciones y Organismos

. Funciones
Internacionales




Asociaciones y Organismos

) Funciones
Internacionales
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Asociaciones y Organismos

) Funciones
Internacionales

Ademads de participar en estas asociaciones y organismos, Enagds
atiende las visitas a sus instalaciones como otra forma de
compartir su experiencia con los agentes del sector.

En el afo 2008, las actividades mas importantes en las que ha
participado Enagas en sus diferentes dmbitos de influencia han
sido las siguientes:

Ambito regulatorio

® En marzo de 2008, Enagas organizd, en cooperacion con Gas
Natural, una de las dos reuniones bianuales del Grupo CSG

del GIIGNL. Esta reunion tuvo lugar en Sevilla e incluia una vi-
sita técnica a la planta de GNL de Enagas situada en Huelva.
Mas de 30 delegados, representando a las principales compa-
fifas de las industria internacional del GNL, asistieron a este
evento. Enagds aproveché esta visita a la planta de GNL, para
responder a una solicitud de la compaiiia griega DESFA (ope-
rador de la red de transporte y de la planta de GNL) interesa-
dos en visitar una planta de Enagds, asi como obtener
informacién sobre el mercado espanol, el marco regulatorio
vigente y, mas en detalle, sobre diversos aspectos técnico-co-
merciales de la operaciéon de Enagas.




® En abril de 2008, Enagas recibio la visita de representantes del

Ministerio Marroqui de Industria, Comercio y Nuevas Tecnolo-
gias, como uno de los actos contemplados dentro de un pro-
grama TAIEX de la Comision Europa. Durante esta visita, Enagas
presento a la delegacion marroqui la cronologia de la industria
gasista espanola, una vision completa del marco regulatorio
gasista vigente en Espaia, una descripcion del proceso de libe-
ralizacion del mercado espainol y, para terminar, una vision ge-
neral de los principales desarrollos regulatorios y legislativos
en curso a nivel europeo.

® En abril de 2008, la Agencia Polaca para la Regulacion de la
Energia fue recibida en las oficinas de Enagas. El objeto de su
visita era profundizar en el conocimiento del marco regulato-
rio espanol y de la Compania. Asimismo, Enagds compartio la
experiencia adquirida durante el proceso de liberalizacion y
las ventajas que el GNL proporcionaba al mercado espariol.

® Enagosto de 2008, la Agencia para la Regulacion del Mercado
de la Energia (EMRA) de Turquia fue recibida por Enagas en las
instalaciones del almacenamiento subterrdneo de Serrablo.
Durante esta visita guiada, Enagas realizé una presentacion
sobre la Compaiiia, el marco regulatorio espafiol y, mas en de-
talle, sobre las tltimas actualizaciones regulatorias relaciona-
das con el desarrollo y la operacién técnica-comercial de los
almacenamientos subterraneos en Espana.

® En noviembre de 2008, Enagés organizd,y coordind junto con el
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio, CORES y CLH, una vi-
sita de una amplia delegacién de varios organismos, asociacio-
nes y companias finlandesas del petréleo y gas. El principal
interés de la delegacién finlandesa era lograr un mayor conoci-
miento del marco regulatorio espaiiol en lo que se refiere a las
politicas y medidas en vigor que aseguran un adecuado nivel
de seguridad de suministro al mercado espanol (reservas estra-

Mediante la colaboracion con otras empresas y organismos, la participacion en
asociaciones y organizaciones de ambito nacional e internacional y a la asistencia
a foros y congresos, Enagas comparte su amplia experiencia en la industria gasista

tégicas, planificacion de las redes de gas y petrdleo, etc.). La vi-
sita incluyé una visita técnica a la planta de regasificacion de
Enagas en Barcelona y al almacenamiento subterraneo de
Serrablo (Huesca), también propiedad de Enagas.

® En noviembre de 2008, Enagas acogio en sus oficinas centrales a
una delegacion de la compania mejicana PEMEX (Petréleos Mexi-
canos). Durante su visita, Enagas programo una serie de presenta-
ciones con el objeto de dar una visién general del sector gasista
espafol, el marco regulatorio, la red de gasoductos y diversos as-
pectos de prevencién y seguridad vigentes en la Compania. La vi-
sita también incluyo una visita al Centro Principal de Control (CPC).

Ambito I4+D+i

Durante el aflo 2008, desde el drea de Tecnologia e Innovacién
de Enagas se esta realizando un esfuerzo importante para incre-
mentar las posibilidades de colaboracién con otras empresas
energéticas, con el convencimiento que es beneficioso encontrar
puntos de interés comunes que hagan viable el desarrollo con-
junto de proyectos de [+D+i.

La colaboracién con Universidades e Institutos Tecnoldgicos
se intensifico en el aflo 2008, existiendo diversos proyectos de
I+D+i en diferentes fases de desarrollo, en los que participan
las Universidades Politécnicas de Zaragoza, Cartagena y Ma-
drid, el Instituto de Tecnologia de Aragdn, la UNED, la Univer-
sidad Complutense y el Consejo Superior de Investigaciones
Cientificas.

Dentro de la cada vez mas amplia oferta de foros y congresos
que se organizan a nivel mundial en relacién con la energia en
general, y con el sector del gas natural en particular, durante
2008 Enagas selecciond aquéllos que mejor ayudaron a la fun-
cién de“Observatorio Tecnoldgico” que tiene encomendada el
area de Tecnologia e Innovacién. Estos foros proporcionan una
excelente oportunidad para conocer las tendencias tecnologi-
cas y las soluciones que se vislumbran como realidad de futuro,
y son una cita obligada para los técnicos de la industria del gas,
para los que la participacion proporciona la posibilidad de pre-
sentar los avances y los resultados obtenidos por Enagés en el
campo tecnoldgico.



Ambito de seguridad y salud en el trabajo y prevencién del
medio ambiente (LA6, PR1)

Enagas forma parte activamente de MARCOGAZ, Asociacion Téc-
nica de la Industria Europea del Gas Natural. Dicha asociacién es
un referente en la Union Europea en los temas relacionados con
esta materia, colaborando activamente en la elaboracion de di-
rectivas, estandarizacion y certificacién con respecto a la seguri-
dad, respeto al medio ambiente y uso racional de la energia, entre
otros temas -LA6, PRT-.

Prueba de la implicacién de Enagas en esta organizacion es que
desde 2006 ocupa la presidencia del Standing Commitee Gas
Infrastructure y participa en el Joint Group Environment, Health
and Safety donde se tratan, entre otros aspectos, los relaciona-
dos con la seguridad y el medio ambiente en el sector del gas
natural a través de varios grupos de trabajo.

Asimismo, forma parte junto con MARCOGAZ y GIE (Gas Infraes-
tructure Europe) en el SECURITY STUDY GROUP -LA6, PR1-.

Las principales materias tratadas desde el punto de vista de la
seguridad y medio ambiente fueron:

® El desarrollo de guias e indicadores de desarrollo.

® Estudio de cambio climatico y problemas relacionados.

® Reduccion de emisiones de metano.

® Revision de los problemas relacionados con la seguridad y
salud asi como normativa de potencial impacto en los siste-
mas o componentes del gas (Ej, Directivas PED, CPD, ATEX, etc.).

® Analisis del ciclo de vida del producto.

La participacién en estas asociaciones permite a la Compaiia
estar al dia de lo que ocurre a nivel europeo en la industria del
gas natural, intercambiar opiniones con otras empresas del sec-
tor pudiendo adelantarnos a futuras directivas y dar nuestra
aportacion a las mismas.

A nivel nacional, Enagas forma parte de AESPLA, asociacion que
tiene como fin colaborar en la mejora de la gestion de los Servi-
cios de Prevencién Laboral, realizando entre otras las siguientes
actividades -LA6, PR1-:

® Comparte experiencias en el campo de la prevencion.

® Participa en foros de analisis de la gestion y funcionamiento
de los servicios de prevencion.

® Estudia la aplicacion de los requerimientos legales en esta ma-
teria.

® Presenta planteamientos y realiza consultas a la Administracion.
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3. Sostenibilidad en Enagas

La Responsabilidad Corporativa es una pieza clave de la estrate-
gia de Enagés. Fruto del esfuerzo realizado por la Compaiiia a lo
largo del aflo 2008 se han obtenido relevantes logros en materia
de Sostenibilidad, demostrando el firme compromiso de Enagés
en este dmbito.

Enagas entiende que el éxito empresarial que busca la Compania
precisa del equilibrio entre el crecimiento econémico, la cohe-
sion social y la preservacion medioambiental, considerando ade-
mas las expectativas de sus grupos de interés y fijandose como
objetivo ser un referente del sector energético en estos ambitos.

Modelo de Gestion Integrado (4.8)

Enagés ha integrado la sostenibilidad dentro de su Modelo de
Gestion, estructurandose éste en tres pilares fundamentales: Ca-
lidad, Excelencia y Sostenibilidad.

Este modelo integrado surge de un enfoque comun y compar-
tido de mejora continua respecto a los tres pilares y que permite
abarcar simultdneamente distintas dimensiones claves en el Mo-
delo de Gestion: liderazgo, politica y estrategia, gestion de per-
sonas, satisfaccion de clientes, impacto social, etc., logrando asi
maximizar el impacto global.

Para Enagas la Sostenibilidad es una
manera responsable de avanzar hacia el
futuro con optimismo y confianza. El
éxito empresarial que busca la
Compaiia precisa necesariamente de la
capacidad de ofrecer respuestas nuevas
y eficaces al desarrollo sostenible que la
sociedad desea para el futuro.




Enagds ha integrado la sostenibilidad dentro de su Modelo de Gestion, estructurandose
éste en tres pilares fundamentales: Calidad, Excelencia y Sostenibilidad

REVISION SITUACION PLANIFICACION / PRIORIZACION  IMPLANTACION Y SEGUIMIENTO

SITUACION GLOBAL RESPECTO A CIERTOS LANZAMIENTO DE INICIATIVAS SEGUIMIENTO COORDINADO

MODELOS / SISTEMAS DE REFERENCIA

CONJUNTAS GLOBAL

La Sostenibilidad en Enagas tiene un caracter estratégico, por ello el Presidente y la
Alta Direccion de la Compaiiia consideraron necesario incluir en su mision el
desarrollo sostenible como uno de sus objetivos prioritarios

Reconocimientos 2008

El Modelo de Gestidon implementado en la Compania permitié la
consecucion de importantes logros durante el 2008:

® |ncorporacion como lider mundial dentro de su categoria
en los indices Dow Jones Sustainability World y en el euro-
peo Dow Jones Stoxx Sustainability, dos selectivos que cla-
sifican a las empresas que son ejemplos mundiales de las
mejores practicas en Sostenibilidad y en Responsabilidad

Social Corporativa. Enagds obtuvo, ademas, las puntuacio-
nes mas altas dentro de su sector en las dimensiones social
y medioambiental.

® Confirmacion en 2008 de su permanencia en el indice
FTSE4Good, otro de los indices mas prestigiosos del mundo
en materia de sostenibilidad. Los criterios evaluados por
FTSE para la entrada en este indice, en el que Enagas fue in-
cluida en 2006, cubren las areas de responsabilidad social,



En el afio 2008, Enagds ha consequido importantes reconocimientos en el dmbito
de la sostenibilidad, destacandose la incorporacion en el selectivo indice Dow
Jones Sustainability Index World (DJSI) como lider mundial del sector de
distribucion de gas

FTSEdGond

medio ambiente, relaciones con accionistas, empleados,
clientes, proveedores, y el respeto y apoyo a los derechos
humanos.

Renovacién de su compromiso con el Pacto Mundial de las Na-
ciones Unidas (Global Compact), del que Enagds es miembro
desde el afio 2003. Global Compact es una iniciativa de com-
promiso ético destinada a que las entidades de todos los pai-
ses acojan como una parte integral de su estrategia y de sus
operaciones diez principios de conducta y accién en materia
de Derechos Humanos, trabajo, medio ambiente y lucha con-
tra la corrupcion. Enagas da cuenta, de forma publica y trans-
parente, de los progresos en este aspecto en un informe de
progreso anual en la pagina web de la Red del Pacto Mundial
www.pactomundial.org .

Confirmacion en 2008 como Empresa Familiarmente Respon-
sable, en respuesta al compromiso decidido de Enagas por im-
plantar medidas de conciliacién de la vida personal y
profesional de sus empleados.

Obtencién de una calificacion EFQM +300 puntos (Excelencia
Europea) que permitié evolucionar el modelo de gestién hacia
un modelo de excelencia.

Potenciacion de la calidad en la gestion, destacando la ob-
tencion de nuevos certificados 1ISO 9001:2000 como el de la
funcion de Gestidn Técnica del Sistema Gasista, que supone
un nuevo aval a la transparencia e imparcialidad de Enagas,
asi como el inicio del proceso de certificacion de la gestion de
infraestructuras y acceso de terceros a la red, que culminara
en 2009.

Fomento de la prevencién y el medio ambiente con la certifi-
cacion OHSAS 18001 de todas las plantas de regasificacion.

Presentacion del Informe Anual 2008 siguiendo los principios
y los contenidos establecidos por la organizacion Global Re-
porting Initiative (GRI), habiendo conseguido el maximo nivel
otorgado (A+) por este organismo.

Este importante avance en la apuesta de Enagas por la sosteni-

b

ilidad fue posible tras acometer un ambicioso Plan de Accién

2008 del que destacan las siguientes iniciativas:

Aprobacion por parte del Consejo de una Posicién de Respon-
sabilidad Corporativa que refrenda el compromiso adquirido
por la Compaiia de incluir principios y actuaciones en materia
de responsabilidad corporativa en su Sistema de Gestion. Este
posicionamiento de la Alta Direccion de Enagas se vio comple-
mentado, ademas, con la aprobacion de un posicionamiento y
compromiso de Enagds en los ambitos de Biodiversidad, Cam-
bio Climatico, lgualdad y Contribuciones a la Comunidad.

Establecimiento de unos Principios de Actuacion, que consti-
tuyen una guia de conducta para asegurar un comportamiento
adecuado en el desempeno profesional de los empleados.

Definicion del Mapa de Grupos de Interés de Enagas y esta-
blecimiento de canales de comunicacion e interaccion con los
mismos, con el fin de evaluar sus necesidades y expectativas e
integrarlas con la estrategia de Enagas.

Definicién y puesta en marcha del Plan Director de Responsabi-
lidad Corporativa 2009-2012 que constituye la apuesta decidida
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de Enagas por convertirnos en el referente dentro del sector
energético en términos de confianza social, por sus practicas en
Sostenibilidad y por el reconocimiento de sus grupos de interés.

® Este plan serd coordinado y evaluado por el Comité de Soste-
nibilidad que fue creado en el ano 2008 y que permitié que la
alta direccion gestionara todas las iniciativas de Enagas en el
ambito de la sostenibilidad.

Es relevante resaltar ademas el total alineamiento de la estrategia
de Enagas con el desarrollo sostenible, como se reafirma en la mi-
sion de la Compania:

“La mision de Enagds es garantizar, como Transportista y
Gestor Técnico, el buen funcionamiento del Sistema Gasista

espanol, velando por la seguridad del suministro y facili-
tando la competencia de forma transparente y no discrimi-
natoria.

Enagas optimiza la operaciéon del Sistema Gasista coordi-
nando a los distintos agentes y proponiendo medidas para
mejorar su funcionamiento. Desarrolla la red de transporte y
gestiona sus infraestructuras de forma segura, eficiente, ren-
table y comprometida con el medio ambiente. Estas funcio-
nes las realiza como actividades exclusivas y de forma
independiente.

Todo ello en colaboracién con los reguladores, dando un servicio
de calidad a sus clientes, creando valor para sus accionistas y con-
tribuyendo al desarrollo sostenible de la sociedad”.

El Plan de Accidn de Sostenibilidad 2008 ha incluido entre otras actuaciones la
aprobacion de los Principios de Actuacidn, la definicion del Mapa de Grupos de Interés
y la puesta en marcha del Plan Director de Responsabilidad Corporativa 2009-2012




3.1. Posicion de Enagds sobre responsabilidad
corporativa

Posicion sobre Responsabilidad Corporativa (4.8)

Para Enagas la Responsabilidad Corporativa es una manera res-
ponsable de avanzar hacia el futuro con optimismo y confianza.
El éxito empresarial que busca la Compania precisa necesaria-
mente de la capacidad de ofrecer respuestas nuevas y eficaces al
diseno sostenible que la sociedad desea para el futuro.

Por ello, el compromiso de Enagas con la Responsabilidad Cor-
porativa se reforzé en el afo 2008 con la aprobacién de la Posi-
cién de Enagds sobre Responsabilidad Corporativa por parte del
Consejo de Administracién, refrendando el compromiso adqui-
rido por la Compafia de incluir principios y actuaciones en ma-
teria de responsabilidad corporativa en su Sistema de Gestion.

Dicha posicién indica que Enagas articulara sus planteamientos
estratégicos en torno a los siguientes retos corporativos:
® Servicio, fiabilidad y accesibilidad.

® Transparencia, ética e integridad: habiéndose aprobado en
2008 los Principios de Actuacién de Enagds.

® Desarrollo del capital humano: habiéndose aprobado en 2008
la Posicion de Enagds sobre Igualdad.

® Seguridad: existiendo ya una Politica de Prevencion de Enagds.

® Biodiversidad: habiéndose aprobado en 2008 la Posicién de
Enagds sobre Biodiversidad.

® Cambio Climatico: habiéndose aprobado en 2008 la Posicién
de Enagds sobre Cambio Climdtico.

® Contribuciones a la Comunidad: habiéndose aprobado en 2008
la Posicién de Enagds sobre Contribuciones a la Comunidad.

La Posicion sobre Responsabilidad Corporativa fue aprobada por el Consejo
de Administracion de Enagds fortaleciendo el compromiso de la alta direccidn
con este dmbito
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3.2. Principios de actuacion de enagds
Principios de Actuacion de Enagas (HR3, HR8,S03)

Enagas es consciente de que la confianza de sus accionistas, clien-
tes, proveedores y colaboradores externos, asi como del entorno
social en el que desarrolla su actividad, se fundamenta en la in-
tegridad y responsabilidad en el desempeiio profesional de cada
uno de sus empleados.

Asi, Enagas ha establecido unos Principios de Actuacién, que
constituyen una guia de conducta, para asegurar un comporta-
miento adecuado en el desemperio profesional de sus emplea-
dos en relacién con:

® Cumplimientoy adaptacién continua a la normativa aplicable.
® Conflictos de interés y lealtad a la Compaiiia.

® Control interno y prevencion del fraude, con tres grandes ca-
tegorias:

- Usoy cuidado de los activos y recursos.
- Fiabilidad de la informacion y control de registros.

- Corrupcioén y soborno.
® Compromiso con las personas, con tres grandes dimensiones:

- Respeto, integridad y colaboracién.
- Igualdad de oportunidades y desarrollo de las personas.

- Seguridad y salud.
® Relaciones con socios comerciales, con tres grandes dmbitos:

- Colaboracién con los reguladores, administraciones publicas
y neutralidad politica.

- Servicio a los clientes.

- Relaciones con contratistas y proveedores.
® Compromiso con la sociedad y con el medio ambiente.

® Comunicacion, participacion externay reputacién corporativa.

Ademads, Enagas aprobo el procedimiento de notificacion y
consulta que permite a los empleados comunicar actuaciones
y/o notificar conductas observadas que sean contrarias a los
Principios de Actuacion, estableciéndose ademas un Comité
de Supervision como responsable de controlar el buen fun-
cionamiento del mismo.

Por otro lado, con objeto de conseguir laimplantacién efectiva de
los Principios de Actuacién de Enagas y del procedimiento de
gestion asociado, se han realizado diversas iniciativas para infor-
mar a todos los empleados —-HR3, HR8, SO3-:

® Publicacién en la intranet de los Principios de Actuacién de
Enagds y su procedimiento de gestion.

® Comunicacion a todos los empleados por parte del Director de
Recursos, informando sobre principios, procedimiento, canales
de comunicacion y Comité de Sostenibilidad.

® Establecimiento de los canales de comunicacién necesarios:
correo electrénico, fax y formulario en la intranet.

Ademas, con objeto de informar a los accionistas, clientes, pro-
veedores y colaboradores externos, los Principios de Actuacion
también se han publicado en la web corporativa, estando dispo-
nible el correo electrénico para la recepcion de consultas y noti-
ficaciones (canal.etico@enagas.es).

Adicionalmente, con el fin de involucrar a los proveedores de
Enagas en la politica de sostenibilidad de la Compafia se incluyé
una cldusula en los contratos en la que se establece que el con-
tratista o proveedor conoce y acepta el cumplimiento de la poli-
tica de responsabilidad corporativa de Enagas y se compromete
aasegurar el respeto a los principios del Pacto Mundial de las Na-
ciones Unidas y de la Declaracién Universal de los Derechos Hu-
manos en el desempefio de sus actividades, ya sean éstas
realizadas por personal propio o por subcontratistas. Asimismo,
en esta clausula se autoriza a Enagés a realizar auditorias para
comprobar el grado de cumplimiento de estos requisitos de res-
ponsabilidad corporativa, aceptando el proveedor las posibles
medidas correctoras o preventivas que puedan establecerse.

Los Principios de Actuacion de Enagds constituyen una guia de conducta para asequrar
un comportamiento adecuado de los empleados en el desempefio profesional,
estableciendo un canal anénimo de consulta y notificacion, tanto para los empleados

como para los grupos de interés de Enagas
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3.3. Grupos de interés
Relacion con los grupos de interés (4.14,4.15,4.16,4.17,EC1)

Enagas ha establecido como una de sus prioridades establecer nexos
de unién con sus grupos de interés, con el fin de fomentar relaciones
mutuamente beneficiosas en un horizonte de medio —largo plazo.

Por ello, a lo largo del afio 2008, se puso en marcha un ambicioso pro-
yecto que tuvo como objetivo elaborar el Mapa de Grupos de Interés

GRUPO / SUBGRUPO

1 - Baja prioridad, 5 - Alta prioridad

SOSTENIBILIDAD EN ENAGAS

de Enagas, con el fin de identificar los principales grupos de interés de
la Compafiia y establecer canales de comunicacion e interacciéon con
los mismos.

Este proyecto contd con la participacion de los maximos responsables
de cada una de las unidades organizativas de Enagas, que definieron
sus grupos de interés especificos a nivel interno y externo, integrandose
posteriormente en el mapa global,y estableciéndose las siguientes ca-
tegorias y priorizacion de las mismas en base a su criticidad para Enagas:

PRIORIDAD




Valor econdmico distribuido —EC1—

Millones de euros

(*) El dividendo correspondiente al afio 2008 esta sujeto a su aprobacién por la Junta General de Accionistas.
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Valor econdmico distribuido por grupos de interés

25,85 %
35,65 %

M Proveedores

M Sociedad
Empleados

H Accionistas y resultado
financiero
Valor Econémico Retenido

8,02 %

13,18 % 1731%

Adicionalmente, en 2008 se realizé una encuesta sobre Respon-
sabilidad Corporativa a los grupos de interés identificados, con
objeto de conocer su opinién sobre diferentes aspectos: com-
promiso de Enagés con la RC y comparacién con otras compa-
fias, aspectos que debe potenciar la Compania en RC, valoracion
de laimagen de la Compafiia, etc.

Las conclusiones mas significativas del estudio fueron:

® El reconocimiento de Enagas como garante de la seguridad
del suministro de gas natural, del desarrollo de la red de trans-
porte y la gestion de sus infraestructuras y, en general, del Sis-
tema Gasista espafol.

® | avaloracion positiva de Enagas por su actuacion de forma se-
gura, diligente e imparcial en su actividad, que la convierten
también en una buena Compaiiia para trabajar.

® | a necesidad de apostar por la seguridad en sus actividades,
las buenas précticas laborales, la conservacién de los recursos
naturales y la biodiversidad y el I+D+i, como elementos clave
en el desarrollo de la responsabilidad corporativa en Enagas.

® La valoracion positiva del compromiso de Enagas con la res-
ponsabilidad corporativa y con la comunicacion de la infor-
macion relevante en este ambito.

Los resultados de esta encuesta han servido para incorporar en
este Informe Anual 2008 aquellos contenidos mas valorados por
los grupos de interés y para la definicién del Plan Director de Res-
ponsabilidad Corporativa.

Enagas ha establecido como una de sus prioridades establecer nexos de unién
con sus grupos de interés, con el fin de fomentar relaciones mutuamente
beneficiosas en un horizonte de medio —largo plazo
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3.4. Plan director de responsabilidad corporativa

El Plan Director de Responsabilidad Corporativa 2009-2012
(PDRCQ) constituye la apuesta decidida de Enagas para posicio-
narse como referente dentro de su sector en términos de con-
fianza social, por sus practicas en responsabilidad corporativay el
reconocimiento de sus grupos de interés.

El objetivo del PDRC es sentar las bases que permitan a Enagds
convertir el compromiso con la responsabilidad corporativa en

talento

1+D+i

Respuestas

Expectativas
Asuntos relevantes

Atraccion y retencién del

Gobierno Corporativo

Biodiversidad
Cambio climatico
Relaciones con clientes

Incorporacién de criterios
ambientales y éticos en la cadena
de suministro

Contribuciones a la Comunidad

e——

una herramienta generadora de capacidades distintivas y de ven-
tajas no imitables, una herramienta creadora de confianza entre
los grupos de interés, que acomparie al desarrollo del negocio y
que apoye la consecucién de sus objetivos en el medio y largo
plazo.

Para la definicion del mismo se tuvieron en cuenta las demandas
y expectativas de sus grupos de interés y la mision, valores y es-
trategia de Enagés, que permitieron determinar los asuntos rele-
vantes que deben componerlo.

Misién, Visiéon
Plan Estratégico
Politicas y Cédigos

El Plan Director de Responsabilidad Corporativa constituye la apuesta decidida de
Enagds para posicionarse como referente en su sector en términos de confianza
social, por sus practicas en sostenibilidad y por promover una cultura empresarial
basada en la excelencia y la responsabilidad
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Estos asuntos relevantes que conforman el PDRC han sido identificados a través de la realizacién de las siguientes acciones durante el 2008:

® Estudio de Materialidad:Identificacion de los asuntos de RC que son relevantes para organismos y empresas lideres relacionadas con
la actividad de Enagas, y que por tanto son relevantes para el enfoque de RC de Enagas.

Asuntos relevantes en el sector seguin el Estudio de Materialidad

Clasificacion

Acercarse a la 5
con clientes

media del sector

Generalizados

Madurez

Emergentes

Baja

Baja

Atraccion y retencion
del talento

Gestion de relacion o ¢ .C e C

Codigos de conducta / Corrupcion ® C

Desarrollo del capital humano
Infraestructura de
almacenamiento, ® C
transporte y distribuciéon T

Seguridad y salud

® Contribuciénala
comunidad

Relaciones
laborales

Relacion con los
grupos de interés

oC
Cuadro de mando

Gestion de riesgos

®C
Biodiversidad

® Gobierno

corporativo © Desempefio medioambiental

Relevancia

Nota: La relevancia es estimada en funcién de la atencién de los publicos externos.

® Sistemas de
gestion ambiental

® Estrategia en
Cambio Climético

Eco-eficienciaenlas ® C
operaciones

Oportunidades de
negocio (I+D+i) Desarrollar hasta

acercarse a las

mejores practicas

del sector

Desarrollode o ¢
infraestructuras (EIA)

Necesarios

® Revision de los asuntos criticos definidos en el Plan de Acciéon derivado de la evaluacion realizada respecto al Dow Jones Sustaina-

bility Index.

Valoracion de Enagds en 2008 segun los criterios de evaluacion del Dow Jones Sustainability Index (DJSI)

Company

Score (%)

Economic Dimension 72
Environmental Dimension 82
Social Dimension 79

Dimensién econdémica

+ Corporate Governance

* Risk & Crisis Management

+ Codes of Conduct / Compliance / Corruption
Bribery

+ Customer Relationship Management (IS)

* Market Opportunities (IS)

» Price Risk management (IS)

* Scorecards / Measurement Systems

Average Lowest Lowest LowestScore  Weighting
Score Score DJSI Score DJSI DJSI North in Total
() World (%) 110) 0. 4C7)) America (%) Score (%)

64 80 71 71 72 39,3

56 82 73 63 41 29,2

60 79 76 76 51 31,5

Dimensién ambiental

* Envioronmental Reporting

+ Envioronmental Policy/Management System (IS)

« Operational Eco-efficiency (IS)

« Storage, Transportation & Distribution Infras-
tructure (IS)

» Manufactured Gas Plants (IS)

« Climate Strategy (IS)

« Biodiversity (IS)

Dimensién social

+ Labor Practice Indicators

* Human Capital Development

* Talent Attraction & Retention

« Corporate Citizenship / Philanthropy
+ Social Reporting

- Stakeholder engagement (IS)

+ Occupational Health & Safety (IS)




® Realizacion de encuesta on-line a los grupos de interés internos (empleados) y externos (reguladores, clientes, accionistas, etc.) iden-
tificando su opinion en diferentes aspectos de la Responsabilidad Corporativa.

Principales preocupaciones sociales en cuya resolucion deberia involucrarse Ena?és
(Comparativa de respuestas respecto a lavariable completamente de acuerdo

cion y la mejora de la
salud en el trabajo

calidad de vida de los empleados

La promocion de la seguridad y
La conservacion de los recursos
naturales y la biodiversidad

La concili

La creacion del capital humano

La apuesta por el [+D+i

La igualdad de género y el asceso
de la mujer a puestos directivos

econdmico social

La contribucién a las comunidaddes
locales y a la generacion de tejido
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Fruto de este andlisis se ha definido el PDRC que se ha estructurado en base a 8 grandes compromisos con tres orientaciones diferentes

Metodologia de elaboracion

1.Diagndstico
1.Estudio de materialidad.
2.Revisién del Plan de
Refuerzo DJSI 2007.
3.Encuesta on-line a empleados.
4.Encuesta on-line a grupos
de interés externo.

2.ldentificacion de compromisos
5.ldentificacion de temas
prioritarios.
6.ldentificacion de retos.

3.Identificacion de herramientas
7.Definicién de programas de
actuacion

Plan Director de Responsabilidad Corporativa 2009-2011

Compromiso con la I+D+i

Compromiso con la
proteccién del entorno

Compromiso con los
proveedores

Compromiso con la Etica,
Buen Gobierno e Integridad

<A

g .

g Excelencia

g .

2 Operacional

cY

=Y

Sz

Sy Enfoque
g .

‘é Reputacional
E

]

() Potencial de mejora
del posicionamiento

Compromiso con
la Comunidad

Estos compromisos y las respuestas a los mismos se han desplegado mediante objetivos estratégicos y lineas de accion, fijandose los
indicadores de seguimiento para medir su cumplimiento y las unidades responsables de realizar el control, seguimiento y comunica-
cion de los resultados del mismo, que serdn trasladados al Comité de Direccion de Enagas.
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El crecimiento sostenido de la plantilla durante los ultimos 4 afios
se debe fundamentalmente a dos hechos relevantes:

La adaptacion del Modelo Organizativo a la separacién de ac-
tividades entre el Gestor Técnico del Sistema y Transportista,
necesaria tras la entrada en vigor de la ley 12/2007.

El ambicioso plan inversor de la Compania establecido en el
Plan estratégico de Enagéds 2007-2012.

Ademads, en estos afnos se esta realizando un esfuerzo importante
por aumentar la presencia del colectivo de mujeres en la Compafia,
que a 31 de diciembre suponia mas del 21% de la plantilla de
Enagds.Este colectivo ha crecido de forma sostenida en los tltimos
tres afos y de forma significativa en el ano 2008, con un crecimiento
del 9%, frente al 2% de crecimiento global de la plantilla

En la distribuciéon del personal por unidades organizativas se ob-

serva una mayor concentracion de empleados en la Direccién
General de Infraestructuras y ATR, que incluye a los empleados
responsables del desarrollo y mantenimiento de las infraestruc-
turas de Enagas

A finales de 2008, el colectivo de Técnicos represento el 46,83% de
la plantilla de Enagas, siendo el grupo profesional mayoritario den-
tro de la Compania.Este hecho confirmé el proceso de tecnificaciéon
de la plantilla iniciado en los ultimos anos e intensificado en el ano
2008 con un crecimiento préximo al 9% respecto al afo 2007

Ne de empleados por grupo profesional
12,50%

34,13%

M Directivos
Técnicos
M Administrativos

Operarios

Evolucion de la plantilla femenina (%) 6,55%
46,83%
22% 21,63%
21% ., e . -
2013% 20,30% Esta evolucién en cuanto a la tecnificacion de la plantilla también
0% se traslado a la titulacion media del personal. En este sentido, el
colectivo que experimenté mayor incremento de plantilla fue el
19% de los Ingenieros Superiores, habiéndose reducido el de los em-
2006 2007 2008 pleados con titulacion de Enseflanza Primaria.
Distribucion de la plantilla por unidades organizativas
700
600 =
500 ©
400
300
200 -
100 - - - = @ 3 ] = ©
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Evolucion de la plantilla por titulacion

Titulacion
Personas

Ingenieria Superior 126 13%
Licenciatura 116 12%
Ingenierias Técnicas 150 16%
Diplomatura 23 2%
Formacién Profesional 344 36%
E.Secundaria 87 9%
E.Primaria 98 10%
Total 944 100%

Personas Personas

142 14% 158 16%
129 13% 136 13%
148 15% 153 15%

23 2% 23 2%
354 36% 361 36%

88 9% 91 9%
101 10% 86 9%
985 100% 1008 100%

El colectivo femenino en Enagds ha crecido un 9% en el afio 2008, frente al 2% de la
plantilla total, demostrando el compromiso de la Compafiia con la Posicion de

Enagas sobre Igualdad

A 31 de diciembre de 2008, la presencia del colectivo femenino
tenia un mayor peso en el grupo profesional administrativo y
menor incidencia en el colectivo de operarios, siendo en los gru-
pos profesionales de Técnicos y Directivos donde se esta produ-
ciendo una mayor incorporacion en los ultimos afos.

Plantilla por titulaciones

M Ingenieria Superior

M Licenciatura

M Ingenierias Técnicas
M Diplomatura

M Formacién Profesional

M E. Secundaria

E. Primaria

En 2008, la edad promedio de la plantilla se mantuvo estable en
el entorno de los 44 afnos, no habiendo variado en los ultimos tres
afnos.Desde el drea de RR.HH. se realiza un seguimiento continuo
de este factor en las distintas unidades y en los distintos niveles
de la Compaiia tratando de alinear en todo momento la revisién
de los planes de sucesiones con los potenciales planes internos
de carrera o necesidades de contratacion.

Evolucién de la relacion mujeres / hombres en plantilla por grupo profesional —LA13—

Grupo profesional 2006 2007 2008
Directivos 6,56% 10,00% 13,64%
Técnicos 20,67% 20,82% 23,09%
Administrativos 70,40% 70,54% 71,43%
Operarios 3,51% 3,15% 2,91%
Total 20,13% 20,30% 21,63%
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Composicion de la plantilla por grupo profesional, rango de edad y sexo —LA2, LA13—

Directivos Técnicos Administrativos Operarios

< 25 anos 1 1 14
26-35 afios 2 1 83 51 1 9 61 5
36-45 afios 15 4 107 40 7 29 128 2
46-55 afos 18 2 105 12 19 37 96 3
> 55 anos 22 2 67 5 9 15 35

El proceso de cualificacion de la plantilla de Enagds continud durante el 2008,
representando el grupo profesional de Técnicos més del 46% de la plantilla y
habiendo crecido un 9% respecto al ano 2007

Distribucién de la plantilla por grupo de edad y sexo Evolucién de los indices de rotacidn, tasa de absentismo y antigiiedad media —LA2—
300
250 Hombre . indice de Tasade Antigiiedad
W Mujer
200 Absentismo media
150
100 2006 2,97% 4,19% 15,9
2007 2,84% 5,31% 16
< 25 afos 26-35afos  36-45afos  46-55afos > 55afnos 2008 6,15% 5,49% 15,5

NOTA: El indice de rotacion incluye todas las bajas producidas en la Com-

paiifa, incluyendo las asociadas a incapacidad temporal, excedencias,

bajas por maternidad, etc.; por ello, el dato no es comparable con la infor-

. macién incluida en el Informe 2007. Asimismo, la rotacion total se ha in-

41 2 Empleo eStable y de Ca||dad. (LA1’ LAZ) crementado significativamente en 2008 hasta el 6,15%, debido a la

extincion de contrato de un colectivo de 28 empleados con edad igual o
superior a 61 anos.

Enagas promueve un empleo estable y de calidad con una re-
percusion directa en la fidelizacién de la plantilla, circunstancia
que se corrobora a través de la elevada media de antigtiedad
(15,5 afos) y el bajo indice de rotacion voluntaria (1,47%), regis-

. E resul n también nci | i-
trados a finales del afo 2008. stos resultados son también consecuencia de la apuesta deci

dida de Enagas por la contratacion fija. El repunte del indice de
La tasa de absentismo (5,49%) se ha incrementado en los ultimos contratacién temporal en el afio 2008, que fue del 3,67%, esta

afios debido a la larga duracion de diversos procesos de incapa-  asociado a una importante incorporacién de personal, mediante
cidad temporal, que han desembocado en bajas porincapacidad  |a modalidad de contrato en practicas, que posteriormente se
permanente o en reincorporaciones a la Compaiia. convertiran en contratos fijos ~LAT-.
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La fidelizacion de la plantilla se corrobora a través de la elevada antigiiedad
media (15,5 afos) y el bajo indice de rotacion voluntaria (1,47%) registrados a

finales del ano 2008

Evolucion de la contratacion temporal en Enagas
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4.1.3. Modelo de gestion y desarrollo de RR.HH.
en Enagés

Evaluacion y carrera profesional (LA12,LA14, EC5)

En los ultimos afos, Enagés esta llevando a cabo una revisién
continua de su modelo de gestion de recursos humanos orien-
tado a conseguir los objetivos de la Compaiiia y a fomentar la
conciliacion de la vida personal y familiar de los empleados, la
autorrealizacion de la personay su desarrollo a nivel profesional,
etc.

En esta linea, Enagas tiene implantado un sistema de evaluacion
del desempeno del personal excluido de convenio que desem-
pefa puestos directivos y mandos intermedios (43,07% del per-
sonal excluido), que tiene un peso importante en el desarrollo de
su carrera profesional y en su retribucién fija -LA72-.

Analogamente, el colectivo incluido en el convenio tiene una eva-
luacién anual asociada al Sistema de Desarrollo Profesional, que
permite impulsar el desarrollo de las personas e incentivar el es-
fuerzo personal y su contribucién a los objetivos de la Compa-
Aia. A finalizar el afno 2008, el 78,92% del personal de convenio
estaba incluido en dicho sistema de evaluaciéon —-LA72-.

Por tanto, el 66,87% de la plantilla de Enagas esta incluida en
el sistema de evaluacién del desempeio, no habiéndose su-

Enagds promueve el desarrollo
profesional y humano de sus
trabajadores, ofreciendo sequridad,
calidad de vida, formaciony
oportunidades de mejora

frido modificaciones significativas respecto al afo 2007
(67,27%) —-LAT2-.

Ademas, Enagés tiene implantado un modelo de Gestién por Ob-
jetivos (GPO) que permite alinear el desemperio de los emplea-
dos con los retos de Enagas, a través de la fijacion de los objetivos
de Compaiiia y el despliegue de los mismos a nivel de Direccion
y a nivel personal.

La Direccion de Recursos coordina y supervisa el desarrollo del
modelo de Gestidn por Objetivos en toda la Compaiiia, que se
aplica al 100% del personal excluido de convenio, teniendo un
reflejo directo en su salario variable.

En general, el modelo retributivo de Enagas tiene en cuenta los
criterios de equidad y no discriminacién, por lo que las diferencias
existentes entre el salario de diferentes colectivos, se deben ex-
clusivamente a la diferencia de posicion del personal de los mis-
mos en el organigrama, a su experiencia, antigiiedad en la
Compaiiifa y aportacion de valor.

En el ejercicio 2008, la diferencia entre el salario medio de hom-
bres y mujeres en Enagas se debe exclusivamente a la baja pre-
sencia del colectivo de mujeres en los grupos profesionales de
Directivos (14%) y Operarios (3%) y a que su incorporacion se esta
produciendo en niveles medios, no estando todavia presentes en
el Comité de Direcciéon —-LAT4-.




Evolucién de la relacién entre el salario medio, en miles de euros, de mujeres y hombres por grupo profesional —LA14—

Grupo profesional

Directivos

Técnicos
Administrativos
Operarios

smh:salario medio hombre; smm: salario medio mujer

smm/smh smm/smh smm/smh
0,64 0,60 0,59
0,99 0,99 0,95
0,96 0,97 0,95
0,89 0,77 0,84

NOTA: estos datos no son comparables con los incluidos en el Informe 2007, donde se decidio incluir inicamente aquellos niveles en los que habia pre-

sencia femenina para no distorsionar la comparacion.

Enagas tiene implantado un modelo de Gestion por Objetivos (DPO) que permite
alinear el desempefio de los empleados con los retos de Enagds, a través de la
fijacion de los objetivos de Compaiiia y el desplieque de los mismos a nivel

de Direccion y a nivel personal

En el aflo 2008, el salario minimo de un empleado de Enagas es
casi 2 veces el salario minimo interprofesional en Espaia, no ha-
biéndose producido modificaciones significativas en esta rela-
cién en los tres ultimos aflos —£C5-.

Clima laboral

La preocupacion de Enagas por la satisfaccion de sus empleados
se ha manifestado en diversas iniciativas en los ultimos afios.En
el ano 2004 se llevd a cabo un estudio cualitativo de las percep-
ciones de los empleados sobre su situacién en la Compariia, del
que surgid, entre otros, un Plan de Mejora del Desempefio.

Continuando en esta linea de actuacion, en el ano 2008 se realizo
un estudio de opinién para evaluar la satisfaccion de los emple-
ados, con objeto de detectar los puntos fuertes y las posibles
areas de mejora de la Compafnia desde su perspectiva, como base
para poner en marcha las acciones adecuadas en materia de ges-
tién de personas, conjugando las prioridades de la Compariia con
las expectativas y necesidades de los empleados.

La participacién de los empleados en el estudio fue buena
(67%), lo que permite considerar que los resultados del mismo

reflejan con alta grado de fiabilidad la opinién de los empleados
de Enagas. Los resultados mas relevantes han sido:

® La valoracién global es positiva, con el 48% de las respuestas
favorables y sélo el 22% desfavorables.

® |os factores relacionados con el contenido del trabajo, el jefe
inmediato y la organizacion del trabajo son los mas valorados.

® Losaspectos relacionados con el fomento de lainnovaciény la
creatividad, la generacion de ideas y sugerencias y los criterios
de evaluacién del rendimiento son los aspectos peor valora-
dos por los empleados.

Los resultados de esta encuesta permitiran enfocar las politicas
de recursos humanos de Enagés a conseguir una mayor satisfac-
cién de los empleados, haciendo especial énfasis en aquellos as-
pectos peor valorados.

Comunicacion interna

En 2008, Enagas decidid reforzar la comunicacion dentro de la
organizacién, como respuesta a una demanda de mejora detec-
tada en este dmbito.



La apuesta por una comunicacion abierta, fluida, completa y regu-
lar se materializ6 con la creacién de una nueva funcion especifica de
Comunicacién Interna en mayo de 2008. Durante los meses poste-
riores, se llevé a cabo un andlisis detallado de niveles, canales y ha-
bitos de comunicaciéon en la organizacién y se recogieron
necesidades y sugerencias de los empleados. Dicho estudio se basé
en la realizacion de entrevistas individuales, con preguntas abier-
tas, a un colectivo representativo de la mayoria de perfiles y niveles
de la organizacion. Los principales aspectos analizados fueron:

® Niveles de conocimiento general sobre el negocio/la Compaiifa.

® Habitos de comunicacién descendente, ascendente, horizontal
y transversal.

® Uso y opinidn sobre las herramientas de comunicacion exis-
tentes.

® Necesidades especificas.

® Percepcionesy expectativas de los empleados con respecto a
la comunicacién.

A partir de la informacion obtenida, se trabajo, a finales de 2008,
en la confeccion de una Estrategia y un Plan de Comunicacién
Interna totalmente adaptado al perfil de la Compaiiia, que diera
respuesta a las necesidades de comunicacion de todas las per-
sonas de la organizacién y que sirviera de apoyo para las princi-
pales iniciativas de la Compahia.

El compromiso de Enagas con el desarrollo de sus empleados se ha manifestado en
2008 a través de diversas iniciativas como el estudio de clima laboral, el plan de
comunicacion interna y el proyecto de gestion del talento

Gestion del talento

Uno de los aspectos criticos que la estrategia de RR.HH.de Enagds
establece de forma directa a partir de su Misién y Valores, es la
consideracion del desarrollo de las personas como factor estra-
tégico a mantener y potenciar dentro de la organizacion.

En linea con este compromiso estratégico, durante el afno 2008 se
comenzé un proyecto cuyo objetivo principal es la identificacion
de profesionales con potencial a corto, medio y largo plazo con
la finalidad de asegurar en mayor medida la retencién del talento,
el relevo generacional y favorecer el mencionado desarrollo pro-
fesional de las personas de la organizacién.

Esta iniciativa se realizé a todos los niveles de la organizacién, si
bien se prestd especial atencion a aquellos puestos identifica-
dos como criticos dentro de la Compaiia. De esta forma, du-
rante el afo 2008 finalizé la fase inicial del proyecto, que
abarcaba desde la revisién y actualizacién de todos los puestos
criticos de la Compania, hasta la identificacion de los colectivos
que participaran en el ejercicio de evaluacién del potencial a
desarrollar durante el ano 2009. Dicha evaluacién del potencial,
tanto a corto como a medio y largo plazo, se traducira en una re-

visién y actualizacion de los planes de desarrollo y de sucesio-
nes de Enagas.

Eficiencia Operativa

En el aio 2008, el importante esfuerzo inversor en infraestructu-
ras realizado de acuerdo con el Plan Estratégico (776,9 millones
de euros), unido al bajo incremento de plantilla (2%), provocé una
mejora sustancial de todos los ratios de eficiencia operativa res-
pecto al ano 2007 (7,6% demanda de gas transportada, 4,3%
cash-flow operativo, 3,8% Km. de gasoducto).

Demanda de gas transportada por empleado
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Cash-flow operativo por empleado
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4.1.4. Formacion (LA10, LA11)

Durante el ano 2008, continu6 el esfuerzo formativo de anos ante-
riores, habiéndose realizado 166 cursos, con 38.404 horas de forma-
cién, alos que acudieron el 64% de los empleados de Enagas —LA10-.

Este esfuerzo se tradujo en un incremento superior al 8% en las

Km. de gasoducto por empleado

8,40
8,20
8,00
7,80
7,60
7,40
7,20
7,00
6,80
6,60

Km.

2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008

las Auditorias y Certificaciones realizadas.En el afio 2008, las areas
de idiomas, desarrollo directivo y drea técnica fueron las mas in-
tensivas en formacion -LA70-.

Ademads, cabe destacar el compromiso que Enagas sigue mante-
niendo con los programas de gestion de habilidades que favo-

L ., rezcan el desarrollo de las habilidades personales y profesionales
horas totales de formacién,al 4% en las horas de formacién por em- i .
de sus empleados, a través de programas de desarrollo de direc-
tivos (coaching, formacion de postgrado, etc.), desarrollo de ha-
bilidades, desarrollo de trabajo en equipo, jornadas outdoor, etc

-LATT-.

pleadoy al 2% en la inversidén por empleado respecto al ano 2007.

En el afo 2007, se realizé un esfuerzo importante en potenciar la
formacion en el drea de Medio Ambiente, como consecuencia de

El esfuerzo de Enagés en el drea de formacidn se ha materializado en el incremento
de las horas de formacién por empleado y en la inversion realizada, potenciandose
ademas los programas de gestion de habilidades

Indicadores de formacién — LA10 —

2006 2007 2008
Horas de formacién por empleado 33,24 36,09 37,75
Inversion por empleado (€) 400,10 384,24 394,14
Numero de cursos 212 216 166
Numero de asistentes 1.327 1.618 1.228
Total Inversién (€) 367.726 375.255 400.997

NOTA: El dato de “total inversion” incluye tnicamente la inversion realizada por la Compafiia, restando las bonificaciones concedidas por la Funda-
cién Tripartita, por lo que los datos no son comparables a los incluidos en el Informe 2007. Analogamente, el niimero de horas de formacién por em-
pleado se calcula en funcion de la plantilla media.
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Por todo ello,en el afio 2008 la formacion crecid en los grupos pro- riaciones significativas en las horas de formacién por empleado en
fesionales de Técnicos y Directivos, sin que se hayan producido va- los Administrativos y reduciéndose en el caso de los Operarios.

Evolucién de la formacién por grupo profesional — LA10—

Grupo

profesional

Directivos 59 6.845 116,47 62 4.229 68,04 70 5.612 80,35
Técnicos 399 17.183 43,04 435 21.850 50,25 467 25.601 54,78
Administrativos 115 1.892 16,49 129 2.467 19,16 130 2.504 19,31
Operarios 346 4.630 13,37 351 6.696 19,09 350 4.687 13,37

h - horas de formacién
NOTA: Los datos de formacion por empleado se referencian a la plantilla media, por lo que no son comparables con los proporcionados en el Informe

anual 2007.
Formacién por grupo profesional Relacion formacién interna / externa
14,61% 100%
80%
12,20%
M Directivos . B Externa
W Técnicos 60% H Intema
Bl Administrativos
[ Operarios 40%
6,52%
20%
66,66%
0% " — —
Tipo de formacion Costes de formacion
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En cuanto al tipo de formacion, la formacion interna en Enagas
sigue teniendo un papel muy importante, suponiendo el 80% de
las horas (69% en 2007) y el 66% del coste de formacién anual
(54% en 2007) -LAT0-.

En cuanto a la formacién externa cabe destacar que en el afio
2008 Enagas firmd un convenio de colaboracidn continua con la
prestigiosa escuela de negocios IESE, por el que entra a formar
parte del grupos de empresas patrono de la escuela, lo que le
permitira beneficiarse de los siguientes servicios: programas de
formacién permanente para los directivos, programa de conti-
nuidad, seminarios, encuentros sectoriales, acceso a la investiga-
cion y documentacion, consulta con profesores, utilizacion de las
instalaciones, servicio de biblioteca y otros servicios.

E@as 4t |ESE

Bursiress Sohoa

W il o i ks

Por otro lado, en el afio 2008 también se potencié el uso de la in-
tranet como canal de acceso a la formacién,donde esté accesible
el Plan de Formacién, se pueden solicitar los cursos y cumpli-
mentar los cuestionarios de evaluacién de los mismos o acceder
a los cursos on line (formacién técnica para estaciones de com-
presidn, tecnologia del gas, prevencion de riesgos laborales, etc.).

4.1.5. Cultura de Conciliacion
Enagas Empresa Familiarmente Responsable (LA3, LA8)

En el aino 2007 Enagés obtuvo la certificacion como Empresa
Familiarmente Responsable (EFR) por parte de la Fundacién
+Familia, en respuesta al compromiso decidido de Enagas por
implantar medidas de conciliacion de la vida personal y profe-
sional de sus empleados.

Un ano después de la obtencién de la certificacion, Enagas realizé
la auditoria externa sobre el modelo implantado, que ha refle-
jado los buenos resultados conseguidos.

En la actualidad Enagds cuenta con 47 medidas de conciliacién
relacionadas con los siguientes ambitos — LA3, LA8—:

Estabilidad en el empleo

Flexibilidad temporal

Apoyo a la familia de los empleados

Desarrollo y competencia profesional

Igualdad de oportunidades
® Relacionadas con la salud
e Otras medidas de conciliacion

Ademas, Enagas ofrece a sus empleados un Programa de Asis-
tencia Familiar que cubre las necesidades sociales y asistenciales
de los empleados y de sus familiares directos: padres, conyuge e
hijos, vivan o no en el mismo domicilio y en cualquier punto de
la geografia espanola. Los servicios incluidos en este programa
son cada vez mas demandados por los empleados y creciendo
de forma significativa en el aino 2008 ~LA3, LAS-.

Utilizacién por los empleados de las medidas de asistencia familiar —LA3, LA8—

2007 2008

Seleccion de personal 0,51% 1,09%
Teleasistencia fija 1,33% 2,38%
Servicio de Ayuda a domicilio* 4,39% 7,84%
Servicio de orientacion telefénica 13,88% 43,35%

*En el Servicio de Ayuda a Domicilio se incluyen los Servicios de trata-
miento especializado, que en el Informe anual 2007 se informaban de
forma independiente.

Adicionalmente, Enagds suscribié un Acuerdo de Colaboracién
con la Fundacién Juan XXIIl, mediante el cudl, esta Fundacion se
compromete a aportar sus conocimientos en lo que a la disca-
pacidad intelectual se refiere, mediante la atencién y asesora-
miento a los trabajadores que tengan personas con discapacidad
a su cargo, a través del Programa de Apoyo a las Familias y el Pro-
grama de Respiro Familiar.

Un afio después de la obtencion de la certificacion como Empresa Familiarmente
Responsable (EFR), por parte de la Fundacion +Familia, Enagas tiene implantadas
47 medidas relacionadas con diferentes ambitos de la conciliacion
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Los principales beneficios sociales que Enagds pone a disposi-
cion de sus empleados,independientemente de su jornada (com-
pleta o reducida) y del tipo de contrato (fijo o temporal), son los
siguientes

Planes de pensiones: para todos los empleados con al menos
dos anos de antigliedad en la Compania.

Seguros de asistencia sanitaria empleado y familiares a cargo.
Servicios de comedor (Plantas de Barcelona y Huelva).

Subvencion gastos de comida (ayuda dineraria y tickets res-
taurante).

Planes de pensiones

Seguros de asistencia sanitaria empleado y
familiares a cargo

Servicios de comedor
(Plantas Barcelona y Huelva)

Subvencion Gastos de Comida
(Ayuda Dineraria y Tickets Restaurante)

Complemento IT 100% Salario
Préstamos Preferenciales

Intereses de Anticipos de 3 mensualidades y
descubiertos de ndmina y Pagas extras

Servicio Médico y campanas de prevencion
Programa de Asistencia Familiar
Seguro Colectivo Muerte, Invalidez

Ayuda de Estudios

2,15

1,18

0,32

0,01

0,17
0,04
0,34

0,16

Complemento incapacidad temporal 100% salario.

Préstamos preferenciales.

Intereses de anticipos de 3 mensualidades y descubiertos de
noéminay pagas extras.

Servicio médico y campanas de prevencion.
Programa de asistencia familiar.

Seguro colectivo de muerte e invalidez: para todos los emple-

ados con menos de dos ainos de antigiedad en la Compaiia

Ayuda de estudios.

98,02% 1,98%

88,48% 11,52%

83% 17%

100%

100%

100%

100%
100%
100%

100%
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4.1.7. Relacion Empresa — Trabajador
Convenio colectivo y representacion sindical (HR5,LA4,LA5)

Los empleados de Enagas pueden ejercer libremente su derecho
a sindicarse para la promocion y defensa de sus intereses eco-
ndémicos y sociales (Articulo 1 de la Ley Organica de Libertad Sin-
dical (LOLS)) ~HR5-.

La adhesion a los sindicatos y a las actividades sindicales no po-
dran suponer discriminacién en el empleo o en las condiciones
de trabajo. A tal efecto, el Convenio Colectivo de Enagds establece
la nulidad de cualquier pacto o decision de la empresa que vaya
en contra de este derecho (articulo 64) -HR5-.

Las condiciones pactadas en el Convenio Colectivo tienen fuerza
normativay son de aplicacién a todos los trabajadores de Enagas,
cualquiera que sea la modalidad de su contratacion. Quedan ex-
presamente excluidos del ambito de aplicacion del Convenio Co-
lectivo, la Alta Direccion, los Directores, los Jefes de Unidad, los
Jefes de Planta, los Jefes de Proyecto y los empleados pertene-

Evolucion del personal de convenio —LA4—

Empleados
afectados

por convenios
colectivos

cientes al Grupo Profesional Técnico a los que se les haya pro-
puesto por la Direccién y haya sido aceptado por los mismos (ar-
ticulo 1) -HR5-.

Los trabajadores excluidos de convenio pueden volver nuevamente
al ambito del mismo.La decision de inclusion la puede adoptar uni-
lateralmente el propio trabajador o la Compafia ~HR5-.

Ademas, los Principios de Actuaciéon de Enagas establecen el
marco general de actuacion necesario en el caso de detectarse
conductas que puedan poner en riesgo los derechos de los tra-
bajadores.

A 31 de diciembre de 2008, el 66,37% del personal de Enagas es-
taba incluido en el XIV Convenio Colectivo de Enagas, el cual fue
suscrito en el afno 2005 por todos los Sindicatos mas representa-
tivos en el ambito de la Compafiia y tiene una vigencia de 4 afos
(2005-2008). El ligero descenso del personal de convenio en los
ultimos anos se ha debido fundamentalmente al proceso de tec-
nificacién de la plantilla que determina la contratacién de per-
sonal técnico experimentado excluido de convenio —-LA4-.

Directivos 61 70 66

Técnicos 416 207 21,93 437 203 20,61 472 201 19,94
Administrativos 125 124 13,14 129 127 12,89 126 124 12,30
Operarios 342 342 36,23 349 349 35,43 344 344 34,13
Total 944 673 71,29 985 679 68,93 1.008 669 66,37

Durante el aflo 2008, se reunieron las Comisiones Paritarias esta-
blecidas en el convenio colectivo, mediante las que se instrumenta
la participacion de los representantes de los trabajadores en las
distintas cuestiones de sus respectivos dmbitos de competencia.

Ademas, se celebraron elecciones sindicales en los Centros de
Transporte de Alcazar de San Juan, Almendralejo, Burgos, Za-
mora y Zaragoza, quedando el Mapa Sindical (59 representan-
tes sindicales).



Mapa sindical global
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El Convenio Colectivo vigente otorga a los Delegados Sindicales,
de los sindicatos que tengan més del 10% de representacion en
la Compafiia, participacion en los 6rganos paritarios de Seguri-
dady Salud Laboral y en las Comisiones Paritarias constituidas al
amparo del mismo, asi como competencias de informacién con
caracter previo a la ejecucion de todo proyecto empresarial que
pueda afectar sustancialmente a los intereses de los trabajadores,
sin que se especifique un periodo minimo de preaviso por parte
de la Compainia (Articulo 5) -LA5-.

Comités de Seguridad y Salud (LA6, LA9)

Para ejercer los derechos de consulta y participacion de los tra-
bajadores que se articulan en el capitulo V de la Ley de Preven-
cion de Riesgos Laborales, los representantes de los trabajadores
de Enagas designaron Delegados de Prevencién en forma y nu-
mero acorde con lo establecido en el articulo 35 de la citada
norma. Estos delegados disponen de la formacién basica (50
horas) en prevencién de riesgos necesaria para el ejercicio de las
competencias y facultades que les atribuye la legislacion —LA6-.

Enagds cuenta con un Comité Intercentros de Seguridad y Salud
como 6rgano de dmbito territorial superior a los Delegados de
Prevencion y Comités de Seguridad y Salud de cada centro de
trabajo de Enagés. Tiene las funciones, competencias y faculta-
des que la LPRL atribuye a los delegados y comités, en cuestiones
referidas al ambito territorial y funcional superior al de los mis-
mos —LA6-.

El Comité Intercentros de Seguridad y Salud esta formado por
seis delegados de prevencién (dos en representacion de las plan-
tas de regasificacion, tres de los centros de trabajo de gasoducto

Mapa Sindical por ubicacién
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y uno de Sede Central) designados por los sindicatos méas repre-
sentativos, y seis miembros en representacion de la Direccién.Se
retinen con periodicidad bimestral y siempre que por razones
justificadas lo solicite alguna de las partes.

Asimismo, a nivel local en los centros de trabajo de la Direccion
de Transporte existen las reuniones de seguridad y salud, donde
el Jefe de Zona y el Técnico de Prevencién y Medio Ambiente se
rednen periédicamente para la consulta regular y periddica de
las actuaciones en materia de prevencion de riesgos en el am-
bito de actuacién con sus respectivos Delegados de Prevencion.
En los centros de transporte de Enagas en los que asi corres-
ponde en los términos que contempla la Ley, existe la figura del
Delegado de Prevencion.

En cada una de las plantas de regasificacion existen los Comités
de Seguridad y Salud, que son los érganos paritarios y colegia-
dos de participacion destinados a la consulta regular y periédica
de las actuaciones de las plantas en materia de prevenciéon de
riesgos. Se encuentra constituido segun ley por los dos delega-
dos de prevencién y por dos representantes de la Direccion, asis-
tiendo el Jefe de la Unidad de Prevencién en calidad de asesor
técnico.En cada Comité de Seguridad y Salud de planta se tratan
temas en materia de prevencion de riesgos que afectan a cada
planta y consultas planteadas por los Delegados de Prevencién
de planta -LA6-.

La Sede Central de Enagds cuenta con el Comité de Seguridad y
Salud de Sede, formado por 3 Delegados de Prevenciony 3 re-
presentantes de la Direccion que se retiinen de forma trimestral.
En este comité se tratan temas en materia de prevencién de ries-
gos que pueden afectar a los trabajadores de Sede Central ~LA6-.
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Porcentaje total de empleados representados en Comités de Salud y Sequridad —LA6—

Ndmero total de empleados (A)

Numero de empleados representado en comités de
seguridad y salud conjuntos (B)

Porcentaje total de trabajadores representado en comités
de seguridad y salud conjuntos (B/A)

A través de las distintas reuniones fijadas en el Sistema de Ges-
tion de la Prevencion de Riesgos, que se mantienen en los centros
de trabajo de Enagds, se llegan a acuerdos entre la Direccion y
los trabajadores que quedan reflejados en un acta redactada
seguin consenso de ambas partes ~LA9-.

Los Delegados de Prevencion de los distintos centros de trabajo
participan en la actividad preventiva (acceso a la documenta-
ciéon preventiva, posibilidad de visitas para la realizacién de ins-
pecciones de seguridad,acompafamiento de los técnicos en las
evaluaciones de riesgos, informacion de los accidentes de tra-
bajo, etc.) y son informados habitualmente sobre los aspectos
establecidos en el capituloV de la Ley de Prevencién de Riesgos
Laborales (informacién sobre el procedimiento sequido para la
realizacion de las evaluaciones de riesgos, la planificacion pre-
ventiva, designacion del personal encargado de las medidas de
emergencia, etc.).

En el ano 2008, el principal acuerdo fue el de aplicacién a la Ca-
pacitacién Operativa transporte/comunicaciones y al recurso
preventivo de la Direccion de Transporte, cuyo objetivo es faci-
litar la adecuacién y actualizacion profesional de los recursos
humanos de esta Direccidn a los cambios organizativos y tec-

2006 2007 2008
944 985 1.008
944 985 1.008

100% 100% 100%

noldgicos, para el mejor desempeiio de las funciones/activida-
des de su trabajo, y la realizacién del curso basico de preven-
cion de riesgos laborales, para facilitar su actuacion como
recurso preventivo —-LA9-.

4.1.8. Compromiso ético con las personas

Alo largo de los tltimos afos, especialmente en 2008, Enagas ha
manifestado su compromiso ético con las personas en diversas
iniciativas, entre las que cabe destacar:

® Aprobacion de los Principios de Actuacion de Enagas y el pro-
cedimiento de gestion de los mismos.

® Renovacion del compromiso con los 10 Principios del Pacto
Mundial, integrando en este Informe Anual la informacién co-
rrespondiente al Informe de Progreso 2008 (para mas infor-
macién ver 8.4.Indice de contenidos del Pacto Mundial).

® Profundizacién y desarrollo del modelo de Empresa Familiar-
mente Responsable (efr), mejorando la acreditacion conse-
guida en 2007.

® Negociacién del nuevo Convenio Colectivo de Enagas.




4.1.9. Lugares de trabajo saludables y sequros
Sistema de Gestion de la Prevencion de Riesgos Laborales (LA7)

Enagds cuenta con una politica de Prevenciéon de Riesgos Labo-
rales firmada por el Presidente de la Compania.Para cumplir con
lo definido en dicha politica, existe un Sistema de Gestion de la

Prevencion de Riesgos Laborales en el cual se incluye un Manual
del que se desprenden los procedimientos y normas del Sistema
-LA7-.

En julio de 2008 finalizé con éxito el proceso de auditoria legal
en materia de prevencion de riesgos en la actividad global de la
Compaiiia iniciado en 2007, de acuerdo con la Ley 31/95y el RD
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39/97 sobre Prevencion de Riesgos Laborales. Al mismo tiempo,
se cerré también otro proceso abordado simultdaneamente con
el fin de obtener la certificacién OHSAS 18001 (Ocupational
Health and Safety Assessment Series) para las tres plantas de
regasificacion. La certificacion OHSAS 18001 equivale a las
UNE-EN-ISO 14001 y 9001 en los dmbitos del Medioambiente
y la Calidad.

Para la realizacion de ambos procesos se llevaron a cabo una serie de
visitas a las instalaciones entre los meses de julio y diciembre de
2007.En enero del aio 2008 se abrié un periodo de seis meses para
trabajar sobre las “no conformidades” detectadas, tras el cudl se de-

cidiria por la entidad auditora sobre la obtencion o no de los certifi-
cados. El trabajo de correccion se completo satisfactoriamente en el
mes de julio, tras cuatro visitas a instalaciones y una reunién para
hacer las comprobaciones finales. Finalmente, el cierre formal del
proceso tuvo lugar el dia 28 de julio mediante una reunién con la
Direccién de Recursos, como responsable de la prevencién general
en Enagas.

A partir del afno 2009 se iniciarad un periodo de mantenimiento
de ambas certificaciones que conllevara visitas de seguimiento
anuales a una muestra de las instalaciones que sera elegida por
la entidad auditoria.
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Tratamiento de accidentes/incidentes (LA7)

Dentro del Sistema de Gestién de la Prevencién de Riesgos La-
borales, uno de los procedimientos que cuelgan del Manual es
“Tratamiento de incidentes / accidentes” donde se define el pro-
cedimiento para la notificacién, investigacion y analisis de inci-

Nimero de accidentes mortales ocurridos en la Compafia — LA7—

NOTA: El indice de frecuencia se calcula a través de la siguiente formula:

Ne de accidentes con baja x 10°

Ne horas trabajadas

*Numero de accidentes de contratistas de construccion

El nimero de accidentes en el afio 2008 se redujo un 15% respecto
al aino anterior, volviendo a unos niveles similares a los del 2006.El
indice de frecuencia en las obras de construccion aumenté en el dl-

dentesy accidentes ocurridos en los centros y lugares de trabajo
de Enagés -LA7-.

De dicho procedimiento se desprenden distintas normas rela-
cionadas con la actuacion, notificacién e investigacion en caso
de incidente/accidente y las estadisticas de accidentalidad.

2006 2007 2008
Personal propio 0 0 0
Personal contratista 0 1 0
Total 0 1 0

indice de Frecuencia— LA7 —

2006 2007 2008
indice de Frecuencia con baja para personal propio 8,52 12 9,61
Indice de Frecuencia con baja para personal contratista* 5,75 4,54 6,10
indice de Frecuencia con baja integrado (personal propio + personal contratista)* 7,12 8,27 6,94

timo ano debido a que también crecié el nimero de obras linea-
les. No obstante, dichos indices se encuentran muy debajo de los
valores medios correspondientes al sector energético.

Comparativa indices de frecuencia
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indice de Gravedad — LA7—

2007 2008

indice de Gravedad con baja para personal propio 0,49 0,30
indice de Gravedad con baja para personal contratista* 2,33 0,06
Indice de Gravedad con baja integrado (personal propio+personal contratista*) 1,34 0,12

NOTA: El indice de gravedad se calcula a través de la siguiente formula:

Ne de jornadas perdidas x 10°

Ne horas trabajadas

*Numero de accidentes de contratistas de construccion

Enagds cuenta con una politica de Prevencion de Riesgos Laborales firmada por el
Presidente de la Compaiiia, que se desarrolla a través del Sistema de Gestion de
Prevencion de Riesgos Laborales y que ha permitido en el aiio 2008 finalizar con
éxito la auditoria legal de prevencion y obtener la certificacion OHSAS 18001 para
|as tres plantas de regasificacion

No se ha incluido el indice de gravedad de 2006, ya que a partir
del 2007 se empezd a contabilizar las jornadas perdidas como
dias naturales, siguiendo las directrices de las estadisticas euro-
peas de accidentes de trabajo (EEAT).

El indice de gravedad de 2008 se redujo respecto a 2007 debido
a un descenso de un 36% respecto a jornadas perdidas.

Dentro de los indices de gravedad para personal contratista, se
observa un fuerte descenso de su valor en el ailo 2008 debido a

un accidente mortal que tuvo lugar en el transcurso de 2007 y
que supuso un fuerte incremento en ese afo. Para el calculo de
las jornadas perdidas se aplicé un baremo utilizado por COASHIQ
(Comision Autonoma de Seguridad e Higiene en el Trabajo de las
Industrias Quimicas y Afines).

A pesar de la tendencia alcista de los indices de gravedad, los va-
lores se encuentran muy por debajo comparados con los del sec-
tor energético, como se muestra en la siguiente grafica.

Comparativa indices de gravedad
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Tasas de enfermedades laborales y dias perdidos — LA7—

2006 2007 2008
Tasa de enfermedades laborales 0 0 0
Tasa de dias perdidos 30,5% 69,6%  59,6%*

*Los dias perdidos en 2006 y 2007 son dias laborables,empezando a con-
tar los dias de baja desde el dia siguiente de producirse el accidente.

**Los dias perdidos en el aflo 2008 se contabilizaron los dias naturales,
empezando a contar los dias de baja desde el dia siguiente de producirse
el accidente. A partir de este afo se mantendra este criterio.

Cultura de seguridad en el trabajo (LA7, PR1)

Dentro del Sistema de Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales
se encuentran procedimentadas las inspecciones de seguridad, que
permiten detectar condiciones peligrosas en los lugares de trabajo,
equipos e instalaciones, y actos inseguros que puedan provocar
pérdidas materiales y/o dafios a personas.También permiten iden-
tificar las“No conformidades” del sistema y/o “Acciones preventivas
y correctivas” oportunas para prevenir dichas pérdidas —LA7-.

Dentro de las inspecciones de seguridad se realizan las observa-
ciones planeadas, técnica que consiste en descomponer el tra-
bajo en fases, las cuales se evalGan y estudian para poder
identificar peligros y actos inseguros, y adoptar las medidas de
control necesarias.

También se realizan las visitas de seguridad, técnica analitica de
seguridad que mediante la observacién directa de los procesos
e instalaciones, identifica los peligros existentes en el entorno del
trabajo.

Para un mejor cumplimiento legal, se realizan auditorias internas.
En el ejercicio del afio 2008 se realizaron tres auditorias internas
por cada una de las tres unidades de transporte adicionales a las
auditorias en plantas de regasificacion. El objetivo de las mismas
es la verificacién del cumplimiento de la legislacion y el Sistema
Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales. Asimismo, se reali-
zaron inspecciones de seguridad segun el Real Decreto de Luga-
res de Trabajo, tanto en centros de transporte como en Sede
Central -LA7-.

Fruto de estos trabajos en 2008, Enagas super6 nuevamente de
forma satisfactoria las preceptivas inspecciones reglamentarias
en sus plantas de regasificacion de GNL, en aplicacién del marco
reglamentario que fija la Union Europea a través de la Directiva
de Accidentes Graves (CORAG/SEVESO) —LA7-.

Avanzando en el control de la proteccién de la salud y seguri-
dad de los trabajadores expuestos a los riesgos derivados de at-
mésferas explosivas en el lugar de trabajo, Enagas ha
desarrollado una especificacion interna que facilite la elabora-
cién de los Documentos de Proteccion Contra Explosiones
(DPCE) exigidos por la legislacién para sus nuevas instalaciones,
asi como una metodologia definitiva para sus posiciones en ga-
soducto (en 2007 se desarrollo para estaciones de compresion),
que mejorara la calidad de la evaluacién de los riesgos a los que
estan expuestos los trabajadores en presencia de atmosferas ex-
plosivas. Simultdneamente, se ha continuado con la adaptacién
de las instalaciones ya existentes antes de la entrada en vigor de
la legislacion citada y la implantaciéon de medidas correctoras
correspondientes —LA7-.

Asimismo, el Sistema de Gestién de la Prevenciéon de Enagas va
mas alld de la seguridad de sus empleados y alcanza a las con-
tratas que trabajan con la Compaiia, de forma que en cada una
de las fases de los trabajos, tanto en la fase de peticion de oferta
como en la de contratacion y ejecucion de los trabajos a realizar
por parte de los contratistas, se les requiere documentacién a fin
de verificar el cumplimiento de la Ley en materia de Prevencién
de Riesgos Laborales y de Medio Ambiente, asi como de la nor-
mativa interna definida por Enagds —PR1-.

Durante el ejercicio 2008, todas las actividades en materia de pre-
vencién de riesgos supusieron unos gastos alrededor de 3,6 mi-
llones de euros (4,3 millones de euros en 2007), lo que supone
aproximadamente un 19% de reduccion respecto al ano anterior.
Este descenso se debe, en buena parte a la reducciéon de gastos
motivada por las revisiones derivadas de la implantacion de la le-
gislacion sobre atmosferas explosivas realizadas en 2007 —PR7T-.

Planes de Autoproteccion ante emergencias, y simulacros
(LA7)

Los Planes de Autoproteccién garantizan en caso de situaciones
de emergencia que las decisiones y acciones a desarrollar se
tomen de forma rapida y sistematica. Estos planes han sido pues-
tos en practica y sometidos a revision anual mediante la realiza-
cién de simulacros de activacion de los mismos con participacién
de las autoridades competentes. Los realizados en el afio 2008
ofrecieron resultados satisfactorios, permitiendo alcanzar, mejo-
ras continuas en la planificacion de medidas a poner en marcha
en caso de necesidad. Durante el aflo 2008 se implantaron los
Planes de Autoproteccion para las estaciones de compresion, re-
alizandose satisfactoriamente tres simulacros en estaciones ade-
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mas de impartir formacion. Para 2009 se pretende realizar simu-
lacros en todas las estaciones de compresion, asi como forma-
cion al personal de las mismas. Dichos Planes de Autoproteccidn
complementaran el Plan de Emergencia General para Gasoduc-
tos, dadas las especiales caracteristicas y medios de proteccion
disponibles en dichas instalaciones —-LA7-.

Formacion en materia de seguridad y salud (LA7,LA8)

Dentro del compromiso que mantiene Enagas con la formacién
continua de su personal en materia de seguridad y salud, la Com-
paiia continué durante 2008 con el desarrollo de las acciones
formativas indicadas en su Plan de Formacién, como ya se ha in-
dicado en el apartado 4.1.4.Formacion -LA7-.

Ademas, durante 2008 siguieron manteniéndose los habituales
cursos de formacion sobre gestion de la prevencién de riesgos
laborales, prevencion y proteccion contra incendios, situaciones
de emergencia, primeros auxilios, trabajos en alturas, etc.

Durante el ano 2008 se impartieron los siguientes cursos:
® Curso general de higiene y ergonomia

® Curso general de seguridad

Principales actuaciones del Servicio Médico —LA8—

Principales actuaciones del Servicio Médico

® Curso sobre riesgos en oficinas
® Formacién para conocimiento del sistema de gestion
® Formacion ante emergencias

Estas actuaciones son gestionadas por la Direccién de Recursos
en coordinacién con el Servicio de Prevencién de Riesgos a tra-
vés del Plan de Formacion Anual. Para todo el personal estan de-
finidos como objetivo y, seguin su puesto de trabajo, una serie
de cursos a realizar en materia de prevencion de riesgos labora-
les -LA8-.

Promocion de la salud en la empresa (LAS8)

Las actividades desarrolladas por el Servicio Médico de Enagas
estan encaminadas al mantenimiento y la mejora del nivel de
salud de los trabajadores, en el marco de la prevencion de riesgos
laborales y de acuerdo con la legislacion vigente en la materia.

Durante el afio 2008 se atendieron un total de 2.035 consultas
médicas (2.110 en 2007), desarrollandose un total de 282 actua-
ciones asociadas a las distintas campafas de vacunacién —gripe
y tétanos (333 en 2007) y 12 dentro de las campanas de preven-
cion. —-LA8-.

Labor asistencial
Ne Consultas
Campanas de Vacunacion
Vacunacion gripe
Vacunacién tétanos
Campaiias de Prevencion
Deshabituacion tabaquica individualizada
Prevencién Riesgo Cardiovascular
Vigilancia de la Salud
Reconocimientos médicos
Sede Central y Gasometro
Plantas y centros de transporte

Valoraciones ergonémicas

2.035

253
29

12

Iniciada campania en diciembre 2008 (200 empleados confirmados)

518
1



Enagas ha realizado un esfuerzo importante en lo que se refiere
ala concienciacién de los empleados respecto a distintos aspec-
tos relacionados con la salud laboral. En este sentido, destacan
las campanas informativas realizadas durante 2008 relacionadas
con: prevencién del riesgo cardiovascular, claves para dejar de
fumar, legionella, medidas de proteccion solar, golpe de calor, pri-
meros auxilios, etc -LA8-.

Cumplimiento de la legislacion vigente relativa a seguridad
y salud en el trabajo (PR1, PR2)

El Sistema de Gestion de Prevencion de Enagas contempla un pro-
cedimiento que define los trabajos a realizar con objeto de identi-

ficar los requisitos legales y normativa técnica aplicable a la activi-
dad de la Compania. Ademads, el Servicio de Prevenciéon de Enagas
registra en un sistema informatico estos requisitos. Adicionalmente,
en las plantas de regasificacion, certificadas segiin OHSAS 18001,
se realiza una verificacion del cumplimiento de los requisitos lega-
les, mediante el uso del sistema informético citado —PR7-.

Afinales del aflo 2007 se produjo un cambio organizativo en En-
agas que significd un incremento en el nimero de denuncias
ante la Administracion durante el 2008. Sin embargo, como se
aprecia en la tabla, solamente cuatro en 2007 y cinco en 2008 han
llegado a acta de infraccion estando algunas de ellas en fase de
recurso —PR2-.

Ndmero total de incumplimientos respecto a la ley vigente y a los c6digos voluntarios, relativos a los impactos de los productos y servicios en temas de salud y sequridad —PR2—

Ne total de incumplimientos 2007

Ne total de incumplimientos 2008

Incumplimientos que resultaron en el pago de
multa o penalizacion

Incumplimientos que resultaron en
alertas/amonestaciones

Incumplimientos con cédigos voluntarios

Total

En cuanto al nuevo Reglamento del Parlamento Europeo y del
Consejo Europeo relativo al registro, la evaluacion, la autorizacion
y la restriccidn de las sustancias y preparados quimicos (REACH),
segun la Regulacion de la COMMISSION (EC) No 987/2008 de 8 de
Octubre de 2008“amending Regulation (EC) No 1907/2006 of the
European Parliament and of the Council on the Registration,
Evaluation, Authorisation and Restriction of Chemicals (REACH) as
regards Annexes IV y Vel gas natural y biogas estan exentos del
registro (anexoV, parrafo 7y 12) -PRT-.

Evaluacién del impacto del servicio sobre la seguridad y
salud (PR1)

Dentro del Sistema de Gestidn de la Prevencidn de Enagas, exis-
ten también procedimientos y normas destinados a la identifi-
cacién y evaluacién de riesgos en todas las etapas de
funcionamiento de las instalaciones (proyecto, puesta en mar-
cha, paradas de emergencia, mantenimiento y retirada del servi-
cio) y ante riesgos externos de tipo tecnolégico o natural -PR7-.

4 5
8 20
0 0

12 25

En dichos procedimientos y normas se establece la sistemética
para realizar la evaluacién de riesgos de forma que permita, con
posterioridad, realizar una planificacion de la accién preventiva al
proporcionar suficiente informacién sobre: deteccién y valora-
cién de los riesgos, causas, prioridad de las acciones correctoras
y de mejora, actividades de vigilancia periddica y deteccién de
necesidades de formacién /informaciéon —-PR1-.

Dicha sistemética esta basada en legislacion espafiola o comu-
nitaria, Normas UNE-EN, Guias del Instituto Nacional de Seguri-
dad e Higiene en el trabajo y protocolos y guias del Ministerio de
Sanidad y Consumo, asi como de instituciones competentes de
las comunidades auténomas y guias de otras entidades de reco-
nocido prestigio en la materia u otros métodos o criterios profe-
sionales que proporcionen un nivel de confianza equivalente.

Durante el afio 2008 se llevé a cabo la actualizacién de todas las
evaluaciones de riesgos de Enagas, de manera que al finalizar el
ano ningun centro registraba una evaluacién con una antigle-
dad mayor de 5 afos.
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También se llevaron a cabo evaluaciones de riesgo en los lugares
de trabajo asi como la implantacion en la red de transporte de
visitas y observaciones planeadas.

Informacion suministrada al cliente y usuario final (PR3)

Enagas dispone de procedimientos para suministrar informa-
cién sobre todas las actividades que realiza. A modo de ejem-
plo, segin el Reglamento de Redes y Acometidas de
Combustibles Gaseosos, el trazado de los gasoductos debe
estar sefializado con postes indicadores u otro sistema ana-
logo. Para dar cumplimiento a la normativa, Enagds posee
especificaciones generales internas que definen las caracte-
risticas del sistema de sefalizacion, donde se indica el origen
del gasoducto, su didametro, punto kilométrico donde se en-
cuentra y teléfono de contacto. Dichos indicadores son colo-

Informacion del producto

El origen de componentes del producto o servicio.

Contenido, particularmente en sustancias que pueden producir un impacto

ambiental o social.
Uso seguro del producto o servicio.

Eliminacion del producto e impacto social/ambiental

Cuando el transporte del gas se realiza a través de cisternas, se
aplica el Real Decreto de mercancias peligrosas por el cual se
realiza un intercambio de informacion entre el transportista 'y
Enagds, entregando la carta de porte, ficha de seguridad del
producto, etc.

{PRECAUCION!
TUBERIA DE GAS

RED BASICA DE
GASODUCTOS

POSIBLE MATERIALES
ATMOSFERA INFLAMABLES
EXPLOSIVA enaqas
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cados a una determinada distancia entre ellos, de manera que
el trazado del gasoducto sea identificado en toda su longitud
-PR3-.

Asimismo, los gasoductos de la Compaiiia se encuentran senali-
zados mediante una cinta enterrada en la que se avisa de su pre-
sencia. Dicha cinta cumple también con una especificacion
general del proyecto —-PR3-.

Ademads, Enagas, como Gestor Técnico del Sistema, implanté un
sistema de gestion de la calidad segtin ISO 9001 donde se inclu-
yen procedimientos de informacion al cliente y usuario final. Asi-
mismo, la Direccion de Gestion ATR también desarrolla
procedimientos de comunicacion en su medicién.

En la siguiente tabla se muestra la informacién a suministrar al
comercializador -PR3-:

Sl \[o)

Asimismo, Enagas esta obligado a realizar balances mensuales
a nivel diario de todos los comercializadores. Esto supone man-
tener permanentemente actualizado los sistemas de informa-

cién en cuanto a la presencia del gas de los comercializadores,
balances, etc.




4.2. Compromiso con los clientes

El compromiso de la Compania con los clientes actuales y futuros
se basa en dos pilares fundamentales:

® Mejorar la satisfaccion de los clientes. Se han desarrollado diferen-
tes iniciativas para conocer la valoracion de los servicios de Enagas
por los clientes (reuniones periddicas, encuestas de satisfaccion etc.)
y establecer planes de accién asociados a los resultados obtenidos.

® Mejorar la transparencia e imparcialidad de las actividades de
Enagds, a través de la implantacion de un modelo de Gestion
de Calidad I1SO 9000, que culminé con la certificacion en 2008
de la funcién de Gestion Técnica del Sistema y con el inicio del
proceso de certificacion de la gestion de infraestructuras y ac-
ceso de terceros a la red, que se certificard en 2009. También
se amplio la informacion disponible en la web de Enagas res-
pecto al transporte de gas y Gestion Técnica del Sistema.

Clientes

Los clientes de Enagds son las principales empresas energéticas:
BP Gas Espafa S.A., Carboex S.A, Céntrica Energia SLU, Cepsa Gas

Comercializadoras, S.A, E-ON Generacion S.L., Electrabel Espaia
S.A. Endesa Energia S.A., Galp Energia Espana S.A.U, Gas Natural
Comercializadora S.A., Gas Natural Servicios SDG, GDF SUEZ
Comercializadora S.A., Hidrocantabrico Energia S.A.U., Iber-
drola S.A., Ingenieria y comercializacion de gas S.A., Naturgas
Energia Comercializadora SAU, Nexus Energia S.A., Shell Es-
pafia S.A., Union Fenosa Gas Comercializadora S.A.y Union Fe-
nosa Comercial.

Durante el aflo 2008 se incorporaron a la base de clientes de
Enagas las empresas EDF Trading Limited, Elektrizitats-Gesells-
chaft Launfenburg Espafa S.L., Eléctrica de la Ribera del Ebro,
Essent Energy Trading Iberia, S.L.y Sonatrach Gas Comercializa-
dora S.A.U.

Catalogo de productos y servicios

Conforme a lo establecido en la regulacion vigente, Enagas presta
los siguientes servicios de Accesos de Terceros a la Red agrupa-
dos por infraestructura (para ampliar el detalle de estos servicios
puede dirigirse a la pagina web de la Compaiiia):

Plantas de Regasificacion Gasoducto

® Descarga de buques

® Transporte de gas natural

Almacenamientos sub- Conexiones Fisicas a Red

terraneos L
® Realizacién de Puntos

® Transito internacional
de gas natural

® Regasificacion
® Almacenamiento de GNL
® Carga de cisternas GNL

® Carga (trasvase) de GNL
en bugques metaneros

® Almacenamiento de gas
natural

de conexién con redes
de distribucion y otras

redes de transporte

Satisfaccion de clientes (PR5)

Enagas ha establecido diferentes iniciativas para identificar la sa-
tisfaccion de sus clientes con el servicio prestado, tanto desde su
perspectiva de Gestor Técnico del Sistema como de Transportista,
con objeto de definir las lineas de accion y mejora:

® Encuestas anuales: se elaboran las encuestas con todos los
puntos necesarios para analizar la satisfaccion del cliente y se
envian a los clientes para recoger sus valoraciones.

® Reuniones periédicas: el objetivo de las mismas es conseguir
una comunicacion directa con el cliente y que de este modo,
manifieste todas las sugerencias de mejora del servicio.

En octubre de 2008, se realizaron encuestas a los principales agen-
tes del Sistema, junto con posteriores reuniones individuales, que
permitieron evaluar de modo preciso su opinién sobre la actividad
de Enagas como Gestor Técnico del Sistema, destacando la evolu-
cion positiva que sefalan en la transparencia de la gestion y el re-
conocimiento hacia el equipo humano que lo compone -PR5-.

Fruto de estas reuniones y encuestas, Enagas, como Gestor Téc-
nico del Sistema, ha desarrollado un plan de mejora a consolidar
a lo largo de 2009. Este plan se presento a los clientes para con-
sensuar sus expectativas, incidiendo especialmente en:

® Mayor transparencia en la resolucién de congestiones.
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Satisfaccion del cliente con los servicios
prestados por el Gestor Técnico del Sistema

10
9
8
g 76 6,6
259 63 Y
4 53 53
3
2
1
(o]
Viabilidades Programacion Balances  Facturacién  Sistemas | Global

Planificacion ~ Operacion

® Comunicacion de criterios asociados a las respuestas de viabi-
lidad.

® Accesibilidad a consultas sobre programaciones mensuales.

® Ampliaciony accesibilidad a la informacion publicada en la pa-
gina web, con acceso restringido al sector del gas.

® Mejoras tecnoldgicas asociadas a los sistemas de informacion.

Adicionalmente, a principios de 2008 se obtuvieron los resultados
de la encuesta a los clientes de Enagas en su funcion de trans-
portista, obteniendo los siguientes resultados —PR5-.

Satisfaccion del cliente con la atencion
prestada por Enagas transportista

4,52

[ Satisfaccion

M Importancia

—m— Satisfaccion
media

Accesibilidad Atencién de Diferenciacién Idoneidad
del personal

canales
comunicaciéon

incidencias

6 Excelente 6 Critico

5 Muy bueno 5 Extremadamente
Importante

4 Bueno 4 Muy Importante

3 Aceptable 3 Importante

2 Pobre 2 Poco importante

1 Muy pobre 1 Nada importante
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Satisfaccién del cliente con los servicios
prestados por Enagas transportista

o = N W h» U1 O

Facturacion

Medicion

Contratacion Programacion

[ Satisfaccion M Importancia -a-Satisfaccion media

En el dmbito de la atencion prestada, se concluye que la valoracion
media fue buena (4,52), destacando de forma positiva la accesibi-
lidad del personal y poniendo de manifiesto que, si bien se valoran
de forma mas que aceptable, es recomendable avanzar en la me-
jora de la atencion de incidencias y los canales de comunicacion.

En el ambito de los servicios prestados, la conclusion mas im-
portante fue que la valoracién de los servicios prestados es
buena (4,11), siendo el servicio de Programacion el servicio que
presenta una mayor diferencia entre la importancia y valoracion
del mismo.Ademas, en los servicios se valoraron cuatro aspectos
(Fiabilidad, Transparencia, Accesibilidad y Flexibilidad), desta-
cando la transparencia como el aspecto mdas importante.

A partir de estos resultados, y una vez revisados con los clientes,
Enagds en su actividad de transportista ha desplegado un plan
de mejora con las siguientes lineas de actuacion:

® Atencion a las Comercializadoras:

- Puesta en marcha del nuevo modelo de gestion de clientes
por cuentas (Account Manager).

- Mejora de la informacién disponible en el portal web de
Enagas en su funcién de transportista, realizando un man-
tenimiento exhaustivo de los datos que aparecen y apor-
tando asi informaciéon mas transparente y fiable de las
infraestructuras y servicios, con objeto de facilitar la toma
de decisiones de las comercializadoras en cuanto a los pro-
cesos de solicitud-contratacién y programacion.

- Continuar mejorando los canales de comunicacién para op-
timizarlos, destacando las reuniones cuatrimestrales esta-
blecidas en los procedimientos de atencion al cliente.

- Adaptar los sistemas de gestion de Enagas (especialmente
SL-MS-ATR) a las necesidades de las comercializadoras, con
el fin de mejorar la rapidez y accesibilidad a la informacion.



® Mejora de la Gestion de Incidencias:

- Establecer y poner en marcha un procedimiento para la ges-
tién de incidencias, de modo que el comercializador esté in-
formado en todo momento del punto en el que se encuentra
su resolucion.

® Servicios prestados:

- Programacion: mejorar la coordinacién con las comercializa-
doras para ajustar sus programaciones a las demandas que
esperan, facilitando asi el uso de las infraestructuras de la

Compaiiia por parte de todas las comercializadoras (descarga
de buques). En esta linea, durante el afo 2008, se mejord y
consigui6 el indicador de calidad de servicio de programa-
cion (dias de retraso en programacion establecida versus real).

- Medicion: mantenimiento y desarrollo de la calidad de los
sistemas de medicion actuales de forma que se minimicen
las mermas reales en las Plantas de Regasificacion y en el sis-
tema de transporte. En esta linea durante 2008 se mejoro el
coeficiente anual de diferencias de medicion globales pa-
sando de 0,13% a 0,04%.

Dias de retraso respecto a la programacién mensual Grafica global de diferencias de medicién
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LCS: Limite Control Superior LCI: Limite Control Inferior

Enagds quiere impulsar el compromiso con sus clientes mejorando la transparencia e
imparcialidad en la realizacion de sus actividad. Ademas, en el afio 2008 se han
realizado encuestas de satisfaccion a los principales clientes de Enagas y se han definido
e implantado planes de mejora a partir de los resultados obtenidos en las mismas

El dato acumulado de las diferencias de medicion Globales de las
entradas de Enagas durante 2008 fue de 180 GWh, lo que signi-
fica un importante descenso con respecto a 2007 que fue de 512

- Facturaciéon: mantener el alto nivel de fiabilidad y transparen-
cia en la facturacién, tal y como se ha constatado en la opinién
de las propias comercializadoras, evitando asi refacturaciones

GWh. innecesarias. Analizar la viabilidad de implantar la facturacién

electroénica. En este sentido, es destacable la reduccion de las

cantidades en discrepancia (deuda comercial ATR) durante

2008 en mas de un 38,3%.

Ademas, se pretende optimizar el proceso de medicién:

® Mejorando los flujos de informacién de las cantidades me-
didas a los sujetos del sistema, evitando asi disconformida-

des en cuanto a la facturacion de los servicios prestados. Capacidad contratada y disponible

® Invitando a las comercializadoras a asistir a los procesos de Al finalizar el afo 2008, en torno a dos tercios de la capacidad de

las instalaciones de entrada de Enagds estaba contratada.

confirmacion metroldgica de las unidades de medida.




Mas del 50% de la capacidad de las instalaciones de la Compafiia
estaba contratada a largo plazo y el 5% a corto plazo (inferior a 2
anos). La contratacién a corto plazo presenté un alto grado de
dinamismo con un total de 220 contratos realizados durante
2008, lo que supuso un 81% del total de los realizados.

Desde que se inicio el proceso de liberalizacién, el mercado a ta-
rifa ha ido disminuyendo su cuota de mercado de forma continua
hasta su desaparicion el 1 de julio de 2008 con la puesta en mar-
cha del suministro de ultimo recurso.

Contratacion Total Sistema Enagas 2008

W CP
56 % LP
M Mercado a tarifa

Il Disponible + No
Transportable

Contratacion / Utilizacién Plantas Enagas 2008
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149.346
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M Usado

104.071

177.021

Plantas Enagas 2008

La capacidad utilizada en las plantas de Enagas durante 2008 fue
del 63% sobre la capacidad contratada. Durante 2008 la capaci-
dad disponible en las plantas de Enagés ha sido de un 53% de la
capacidad total ofertada.

En la pagina web se puede consultar diariamente la capacidad
nominal, la contratada y la disponible, detallada por instalacio-
nes de entrada, regasificacion, transporte y almacenamiento
subterraneo.




4.3. Compromiso con los proveedores

Compromiso con los proveedores (EC6, EC9)

Los contratistas, proveedores y en general empresas colabora-
doras, son indispensables para el desarrollo de las actividades de
Enagas y para la consecucion de los objetivos de negocio. Por
esta razén, Enagas se esfuerza por establecer con ellos relaciones
mutuamente beneficiosas basadas en la confianza a largo plazo.

En la seleccién de contratistas, proveedores y colaboradores ex-
ternos, segun se recoge en los Principios de Actuacién de la Com-
pafia, Enagas garantiza las actuaciones de forma imparcial y
objetiva, aplicando criterios transparentes y alineados con la nor-
mativa interna en la materia.

En el aflo 2008, Enagas consiguié un nuevo récord en cuanto a la
inversion efectuada por la Compania,alcanzando los 777 millones
de euros.En el Plan Estratégico de Enagas se estima una inversion
de alrededor de 4.500 millones de euros desde el afio 2008 hasta
el afio 2012, por lo que el volumen de compras a efectuar en este
periodo se va a transformar en un elemento esencial como ins-
trumento generador de riqueza y desarrollo econdmico —~£C9-.

Durante el ejercicio 2008, el volumen de compra de las adquisi-
ciones de bienes y servicios gestionadas super6 los 1.239 millo-
nes de euros, adjudicados en un total de 4.336 pedidos.

Para el caso de las Obras y Servicios, la mayoria de la contratacion
que Enagas realizé fue nacional (94,1%). Esto se debe principal-
mente a que todos los proyectos que acomete Enagés son en el
territorio espanol y, por tanto, a los proveedores extranjeros sin
sede en Espana les resulta mas complicado participar en los pro-
cesos para la ejecucion de obras y servicios por los mayores cos-
tes de movilizacién que requieren —EC6-.

En cuanto a suministros, el 72,4% de las compras también se
realizé en el mercado nacional -£EC6-.

El proyecto mas significativo para Enagas durante 2006-2010 sera
la construccion del Gasoducto Submarino Denia-lbiza, como
parte integrante del sistema de abastecimiento de gas natural a
las Islas Baleares. Este proyecto incluye el Gasoducto Montesa-
Oliva, la Estacion de Compresion de Oliva, el Gasoducto Subma-
rino Oliva-lbiza-Mallorca y el tramo terrestre en Mallorca,
representando un 17,4% del importe de las compras realizadas
por Enagas desde 2006.

Enagas ha incluido una cldusula en los contratos con sus proveedores/contratistas,
en la que éstos asumen el cumplimiento de la politica de Responsabilidad
Corporativa de la Compafiia y se comprometen a asequrar el respeto a los
principios del Pacto de las Naciones Unidas y de la Declaracion Universal de los
Derechos Humanos en el desempefio de sus actividades, autorizando a Enagds a

auditar su cumplimiento

Homologacion de proveedores y transparencia (HR1, HR2)

Enagas dispone de un procedimiento de homologacién de los
proveedores con el fin de que puedan ser incluidos en los pro-
cesos de compras y opten a posibles adjudicaciones. Para ser pro-
veedor homologado de Enagas es necesario realizar un proceso
de valoracion de algunas caracteristicas, entre otras:

® Capacidad de satisfacer los requisitos técnicos, de calidad, me-
dioambientales y de seguridad establecidos.

e Capacidad en los recursos para el suministro de las cantidades
estipuladas en los pedidos o para acometer los proyectos, las
obras o los servicios contratados, en plazos de entrega o eje-
cucion estipulados.

® Mantenimiento prolongado en el tiempo de los requisitos ante-
riores dentro de los niveles satisfactorios para Enagas.

® Respeto a los principios del Pacto de las Naciones Unidas y de
la Declaracién Universal de los Derechos Humanos ~HR 1, HR2-.




NUESTROS COMPROMIS0S

En base a estos criterios,a 31 de diciembre de 2008 se encontra-
ban registrados un total de 2.056 proveedores homologados, dis-
tribuidos en 127 grupos de articulos. De dichos proveedores,
aproximadamente un total de 1.000 recibieron pedidos en el afo.

Enagds en sus procesos de contratacion realiza una seleccién
previa de proveedores, basandose en su capacidad técnica y
calidad para acometer los trabajos.

Presentadas las ofertas, se realiza una evaluacién de las mismas
con el fin de identificar, primero, la mejor solucion técnicay, pos-
teriormente, hacer una evaluaciéon econémica tomando asi la
mejor decisién de adjudicacion.

A lo largo de 2008, Enagds actualizé su pagina web, creando un
area de Proveedores que facilita la relacion entre la Compania y
su proveedores.

En esta drea de proveedores, se puede encontrar toda la infor-
macion relativa a:

® Cuestionario Previo de Homologacion: al cumplimentar este
cuestionario previo con informacion de la compania, Enagas
realiza una primera evaluacion y, en caso necesario, comienza
el proceso de homologacién del proveedor.

e Condiciones de Contratacion: con caracter general, todos los
pedidos de Enagas se rigen por las Condiciones Generales de
Contratacion, que estan permanentemente actualizadas en
este apartado.

® Atencion al Proveedor: los proveedores de la Compaiiia pue-
den realizar cualquier consulta sobre el estado de sus facturas
o de sus pedidos en este apartado, donde se facilita un for-
mulario que agiliza los tramites.

Proveedores y Responsabilidad Corporativa (HR1, HR2, HR8)

En Enagas, la negociacion con contratistas se desarrolla bajo el
respeto a los Derechos Humanos y las libertades publicas, de
acuerdo a estandares de conducta internacionalmente acepta-
dos. Entre éstos se encuentran la Declaracion Universal de Dere-
chos Humanos, la Declaracién Tripartita de la OIT, las Lineas

Directrices para Empresas Multinacionales de la OCDE y el Pacto
Mundial de Naciones Unidas.

Asimismo, Enagas promueve e incentiva la colaboracién, en igual-
dad de condiciones, con aquellos proveedores y contratistas que
acrediten estandares sociales,ambientales y de orden ético mas
avanzados.

Dado el compromiso adquirido por Enagas en materia de res-
ponsabilidad corporativa y con el objetivo de aplicar esta poli-
tica a todos los proveedores, en el mes de noviembre se
incorpord, tanto en los contratos mercantiles, como en las Con-
diciones Generales de Contratacion de la Compaiia la siguiente
clausula de Responsabilidad Corporativa ~HR1, HR2, HR8-:

“El Contratista/Proveedor conoce y acepta el cumplimiento de la
politica de Responsabilidad Corporativa de Enagas y se compro-
mete a asegurar el respeto a los principios del Pacto de las Nacio-
nes Unidas y de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos
en el desempeno de sus actividades, ya sean estas realizadas por
personal propio o por subcontratistas. Asimismo, durante la vi-
gencia del contrato, el contratista/proveedor se compromete a per-
mitir que Enagés audite el grado de cumplimiento de estos
requisitos de Responsabilidad Corporativa,aceptando las posibles
medidas correctoras o preventivas que puedan establecerse».

Desde el mes de noviembre, todos los contratos firmados (252),
con 150 proveedores incorporaron la nueva cldusula de Respon-
sabilidad Corporativa ~HR1, HR2-.

Adicionalmente, Enagés es consciente de laimportancia que sus
proveedores y contratistas tienen en el desarrollo de sus activi-
dades y pretende hacerles coparticipes de su compromiso con
el medio ambiente. Desde las primeras fases de contratacion de
un servicio, se comunican expresamente a cada posible provee-
dor los principales Requisitos Generales de Medio Ambiente a
tener en cuenta en el desarrollo de su actividad con Enagas.

Asimismo, en aquellas instalaciones en las que por sus constan-
tes mejoras y ampliaciones hay una mayor presencia de contra-
tistas y proveedores, se imparten jornadas informativas sobre la
gestion de los residuos y medidas preventivas a considerar.



4.4. Compromiso con los organismos
requladores y administraciones
publicas

Enagas, como Companiia que desarrolla practicamente en exclu-
sividad actividades reguladas, mantiene una estrecha colabora-
cién con los organismos reguladores. En esta linea, muchas de las
actuaciones que desarrolla la Compania se centran en dar so-
porte a dichos organismos y en identificar necesidades y expec-
tativas que contribuyan a mejorar la eficiencia y la calidad de los
servicios prestados.

Ministerio de Industria, Turismo y Comercio

El Ministerio de Industria, Turismo y Comercio es el regulador res-
ponsable de la aprobacién de la retribucion reconocida por las
actividades reguladas, las tarifas, peajes y canones, las condicio-
nes de acceso de los usuarios a las infraestructuras gasistas, y de
la elaboracion de la Planificacion de los Sectores de Electricidad
y Gas.

Enagas mantiene de manera regular una estrecha colaboracién
con el Ministerio. Entre las principales actividades, destacan las
numerosas reuniones con la Direccién General de Politica Ener-
gética y Minas del Ministerio de Industria, Turismo y Comercio y
la Comision Nacional de Energia, tanto para la explicacion siste-
matica de la marcha del ejercicio como para dar informacion y
opiniones sobre los temas requeridos. Adicionalmente, se realiza
el envio periddico de informacion sobre movimientos y existen-
cias de gas, el registro de instalaciones, la informacién econé-
mico-financiera de la Compafia desglosada por actividades, y la
informacion necesaria para la confeccion del modelo retributivo
y tarifario.

Enagas también colabora puntualmente en la elaboracién de
nuevos desarrollos regulatorios aportando comentarios a las
diversas propuestas surgidas del Ministerio. En el dmbito de
desarrollo regulatorio europeo, Enagéds coopera con el Ministerio
para facilitar la coordinacién de actuaciones en el ambito de las
respectivas competencias.

Comision Nacional de Energia

La Comisién Nacional de Energia (CNE) es un ente regulador in-
dependiente cuyos objetivos son velar por la competencia efec-

tiva en los sistemas energéticos y por la objetividad y transpa-
rencia de su funcionamiento, en beneficio de todos los sujetos
que operan en dichos sistemas y de los consumidores. La CNE
actda como drgano consultivo de la Administracion, participa en
el desarrollo reglamentario y en la autorizacién de instalaciones,
ademas de ser érgano arbitral vinculante en conflictos entre los
distintos sujetos de los sistemas energéticos.

Enagas esta presente en el Consejo Consultivo de Hidrocarburos,
6rgano de asesoramiento de la CNE, directamente como Gestor
Técnico del Sistema, asi como en representacion del Comité de
Transportistas de Sedigas.

La Compania colabora activamente con la CNE a través del envio
periddico de diversos informes sobre inversion en infraestructu-
ras, operacion del sistema gasista, e informacién econémico-
financiera de sus actividades.

En el dmbito de las liquidaciones de la retribucion de las activi-
dades reguladas del sector del gas natural, sobre las que la CNE
tiene plenas competencias, Enagés contribuye al perfecciona-
miento de los formularios de captacién de informacién y remite
periédicamente la informacion requerida para su elaboracién.
Asimismo, participa activamente en los procesos de inspeccién.

Enagas participa también en los procesos de consulta publica
lanzados por la CNE que afectan a su actividad.En 2008 cabe des-
tacar la contribucién de Enagés a la consulta de la CNE (organi-
zada conjuntamente con la CRE en Francia) sobre el desarrollo
de la nueva capacidad de interconexién entre Espaia y Francia.

Asimismo, de cara a mejorar su contribucién a los desarrollos re-
gulatorios europeos, Enagas mantiene contactos periddicos con
diversas direcciones del ente regulador para facilitar el inter-
cambio de informacién y la coordinacion de actuaciones en el
ambito de las respectivas competencias.

Comité de Seguimiento del Sistema Gasista

El Comité de Seguimiento del Sistema Gasista se crea, de acuerdo
con el apartado 9.7 de las NGTS, como un érgano que tiene por
objeto el seguimiento operativo del Sistema Gasista, la coordi-
nacion entre los diferentes sujetos que actuan en el mismo, la
presentacién de informacién sobre planes operativos de alcance
temporal y cualquier otro tema de interés para el seguimiento
del Sistema.

Este comité se reiine bimestralmente y es liderado y coordinado
por Enagas en su funcién de Gestor Técnico del Sistema, estando
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conformado por los agentes del Sistema, por la Direccién Gene-
ral de Politica Energética y Minas del Ministerio de Industria, Tu-
rismo y Comercio, por la Comision Nacional de Energia y por el
Operador del Sistema Eléctrico.

La media de asistencia a estas reuniones esta entorno a 72 per-
sonas, publicdndose en la web de Enagas los contenidos de las
mismas:

® Novedades legislativas.
® Operacion del sector eléctrico.
® Gestion del Sistema gasista.

® Temas monograficos de actualidad en el sector (almacena-
mientos subterraneos,generacion edlica, transporte maritimo
de GNL, etc.).

Como Gestor Técnico del Sistema Enagds también coordina el
grupo de trabajo especifico del Comité de Seguimiento del Sis-
tema Gasista que se retine con caracter mensual y que tiene por
objeto la actualizacién, revisién y modificacion de las normas y
protocolos de Gestion Técnica del Sistema Gasista.

En el ano 2008, este grupo de trabajo promovié la creaciéon de
siete subgrupos para el estudio de propuestas y elaboracién de
informes. También elaboré seis propuestas de modificacion de
normas y tres nuevos protocolos, que fueron remitidos a la Di-
reccion General de Politica Energética y Minas del Ministerio de
Industria, Turismo y Comercio para su aprobacién y publicacién
en el Boletin Oficial del Estado (previo informe de la Comisién
Nacional de Energia), de los cuales han sido aprobadas las cuatro
propuestas de modificacion de normas, tres modificaciones de
protocolos y un nuevo protocolo (PD-11).

De acuerdo con la NGTS 10, el Gestor Técnico del Sistema coordiné
durante el ano 2008 un Grupo de Operacién para la integracion
de la conexion internacional de Almeria para el proyecto MEDGAZ,
presentando el 14 de julio sus conclusiones a todos los agentes del
sistema, a la Direccion General de Politica Energética y Minas del
Ministerio de Industria, Turismo y Comercio y a la Comisién Nacio-
nal de Energia. Estas conclusiones han sido ratificadas como pro-
puesta de protocolo de congestiones en gasoductos, que se envid
en el mes de diciembre al grupo de trabajo del Comité de Segui-
miento del Sistema Gasista para su tramitacion.

Enagas mantiene una estrecha colaboracion con los organismos requladores,
proporcionando informacién sobre sus actividades y colaborando en el desarrollo de
nuevos marcos requlatorios a nivel nacional y europeo

Comision Europea

La Comision Europea es el érgano ejecutivo de la Unién Europea
responsable de proteger los tratados de la Union Europea, de re-
alizar propuestas legislativas al Consejo de la Unién Europea y al
Parlamento y de la aplicacion de las decisiones.

En el afo 2007, la Comisidn propuso e impulsé el Tercer Paquete
Legislativo de Electricidad y Gas, que pretende dar un nuevo im-
pulso a la liberalizacién de los sectores energéticos y a la crea-
cion de un mercado interno de la energia a través, entre otras, de
medidas para lograr una mayor armonizacion, efectividad y trans-
parencia en las condiciones de acceso a las infraestructuras basi-
cas de gas, la creacion de una Agencia de Cooperacién de los
Reguladores Energéticos (ACER), y de la articulacién de una Red
Europea de Operadores de Sistemas de Transporte de Gas (ENTSOG)
que tenga un papel activo en el desarrollo de nuevos codigos.En
noviembre de 2008, la Comision Europea presentd la segunda

Revision Estratégica del Sector de la Energia, que incluye pro-
puestas sobre seguridad, solidaridad y eficiencia energética.

Enagas mantiene contacto y colabora periédicamente con varios
miembros de la Comisién Europea, especialmente con aquellos
pertenecientes a la Direccion General de Transporte y Energia.
Asi mismo, Enagds también interactia regularmente con la Co-
mision Europea, de manera directa o a través de las asociaciones
de las que es miembro, destacando particularmente GIE.

Parlamento Europeo

El Parlamento Europeo comparte con el Consejo la funcion legis-
lativa de la Unién Europea, ostentando un papel de creciente rele-
vancia en la adopcién de directivas, reglamentos y otras decisiones
europeas.Ademas de su funcion legislativa (poder de co-decisidn,
de rechazar nuevos miembros y de censura), el Parlamento tiene
funciones de control y de supervision del presupuesto.



El Parlamento Europeo tiene en la actualidad 785 europarla-
mentarios, que son elegidos cada cinco afos y que se distribu-
yen en 20 comisiones de trabajo. Entre ellas, la Comision de
Industria, Investigacidn y Energia es la mas influyente en la acti-
vidad de Enagas.

Enagas, dada la relevancia que las directivas, los reglamentos y
otras disposiciones europeas tienen sobre el desarrollo de sus ac-
tividades, contribuye tanto directamente como a través de las
asociaciones de las que forma parte, al desarrollo de la regula-
cién europea, cooperando con los diferentes estamentos parla-
mentarios.

Foro Europeo de Regulacion del Gas

El Foro Europeo de Regulacion del Gas (“Foro de Madrid”) fue cre-
ado en 1999 por la Comisién Europea para proponer, debatir y
avanzar en desarrollos regulatorios cuyo objetivo es la consecu-
cién de un mercado Unico interior plenamente competitivo en
Europa.

En esta linea, el Foro de Madrid abordé en el afio 2008 nume-
rosos temas, entre los que cabe destacar el Tercer Paquete Le-
gislativo de Electricidad y Gas, el establecimiento de nuevas
directrices de buenas practicas (Guidelines for Good Practice)
por parte de ERGEG y los resultados de la monitorizacién de las
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existentes. Ademads, se intensificé el seguimiento de la actividad
de las Iniciativas Regionales, el desarrollo por parte de la Comi-
sion Europea y de ERGEG de notas interpretativas y directrices
para el otorgamiento de exenciones bajo el articulo 22 de la Di-
rectiva 2003/55/CE, y la posibilidad del establecimiento de un
plan de accién por parte de la Comision Europea para el sector
del GNL.

El Foro de Madrid se celebra normalmente dos veces cada afio y
tiene lugar en las instalaciones de la Comision Nacional de Energia.
Cuenta con la participacion de los organismos con competencias
regulatorias (Comision Europea, Estados miembros y terceros pai-
ses, reguladores nacionales y asociaciones de reguladores), trans-
portistas (Gas Infrastructure Europe - GIE), y asociaciones que
representan a usuarios de infraestructuras (comercializadores, tra-
ders, consumidores y otros grupos de interés).

Enagés ha contribuido notablemente a la actividad del Foro de
Madrid a través de su participacion en los grupos de trabajo
que se derivan de las tres divisiones que conforman GIE y que
representan los tres tipos de infraestructuras basicas (transporte
por gasoductos, terminales de regasificacion de GNL y almace-
namientos subterraneos), destacando su papel directo en los
asuntos relacionados con el GNL como consecuencia de ocupar
actualmente la presidencia de los operadores europeos de plan-
tas de GNL (GLE).




4.5. Compromiso con los accionistas

Como viene siendo habitual desde la salida a Bolsa de la Com-
pania en 2002, Enagas mantiene una politica activa de transpa-
rencia informativa con los mercados financieros. Para cumplir
dicho compromiso, Enagas potencia todos los cauces de comu-
nicacion a través de los cuales se establecen las relaciones entre
la Compaiiia y los accionistas (particulares o inversores institu-
cionales) y los analistas financieros.

En lo que se refiere a los inversores particulares, Enagas cuenta
con una Oficina de Informacién al Accionista desde donde se da

respuesta a los requerimientos informativos de los accionistas.

Las vias de comunicacién disponibles son la linea de teléfono
gratuita de atencién al accionista (900 100 399), una direccién de
correo electronico especifica (accionistas@enagas.es) y un nu-
mero de fax (91 709 93 28).

Asimismo, durante el afio 2008 Enagas continud informando a
los inversores institucionales y analistas financieros con unos ni-
veles de transparencia y regularidad cada vez mas elevados. Los
cauces mas utilizados fueron las presentaciones en foros, reu-
niones, conferencias, seminarios tematicos y roadshows en las
principales plazas financieras, reuniones individuales y de grupo
en las oficinas de Enagas y la pagina web corporativa de la Com-
pafiia (www.enagas.es). Por otro lado, cabe destacar el creciente
compromiso por parte de la alta direccion de Enagas en la estra-
tegia de comunicacion con los inversores, algo muy valorado por
los mercados financieros.

Adicionalmente, a través de la Direccion de Relacion con Inver-

sores (investors@enagas.es/TIf: 91 709 93 30) se atendieron las
consultas y requerimientos de informacién de los inversores ins-
titucionales y analistas de la Compafifa. A través de estos medios
de comunicacion, durante el afio 2008 se contestaron mas de 950
e-mails, aproximadamente 2.900 llamadas de teléfono y se reali-
zaron numerosos envios postales de documentacién a los accio-
nistas de la Compaiia.

De esta forma, durante el afno 2008 se mantuvieron contactos
con mas de 300 inversores institucionales y analistas, y se reali-
zaron roadshows en Londres, Estados Unidos (Nueva York y Bos-
ton), Zurich, Ginebra, Edimburgo, Paris, Frankfurt, Milan, Dublin,
Amsterdam, Madrid y Barcelona.

Ademas, en el aflo 2008 Enagas realizd cuatro retransmisiones
on-line a través de la pagina web corporativa (www.enagas.es)
para presentar los resultados trimestrales y la actualizacién del
Plan Estratégico de la Compariia 2007-2012.

La evolucion de la Compafiia es seguida por un total de 31 ana-
listas de inversién, a los que, al igual que el resto del mercado, se
les proporciona una informacion detallada y puntual de la acti-
vidad de la Compaiiia. Las opiniones y estimaciones de los ana-
listas sobre la accién de Enagds se encuentran permanentemente
actualizadas en el capitulo de Accionistas e Inversores de la pa-
gina web corporativa (www.enagas.es). El consenso, al finalizar
2008, termind con 26 recomendaciones de compra, 4 de mante-
nery una de venta, situdndose el precio objetivo medio en 21,16
euros por accion.

Durante el afio 2008 se mantuvieron contactos con mas de 300 inversores
institucionales y analistas, se hicieron Roadshows en las principales plazas
financieras mundiales y se realizaron cinco retransmisiones a través del portal

Web de la Compaiiia
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4.6. Compromiso con los medios
de comunicacion

Enagas considera a los medios de comunicacién como un grupo
de interés en si mismo, con el que la Compaiia mantiene una re-
lacién de comunicacion fluida basada en la transparencia infor-
mativa y la confianza, asi como en la disponibilidad y la
colaboracién para cualquier tema relacionado con el sector ga-
sista.

Para ello, Enagas cuenta con varios cauces de comunicacién
como el correo electrénico dircom@enagas.es , la atencion tele-
fénica, el apartado especifico de Comunicacién de la web cor-
porativa www.enagas.es, las notas de prensa, las ruedas de prensa
y otros encuentros informativos, etc.

En abril de 2008, con motivo de la presentacién del Plan Estraté-
gico de la Compaiiia 2007-2012, se celebré una rueda de prensa
organizada por la Asociacion de Periodistas de Informacion Eco-
némica (APIE) en la que el Presidente de Enagas tuvo la oportu-
nidad de atender a mas de 30 periodistas y avanzarles
personalmente el plan inversor de la Compaiia para los proxi-
mos anos.

Ademas, a lo largo del aio, el Presidente mantuvo distintos en-
cuentros con los periodistas energéticos mas relevantes con el
fin de que la informacion de la Compaiiia llegue a todos los gru-
pos de interés a través también de los medios de comunicacion.

Durante el aio se han enviado 18 notas de prensa a una base de
datos actualizada de méas de 400 contactos para informar pun-
tualmente de todos los acontecimientos destacables de la Com-
pania.

Ademas, desde la Direccién de Comunicacién se atendieron dia-
riamente llamadas de medios de comunicacién solicitando in-
formacion de todo tipo sobre la Compaiiia, sus inversiones en
infraestructuras, proyectos, estados de ejecucion, estrategia em-
presarial, etc.

Por otra parte, durante 2008 se intensifico notablemente la rela-
cién de Enagas con los medios escritos, a través de la colabora-
cién en la redaccién de articulos y reportajes relacionados con el
gas natural para publicaciones espafiolas y europeas. Los casi 60
articulos y entrevistas gestionados desde la Direccién de Comu-
nicacion de la Compariia en 2008 suponen el doble con respecto
a la cifra de 2007.

En 2008 Enagas continué con su trayectoria de publicidad de
caracter institucional y sin fines comerciales y estrené una
nueva linea creativa basada en el concepto del gas natural
como fuente de energia que permite el desarrollo de las ener-
gias renovables.

Ademas, Enagas es miembro de la Asociacién de Directivos de
Comunicacién (DIRCOM) que, entre otras funciones, promueve
un comportamiento ético en el ejercicio de la comunicacion.

Portal web de Enagas

El portal web de Enagas es uno de los canales de comunicacién
mas importantes de la Compafiia con sus grupos de interés. Su
funcion es ofrecer a los distintos grupos de interés una informa-
cién lo més completa y actualizada posible sobre la actividad de
Enagas, tanto como transportista como Gestor Técnico del Sis-
tema Gasista.

Acorde con el compromiso de mejora continua, en 2008 se in-
trodujeron importantes novedades en el portal web de la
Compafia.

En cuanto a contenidos, se potencié el menu sobre Responsabi-
lidad Corporativa, en el que se publicaron,como novedad, las po-
siciones de la Compania en este dmbito y los Principios de
Actuacién de Enagas.

Ademas, se desarrollé un apartado para Proveedores, que per-
mite facilitar la gestion con los proveedores de Enagas, poniendo
a su disposicion los requisitos para homologarse, un cuestionario
previo de homologacion, las condiciones generales de contrata-
cién y un apartado de Atencion al Proveedor.

Otra de las novedades mas destacadas de 2008 fue la puesta en
marcha del Portal de Empleo de Enagas, desde el que se puede
acceder a las ofertas de empleo de la Companiay enviar el curri-
culum vitae.

Por otra parte, con el fin de adaptarse a las nuevas tendencias
en el disefio online, se ajustd la web de Enagaés al formato
1024x768 y se incluyo la tecnologia RSS. Con este sistema, los
usuarios disponen de forma inmediata y automaética de las ac-
tualizaciones de aquellos contenidos de la web a los que se
suscriban.

También, para incorporar las Ultimas recomendaciones en mate-
ria de accesibilidad, se adapt¢ el disefio de algunos contenidos,
como la Curva de la Demanda de Gas o el Mapa de Infraestructuras,
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para que todas las personas, independientemente de su disca-
pacidad, puedan acceder a la web de Enagas.

Con el objetivo de convertirse progresivamente en el portal de
referencia del sector gasista de Espafia, se estan incluyendo ade-
mas nuevos contenidos que suponen un valor anadido,como por
ejemplo el apartado de informacion meteorolégica, donde los
usuarios pueden consultar la prevision del tiempo en las princi-
pales ciudades espanolas.

Durante 2008 se registraron mas de 22 millones de accesos y los

usuarios visitaron mas de nueve millones de paginas de la web

de la Compafiia. Esto supone un promedio aproximado de 25.000
paginas vistas al dia.

Por otra parte, desde la Direccién de Comunicacién se han res-
pondido mas de 1.000 correos electrénicos recibidos a través
del buzén de la web de Enagds, contacta@enagas.es, con con-
sultas sobre la actividad de la Compariia o sobre el sector gasista
en general, propuestas de patrocinio y mecenazgo, peticiones
desde empresas energéticas, asociaciones y universidades, etc.
Todas estas consultas han sido gestionadas con la mayor agili-
dad posible, con el objetivo de prestar la mejor atencién a los
usuarios.




4.7. Compromiso con la sociedad

Accioén Social (4.12,EC8,S01)

Durante 2008 Enagas renové su compromiso con la Responsabi-
lidad Corporativa. Ademas de definir la posiciéon global de la
Compania en este ambito, Enagas ha concretado sus posiciones
con respecto a Contribuciones a la Comunidad, Igualdad, Biodi-
versidad y Cambio Climatico.

En concreto, la posicién sobre Contribuciones a la Comunidad
recoge los pilares basicos de actuacion que rigen las relaciones
de la Compania con aquellas comunidades en las que Enagas
esta presente.

Debido a la naturaleza de su actividad y al arraigo en los territo-
rios donde se ubica, Enagas considera que la colaboracién y la
comunicacion con las comunidades locales es una variable es-
tratégica de primer orden para el desarrollo de sus planes de ne-
gocio. Por este motivo, la Compaiia presta especial atencion a
aquellas comunidades en las que esta presente, colaborando con
aquellos proyectos de caracter social que estén dirigidos a los co-
lectivos mas desfavorecidos como la infancia, la tercera edad o
las personas con discapacidad.

Por todo ello, las contribuciones que Enagas realiza a la comuni-
dad se evaltian en base a los siguientes criterios:

o Criterio Geografico:Enagas considera de forma prioritaria apo-
yar o participar en aquellos programas o iniciativas prove-
nientes de zonas en las que la actividad de Enagas tiene o
prevé tener una incidencia directa y continuada, tanto en ins-
talaciones ya existentes como en instalaciones proyectadas.

Evolucién contribuciones filantrépicas
en millones de euros

0’1 .
0

2006 2007 2008

® Preocupacion social:en cuanto a la tipologia de colaboracién se
priorizara la participacion en actividades que repercutan en el
bienestar de las personas, ya sean nifios, ancianos, personas con
discapacidad, etc. Dentro de este criterio pueden tener cabida
iniciativas relacionadas con la investigacién, el desarrollo biomé-
dico, la educacion, etc., que tendran una incidencia directa en la
sociedad,y por ende en la calidad de vida de los ciudadanos.

Todas las solicitudes recibidas se analizan evaluando en qué me-
dida estan alineadas con los criterios definidos, tramitandose en
los casos que sea necesario la aprobacién de las mismas a través
del Comité de Sostenibilidad.

Ademas, con el objetivo de que sus acciones sociales se orienten
a la atencién de necesidades urgentes de las comunidades,
Enagas se anticipay,a través de la consulta a los diferentes orga-
nismos publicos de las regiones en las que estd presente, evaltia
previamente qué proyectos son prioritarios.

Adicionalmente, Enagas realiza un seguimiento de las donacio-
nes y acciones efectuadas, con el objetivo de velar por el correcto
aprovechamiento de las mismas, habiéndose incluido dentro del
Plan Director de Responsabilidad Corporativa una linea de tra-
bajo asociada a desarrollar sistemas y procedimientos que ayu-
den a Enagés a identificar y actualizar los impactos principales
en las comunidades -5O7-.

Otra de las lineas de trabajo que establece este plan es el compro-
miso gradual de Enagds por incrementar la cuantia destinada a pro-
gramas sociales y culturales, lo que confirma la apuesta de Enagas
en este ambito (crecimiento del 85,5% respecto del 2007) —£C8-.

En el ano 2008, las contribuciones filantrépicas de Enagas se han
centrado en las siguientes areas —£C8-:

Contribuciones filantrépicas por areas en 2008

5,429 115%

25,96%
51,71%

M Educaciény
formacion

M Desarrollo
comunitario

M Salud
Artey Cultura

M Integracion social

| Otros

4,85%

10,91%
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Educacion y formacion

En materia de Educacion y Formacion, los patrocinios estan orien-
tados, principalmente, a profesionales del sector energético y a
recién titulados, a través de colaboraciones con foros y confe-
rencias del sector y con la organizacién de visitas a las instala-
ciones de la Compania. En 2008, destacan las colaboraciones de
Enagas con el 19° Congreso Mundial del Petréleo, celebrado en
Madrid, y con diversas instituciones como el Instituto de Empresa,
el Club Espanol de la Energia o Nueva Economia Forum.

También en el dmbito de la educacién, Enagas colaboré en
2008 con Colegios del Mundo Unido, una fundacién que pro-
mueve el entendimiento internacional posibilitando el acceso

de jovenes espanoles, en régimen becario, a colegios pertene-
ciente a la asociacion internacional del mismo nombre (United
World Colleges).

Por otra parte, como contribuciones a la educacién y a la forma-
cién, numerosos empleados, dentro de su jornada laboral, parti-
ciparon en diversos foros energéticos sin obtener una
compensacién econémica. En 2008, el personal de Enagés dio a
conocer su experiencia en el sector del gas natural en interven-
ciones, foros y en atencion a visitas a las instalaciones de Enagas.

Ademas, Enagds contribuye al acceso a las nuevas tecnologias de
informacion con la donacién de equipos informaticos a diversas
instituciones.

Programa Empresas - Parlamentarios

yectos de la Compaiifa.

En 2008, Enagas se incorpord al Programa Empresas-Parlamentarios (PEP). Este programa, organizado por el Circulo de Empresa-
rios, permite el acercamiento de la empresa y su actividad a diferentes parlamentarios, senadores y eurodiputados espanoles. El
programa consiste en la estancia del parlamentario en la empresa durante aproximadamente 5 dias repartidos a lo largo de un ano,
en los que puede conocer, de primera mano, el funcionamiento de las diferentes areas organizativas, asi como los principales pro-

Debido a la naturaleza de su actividad y al arraigo en los territorios donde se ubica,
Enagas considera que la colaboracion y la comunicacion con las comunidades locales es
una variable estratégica de primer orden para el desarrollo de sus planes de negocio

Integracién social

Para Enagas es también prioritario apoyar aquellos proyectos que
promuevan la integracion social. En este sentido, las colabora-
ciones estan orientadas a los colectivos mas desfavorecidos (in-
fancia, tercera edad, personas con discapacidad, etc.) en aquellas
comunidades en las que la Compaiiia se ubica.

En concreto, en 2008, Enagés colaboré un ailo més con la Funda-
cion Sindrome de Down de Madrid para la financiacién de 10 becas
“Total ayuda a la educacién”a personas con Sindrome de Down de
entre 6y 18 afnos con necesidades de apoyo derivadas de diversos
tipos de discapacidad. Con estas becas, Enagas ayuda a estos jove-
nes en todo su proceso educativo con el fin de conseguir una plena
integracién en la vida familiar, escolar, laboral y social.

Por su apoyo a la formacién de trabajadores con discapacidad,
Enagas fue reconocida con el Premio Laurel a la integracién la-

boral por la Federacion de Organizaciones a favor de las Perso-
nas con Discapacidad Intelectual y Paralisis Cerebral en la Re-
gion de Murcia (FEAPS). En concreto, la Federacién premié a
Enagds, a propuesta de la Asociacion para la Atencién Integral
de las Personas con Sindrome de Down de Cartagena (Asido),
por la colaboracién en el equipamiento de su Centro Ocupacio-
nal y el encargo de un mosaico decorativo para la Planta de Re-
gasificacion que la Compania tiene en el Valle de Escombreras,
en Cartagena.

Artey cultura

Por otra parte, Enagas apoya la difusion de la cultura con el pa-
trocinio de eventos y actividades de entidades culturales de
prestigio,como la Fundacién Teatro Lirico de Madrid y la Funda-
cién del Gran Teatre del Liceu, cuyos objetivos son impulsar la
libre creacidn y representacion de las artes liricas, musicales y



coreograficas y promover la investigacion del patrimonio lirico-
musical espaiol.

En aquellas comunidades en las que esta presente, Enagdas tam-
bién particip6 en 2008 en diferentes proyectos culturales como
el XXXVII Festival de Musica, de Cadaqués, y la | Mostra Interna-
cional de Cinema Documental de Montaverner (Valencia).

Desarrollo comunitario

La linea de accién social en este aspecto esta orientada a la aten-
cién de las necesidades urgentes en zonas en las que tiene in-
fraestructuras o las tendré en un futuro.

En concreto, en Yela (Guadalajara), donde Enagés pondréa en mar-
cha un almacenamiento subterrdneo de gas natural, la Compa-
fifa, como apoyo a la cultura popular, participé6 en la
organizacion de diferentes eventos culturales en la localidad de

Yela. Ademas, colaboré en la restauracién de la Capilla de la Vera
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Cruz en Brihuega, Guadalajara, uno de los edificios emblemati-
cos de la localidad.

También colabora en el patrocinio de equipos deportivos que no
cuentan con fondos para su actividad en aquellas comunidades
en las que esta presente.

Salud

En este aspecto, Enagas apoya aquellas iniciativas en las que se
prima la investigacion. En 2008, Enagas colaboré con la Funda-
cién Leucemiay Linfomay con la Fundacién Internacional Josep
Carreras por la lucha contra la leucemia.

Por otra parte y debido a la naturaleza de su actividad, Enagas
presta especial atencién a aquellas colaboraciones con proyectos
medioambientales. En 2008, la Compafiia volvié a colaborar con
Adenex (Asociacién para la Defensa de la Naturaleza y los Recur-
sos en Extremadura).




4.8. Compromiso con el medio ambiente

4.8.1. El cambio climatico, un desafio global

El uso de combustibles fésiles supone la emision de gases de
efecto invernadero, que pueden disminuirse a través de un con-
sumo energético responsable y mediante la mejora de la efi-
ciencia en la generacién, transporte y uso final de la energia.

La utilizacién de energias renovables y la sustitucion de com-
bustibles por otros de menor contenido en diéxido de carbono
son dos importantes lineas de actuacion. Enagas a través del
desarrollo de su actividad asume el compromiso con el cambio
climatico asegurando el suministro de gas natural en todo el
territorio nacional y promoviendo la eficiencia energética en las
instalaciones y en las actividades de transporte.

4.8.1.1. Consumo energético (EN3, EN4, EN29)

El principal consumo de energia por parte de Enagds corres-
ponde a los autoconsumos de gas natural utilizados para el fun-

Consumo de gas natural —EN3, EN29—

Consumo de gas natural (GWh)

Consumo de gas natural (GJ, 1GWh=3.600 GJ)

Consumo de combustible — EN 3, EN29—

Consumo de gasoil grupos electrogenos (litros)
Consumo de gasoil flota de vehiculos (litros)

Total consumo de gasoil (Gj) (Gj, 1 m? gasoil=36,464 Gj)

cionamiento de diferentes equipos en instalaciones de trans-
porte y produccion.

Elincremento de autoconsumo de gas natural en el afio 2008 res-
ponde en su mayor parte al mayor funcionamiento de las turbi-
nas de inyeccion del Almacenamiento Subterrdneo de Serrablo.
Esta instalacion pasé de consumir 78,3 GWh de gas natural en el
afo 2007 a consumir 130,4 GWh en el afio 2008.

En el afio 2008, el consumo de la flota de vehiculos en régimen de
renting y el consumo de gasoil en los grupos electrégenos de los
generadores de emergencia fueron de poca entidad.

El consumo indirecto de energia correspondié al consumo de
energia eléctrica de los edificios y de las instalaciones.

La tendencia en el consumo eléctrico del aflo 2008 corres-
pondio a la ampliacién de instalaciones existentes y al incre-
mento de nuevas instalaciones. Son destacables las
ampliaciones en las plantas de regasificacion de Barcelona,
Huelva y Cartagena y la utilizacion de motores de arranque
eléctrico en las nuevas estaciones de compresién de Alcazar
de San Juany Zaragoza.

(*) Datos corregidos respecto al publicado en el Informe 2007 por error de célculo

Consumo de energia eléctrica — EN4, EN29—

Consumo de electricidad total (GWh)

Consumo de electricidad total (GJ, 1GWh=3.600GJ)

2006 2007 2008
998,56 818,63 1.009,73
3,59.10° 2,94.10° 3,63.10°
2006 2007 2008
33.389 59.772 89.991
663.090 685.294 697.789
25.396 (*) 27.168 (¥) 28.725
2006 2007 2008
219,41 195,74 208,7
0,789*10°¢ 0,704*10° 0,751*10°¢



4.8.1.2. Eficiencia energética (EN5, EN6, EN7)

Como mejoras introducidas en la eficiencia energética, en el afo
2008 concluyé el objetivo especifico de la Direccién de Trans-
porte de“Reduccién de Autoconsumos de Gas natural en las Es-
taciones de Regulacién y Medida (ERM’s); mediante la adopcién
de medidas como la disminucion de la temperatura demandada
a la salida del gas natural regulado y la instalacion de PLC’s pro-
gramables para ajustar dicha temperatura. Como consecuencia

Ratio de autoconsumo de gas natural (%) — EN5—

Calderas de ERM’s

En el afno 2008 se realizé una planificacion para laimplantaciéon de
la norma UNE 216301 “Sistemas de Gestion Energética”en la Planta
de Cartagena y esta prevista la realizacién de una auditoria ener-
gética en dicha instalacién a principios del afo 2009 ~EN6-.

En cuanto al consumo indirecto de energia, se pretende reducir
mediante la adopcién de buenas practicas ambientales, comu-
nicadas a través de la Intranet de Enagés a todo el personal.Para
el ano 2009 se suministraran equipos portatiles de videoconfe-
rencia para establecer comunicacion simultanea entre las plantas
de regasificacion y en la Sede Central, con objeto de reducir el
numero de viajes de trabajo -EN7-.

4.8.1.3. Emisiones de gases de efecto invernadero

Desde la entrada en vigor de la Directiva Europea de Comercio de
Derechos de emision, las empresas incluidas en su ambito de

Emisiones directas de diéxido de carbono por combustion — EN16, EN29—

Emision de CO, (t) de focos industriales (*)

de ello se obtuvo una reduccién progresiva de los autoconsumos
de gas en las calderas —-EN5-.

En la busqueda de nuevas iniciativas para incrementar la eficien-
cia energética de las instalaciones de Enagas destaco el proyecto
de generacion eléctrica a partir de la energia térmica residual, ini-
ciado como prueba piloto en la Estacién de Compresién de Al-
mendralejo y cuya puesta en marcha esta prevista para el afio
2009 -EN6-.

2006 2007 2008

0,035 0,032 0,028

aplicacion, como es el caso de Enagés, deben presentar al final
de cada aino derechos de emision equivalentes a las emisiones
realmente efectuadas.

Las instalaciones de Enagds incluidas en este régimen son las
estaciones de compresidn, las plantas de regasificacion y el Al-
macenamiento subterrdneo de Serrablo. Estas instalaciones se
someten todos los anos a una verificacion de sus emisiones
de CO, por parte de un organismo verificador acreditado
-EN16-.

Emisiones de diéxido de carbono (CO,) (EN16, EN18, EN29)

La emision directa de dioxido de carbono procede de la com-
bustion en los distintos focos industriales existentes: calderas
(focos tipo C), turbocompresores y vaporizadores (focos tipo B).
En todos ellos se utiliza como combustible gas natural.

2006 2007 2008

208.903* 154.190 173.876

(*) El dato difiere del publicado en la memoria ambiental del 2006 porque no se consideraron las emisiones correspondientes al gas de antorcha que-

mado en plantas de regasificacion.
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La evolucién y reduccién de las emisiones de diéxido de car-
bono por combustion se explica por el menor uso desde el
ano 2005 de las turbinas, principales focos de combustién de
las estaciones de compresién y que utilizan gas natural como
combustible. Esto se ha conseguido aplicando procedimien-
tos de operacion que determinan y optimizan las situaciones
en las que entran en funcionamiento los turbocompresores
-EN18-.

Adicionalmente, en la reduccién de los gases de combustion
ha influido la instalacién de vaporizadores de agua de mar en
ampliaciones sucesivas de las plantas de regasificacién, que
permiten el menor uso de los de combustion sumergida
-ENT18-.

En el ano 2008 esta tendencia se ve interrumpida por el mayor
funcionamiento de las turbinas de inyeccion en el Almacena-
miento Subterraneo de Serrablo, lo que conlleva el aumento de
la combustién y, por tanto, el incremento de CO, emitido.

Emisiones indirectas derivadas del consumo eléctrico (EN16)

Emisiones indirectas de gases de efecto invernadero —EN16—

Emisiones derivadas del consumo de energia eléctrica (t CO, equivalente) (*)

Emisiones de metano (CH4) (EN16,EN18)

Debido a la naturaleza de su actividad, Enagas contabiliza como
emisiones directas de gases de efecto invernadero las emisiones
de metano (CH,), ademas del diéxido de carbono.

Los datos se calculan a partir de las emisiones de gas natural pro-
cedentes de los venteos necesarios para la operacion de ciertos
equiposy de las puestas en gas de los nuevos tramos de gasoducto.

La reduccion en las emisiones de gas natural desde el afio 2005
se deben fundamentalmente a la instalacion en la Planta de Bar-
celona en abril de 2006 de una antorcha de seguridad, un reli-
cuador y un compresor que permitieron reducir los venteos a la
atmosfera. Los resultados de estas modificaciones fueron evi-
dentes en los primeros meses del ano 2007 ~EN18-.

En el aflo 2008 se vio ligeramente modificada esta tendencia, de-
bido a un incidente ocurrido en Planta de Barcelona,y que supuso
un venteo de emergencia de gas natural de 713 miles de m?.

(¥) Calculado a partir del factor de emisién publicado por la Agencia Internacional de la Energia para Espana en 2006.

Emisiones por venteos

Emisiones gas natural (miles de m?3)

Emisién de metano por venteos —EN16—

Emisién de metano, CH, (t)

Emisién de metano, CH, (t CO, equivalente)

2006 2007 2008

34.126 83.970 89.493

2006 2007 2008
7.893 2.934 3.368
2006 2007 2008
5.021 1.866 2.142
105.452 39.203 45.000
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Emisiones de flota de vehiculos (EN16, EN17)

Considerando la emision correspondiente a los vehiculos utilizados, los datos varian en funcion de la flota de vehiculos y de las nece-
sidades de uso de los mismos.

Emisiones por uso de vehiculos —~EN16, EN17—

2006 2007 2008

Emisién de CO, (t) de flota de vehiculos (**) 1.765 1.824 1.857

(**) Calculado a partir de datos publicados en el Inventario Nacional de gases de efecto invernadero 1990-2005 en su revision de marzo de 2007.

Enagas asume el compromiso con el cambio climatico promoviendo la eficiencia
energética en las instalaciones y en las actividades de transporte y produccion de
gas. Asimismo Enagds ha implantado un sistema de control y verificacion de sus
emisiones de gases de efecto invernadero

Emisiones totales de gases de efecto invernadero (EN16)

Las emisiones totales de gases de efecto invernadero (directas e indirectas) incluyen las emisiones de didxido de carbono por com-
bustion, emisiones derivadas del consumo eléctrico, emisiones de metano por venteo y emisiones por uso de vehiculos.

Emisiones totales de gases de efecto invernadero (directas e indirectas) —EN16—

Emisiones directas e indirectas de gases de efecto invernadero

. 350.246 279.187 310.226
(t CO, equivalente)

Régimen de comercio de derechos de emision (EN16) Las instalaciones afectadas son aquellas que superan los 20 MW

de potencia térmica instalada. En todas ellas se elabora un in-
Para dar cumplimiento al Protocolo de Kioto y acogerse al Plan forme anual de emisiones que es verificado por un organismo
Nacional de Asignacion de Derechos de Emision, Enagas ha im- acreditado y presentado, antes del 28 de febrero de cada afo,
plantado un sistema de control y verificacion de sus emisiones. ante el érgano autonémico competente.




Emisiones verificadas (t (0, equivalente) ~EN16—

2006 2007 2008
Almacenamiento subterraneo de Serrablo 15.562 13.101 22.245
Planta de regasificacion de GNL de Barcelona 1.683 1.666 1.895
Planta de regasificacion de GNL de Cartagena 10.406 626 151
Planta de regasificacion de GNL de Huelva 2.820 1.059 743
Estacién de compresion de Algete 11.121 6.595 9.895
Estacion de compresion de Almendralejo 45.590 39.155 44.858
Estacién de compresion de Almodévar 11.761 10.661 15.529
Estacion de compresién de Barieras 4.206 3.500 8.655
Estacion de compresion de Cérdoba 4.991 1.196 542
Estacion de compresion de Crevillente 5.346 109 116
Estacién de compresion de Dos Hermanas 2.025 862 207
Estacién de compresion de Haro 7.410 10.757 19.494
Estacién de compresion de Paterna 8.482 273 136
Estacién de compresion de Tivissa 20.400 14.590 11.830
Estacion de compresién de Zamora 7.063 17.545 9.357
Estacion de compresién de Zaragoza 0 0 2.893
Estacién de compresion de Alcézar de San Juan 0 0 7.502

4.8.2. Cuidando la biodiversidad alrededor de las ® Avanzar en la busqueda de soluciones técnicas y de gestion in-
instalaciones novadoras, y en el conocimiento del entorno de las instalacio-

nesy las actividades.
La actuacién de Enagds en materia de biodiversidad se basa en
las siguientes directrices:

® Elevar la proteccion de la biodiversidad como variable de im-
portancia estratégica en los procesos de toma de decisiéon de la

. S . . . . Compaiiia.

® Preveniry minimizar los impactos en las areas de influencia de P
las instalaciones y las actividades. ® Participar en proyectos de conservacion,educacion y sensibilizacion.




4.8.2.1. Efectos de la actividad de Enagds(EN12)

En funcion del ambito en que se realizan, las actuaciones am-
bientales de Enagas pueden agruparse en actuaciones relacio-
nadas con las actividades de ingenieria y construccién y
actuaciones propias de las actividades de regasificacion, alma-
cenamiento subterraneo y transporte de gas.

En la primera fase del proyecto de una instalaciéon, de acuerdo
a los principios de la politica ambiental y conforme a la nor-

mativa de evaluacion de impacto ambiental, se realiza un es-
tudio de impacto ambiental que permite definir la mejor al-
ternativa posible para la ubicacién de la instalacién
proyectada. De esta forma, se pretende reducir y minimizar los
impactos ambientales de la obra y posterior explotacion de la
instalacion.

A lo largo del aflo 2008 se obtuvo la conformidad por parte del
érgano ambiental competente para iniciar la construccion de las
siguientes instalaciones:

Proyectos con Resolucion de no someter a Estudio de Impacto Ambiental en 2008

Gasoducto a Besés
Gasoducto Musel - Llanera
Duplicacion ramal a Castellén

Estacion de compresién de Villar de Arnedo

Proyectos con Declaracion de impacto Ambiental emitida en 2008

Planta de Barcelona: 7° y 8° tanque de almacenamiento de GNL de 150.0000 m3

Planta de Barcelona, ampliacién emisién a 1.800.000 m3(n)/h

Planta de Barcelona, ampliacién emisién a 1.950.000 m3(n)/h

Planta de Cartagena 5° tanque de almacenamiento de GNL de 150.000 m3

Planta de Huelva 5° tanque de almacenamiento de GNL de 150.000 m3

Planta de Regasificacién de El Musel

Duplicacion ramal a Castellén

Desdoblamiento del ramal al campo de Gibraltar (Fase Ill)
Gasoducto de conexién con Lorca

Almacenamiento subterraneo de Yela

Las instalaciones que superan los 20 MW de potencia térmica ins-
talada, entre las que se encuentran las plantas de regasificacion
de Barcelona, Huelva y Cartagena, el Almacenamiento Subterra-
neo de Serrablo y algunas estaciones de compresion de la red
basica de gasoductos, estan sujetas a la Ley IPPC que establece
una autorizaciéon ambiental integrada para definir los requisitos

ambientales a cumplir por la instalacién en el transcurso de su
actividad.

En el afio 2008 se resolvieron las siguientes autorizaciones am-
bientales integradas, solicitadas en el afio 2007 para todas aque-
llas instalaciones afectadas por la Ley IPPC:
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Autorizaciones ambientales integradas resueltas en 2008

Planta de Barcelona (obras de ampliacion)

Planta de Huelva (obras de ampliacion)

Estacién de compresion de Tivissa (obras de ampliacién)
Estacion de compresion de Villar de Arnedo (nueva instalacién)
Estacién de compresion de Montesa (nueva instalacion)
Estacion de compresion de Crevillente (obras de ampliacion)

Estacién de compresion de Denia

Los principales efectos derivados de las obras de construccién de las instalaciones son identificados en los estudios de impacto ambiental:

Principales efectos sobre biodiversidad en actividades de construccion -EN12-

Afeccién a la vegetacidn por apertura de pista

Efectos en la fauna por ocupacién y destruccion de habitats
Afeccién al suelo por movimientos de tierra

Afeccién a las aguas por cruces con cursos hidricos

Afeccién a la atmosfera por emision de particulas sélidas y ruidos

4.8.2.2. Medidas preventivas y correctoras (EN11, EN13, EN14, EN15)

Durante la fase de construccion se llevan a cabo todas las medidas preventivas y correctoras establecidas en fase de proyecto.Para ello
se dispone del Programa de Vigilancia Ambiental que incluye la planificacion en el tiempo de las citadas medidas correctoras y cuya
ejecucién es supervisada, a pie de obra, por un técnico ambiental.

Medidas preventivas -EN14-

Seguir los corredores de otras infraestructuras existentes para evitar talas y desbroces

Elegir puntos de cruce con cursos hidricos que supongan afeccién minima sobre vegetacién y fauna asociada
Almacenamiento y conservacion de tierra vegetal

Variantes o estrechamientos de pista para evitar la tala de especies arbéreas

Proteccién de troncos de ejemplares arbéreos desarrollados

Alteracion del calendario de ejecucion de las obras para evitar afectar a la fauna

Medidas correctoras -EN13-

Restauracion del suelo mediante labores de descompactacién y reposicion de tierra vegetal
Restauracion de cursos de agua afectados
Revegetacion del terreno afectado mediante siembra de especies herbaceas y plantacion de especies arbustivas y arbéreas

Restauracién de taludes




En el afo 2008 se realizaron las siguientes auditorias ambientales en los proyectos en ejecucion, para garantizar el cumplimiento de

las exigencias ambientales aplicables a cada caso:

Auditorias ambientales en obra en 2008

Kilometros

Ne auditoria

Gasoducto Villarrobledo - Albacete

Gasoducto Alcézar de San Juan - Villarrobledo
Gasoducto Albacete — Montesa.

Gasoducto Semianillo SO de Madrid Tramo II.
Gasoducto Arbds - Barcelona Tramo II.
Gasoducto Montesa — Denia

Gasoducto Almeria - Lorca

Gasoducto Lemona - Haro

Gasoducto Lorca - Chinchilla

Desdoblamiento Ramal a Aceca

Estacion de Compresion de Alcazar de San Juan
Estacion de Compresién de Navarra
Ampliacion de Estacién de Compresién de Haro
Estacion de Compresion de Montesa
Ampliacion de la Planta de Barcelona
Ampliacion de de la Planta de Cartagena
Ampliacion de de la Planta de Huelva

Total

72,5
62
130

En la fases de proyecto, construccion y explotacion de sus instalaciones, Enagas
asume los principios de su politica ambiental y de la normativa de evaluacion
de impacto ambiental. La adopcién de medidas preventivas y correctoras

asegura la minimizacion del impacto ambiental de sus actividades

Una vez finalizadas las obras y realizada la restauraciéon del terreno a su estado original y la revegetacion de los terrenos naturales afec-

tados, se contintia durante los afios siguientes con la vigilancia ambiental, que garantiza el éxito de las medidas correctoras implantadas.

Recuperaciones paisajisticas —EN13—

Superficie revegetada (m?)

Superficie restituida (m?)

2006
871.008
1.598.452

2007
40.494
1.408.016

2008
0
9.738.309
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En el afno 2008 no se realizé ninguna revegetacion. Debido al
proceso de evolucién de las obras de construccién, las revege-
taciones previstas se acometeran durante el afno 2009.

Para cualquier gasoducto se selecciona el trazado de menor re-
corrido que evite la afeccién a habitats y espacios naturales pro-
tegidos. En aquellos casos en que no es posible, se extreman las

medidas minimizadoras y correctoras para reducir la afeccion a
dichos espacios.

Cuando resulta imposible evitarlo, la traza de gasoducto puede
atravesar espacios naturales protegidos, en los que se extreman
las medidas preventivas y correctoras mencionadas para mini-
mizar las posibles afecciones.

Superficie (m?) ocupada por instalaciones de Enagds en espacios naturales protegidos pertenecientes a la Red Natura 2000 —EN11—.

Tipo de instalacion Acumulado hasta ano 2006
Gasoductos 4.026.448
Instalaciones concentradas 75.091
TOTAL 4.101.539

Una vez enterrado el gasoducto y restaurados los terrenos afec-
tados no persisten impactos ambientales ni evidencias de las
obras para su construccién. Unicamente permanecen a lo largo
de la traza las infraestructuras correspondientes a los nudos de
vélvulas y a las estaciones de regulacién y medida.

Durante el afo 2008 se realizaron las siguientes actuaciones sin-
gulares encaminadas a la conservacion de la biodiversidad
—-ENT4-.

® En el proyecto de construccién del gasoducto Albacete-Mon-
tesa, se realizaron el censo y el estudio de distribucién de po-
blaciones reproductoras de aves esteparias en la ZEPA Area
esteparia del este de Albacete. Asimismo se realizé el segui-
miento de colonias de Cernicalo Primilla (Falco naumanni) en
el término municipal de Almansa (Albacete).

® En la construccion del gasoducto Alcazar de San Juan-Villaro-
bledo se procedié a la construccién de un Primillar, para favo-
recer la nidificacién de numerosas aves, y en especial favorecer
la recuperacién del Cernicalo primilla.

® En la construccion del gasoducto Almeria - Eje Central se
han desarrollado medidas, en colaboracién con el érgano
ambiental competente, encaminadas a minimizar la afec-
cion sobre la Tortuga mora (Testudo graeca) ~EN75-. En
concreto se realizaron prospecciones diarias del trazado
previamente a la apertura de pista, recogida de ejemplares
localizados y liberacién de los mismos a 300 metros de la
traza del gasoducto en zonas similares al sitio en que se en-
contraron.

32,952 308.376
0 2.800
32.952 311.176

En la mencionada construccién, a su paso por los LIC de Sierra de
Cabrera- Bédar y Ramblas del Jerga, Tabernas y Sur de Sierra Al-
hamilla, se ha procedido a adoptar medidas conservadoras de
especies de flora como la Salsola papillosa ~£N75-. Se procedid
alarealizacion de ajustes del trazado, adopcion de pista restrin-
giday conservacion de ejemplares ubicados en los limites de la
pista de trabajo. Asimismo se recogieron semillas para su inclu-
sion en el Proyecto de Restauracion Ambiental una vez que con-
cluyan las obras. Estas medidas también se adoptaron durante
la construccién del Desdoblamiento del ramal de Campo de Gi-
braltar Fase Il a su paso por el Parque Natural de los Alcornoca-
les para proteger ejemplares de Narcissus viridiflorus ~EN75-.

® En los ultimos meses del aflo 2008 se inicion la construccién
del gasoducto submarino Denia-Ibiza-Mallorca. En el estudio
de impacto ambiental de este proyecto se describen las me-
didas adoptadas para evitar la afeccién a las especies marinas
como la Posidonia oceanica: localizacién del trazado a dos ki-
ldmetros de las praderas de Posidonia en casi todo su reco-
rrido, control de la turbidez del agua mediante colocacion de
pantallas y seleccion de parcelas testigo de Posidonia, para re-
alizar un seguimiento de su evolucién durante un periodo de
dos afos desde las obras de construccién.

Otra medida encaminada a la conservacién de la biodiversi-
dad durante la construccién del gasoducto submarino, es el
seguimiento de cetdceosy de la tortuga boba (Caretta caretta),
contando con la presencia de un técnico especialista encar-
gado del control y seguimiento del comportamiento de estos
animales para detectar eventuales perturbaciones.



4.8.3. Desempefio en la gestion ambiental

Enagas integra en sus actuaciones de desarrollo industrial y eco-
némico los principios de proteccion del entorno y respeto al
medio ambiente, para garantizar de esta forma un desarrollo sos-
tenible.

Conforme al compromiso y a los preceptos de la politica am-
biental, Enagas tiene implantado y certificado un Sistema de Ges-
tion Ambiental basado en la norma UNE-EN-ISO 14001, en las
siguientes instalaciones:

® Planta de Regasificacion de Huelva. Certificado desde mayo de
2000.

® Planta de Regasificacion de Barcelona. Certificado desde di-
ciembre de 2000.

® Almacenamiento Subterraneo de Serrablo. Certificado desde
diciembre de 2000.

NUESTROS COMPROMIS0S

® Direccion de Transporte de gas. Certificado desde diciembre
de 2000.

® Planta de Regasificacién de Cartagena. Certificado desde julio
de 2001.

® Unidad de Tecnologia. Certificado desde agosto de 2002.
Enagas cuenta con una Organizacién Ambiental constituida por:

® El Comité de Medio Ambiente, constituido por la alta direccion
de la Companiia y que establece las lineas de actuaciéon me-
dioambiental.

® Los grupos de medio ambiente que implantan las directrices
de la direccién.

® La Unidad de Prevencién y Medio Ambiente, que coordina y
apoya a las unidades organizativas en el desarrollo de las ac-
tuaciones ambientales.
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4.8.3.1. Gestion de consumos
Consumo de materias auxiliares (EN1, EN2)

Enagas no realiza actividades ligadas a un proceso productivo
como tal, por lo que no se considera la utilizacion de materias pri-
mas —ENT-.

Acorde con sus principios ambientales, Enagas planifica sus acti-
vidades con un claro propésito de reduccion de consumos.

El consumo de tetrahidrotiofeno como odorizante del gas natu-
ral estd marcado por la concentracion obligatoria de este pro-
ducto definida por la legislacién vigente para la actividad de
transporte de gas.

Asimismo, el metanol es utilizado como desecante en las pues-
tas en gas de nuevos tramos de gasoducto y su utilizacién ha

Consumo de materias auxiliares —EN1—

Consumos materias auxiliares
Consumo de tetrahidrotiofeno (THT) (kg)
Consumo de metanol (litros)

Consumo de hipoclorito sédico (kg)
Consumo de trietilenglicol (TEG) (kg)

Consumo de aceite (litros)

(*) Datos modificados respecto a los publicados en 2007 por error de calculo.

Consumo de agua (EN8, EN9)

disminuido considerablemente por la adopcion, en condiciones
compatibles, de sistemas alternativos tales como el empleo de
aire seco.

En el Almacenamiento Subterrdneo de Serrablo, el uso de meta-
nol permite evitar la formacién de hidratos en el transporte del
gas extraido desde los pozos hasta su tratamiento posterior. Para
reducir el consumo de metanol, se instalé en el afo 2008 una uni-
dad de recuperacion de esta sustancia. Con este sistema se es-
pera reutilizar el 99% del metanol que acompana al agua, si bien
el contenido de metanol en el agua depende de las condiciones
del proceso y de las caracteristicas del gas ~EN2-.

En cuanto al consumo de trietilenglicol, en el Almacenamiento
subterrdneo de Serrablo estd en funcionamiento, desde el inicio
de la actividad, una planta de regeneracion que permite reutilizar
esta sustancia hasta el agotamiento de sus propiedades.

El agua que se consume en las instalaciones de Enagés procede de la red municipal y de pozos autorizados.

(aptacion total de agua por fuentes —EN8—

Consumo de agua de red municipal (m3)

Consumo de agua de pozo (m3)

2007 2008

405.000 489.082

330.400 363.668

1.471.510 1.485.299

27.900 (¥) 27.795

20.215 (%) 35.888

2006 2007 2008
55.125(%) 54.365(%) 61.572
22444 23.783 16.207

(*) Este dato difiere del publicado en el Informe del 2007 por una errata de impresion

En las captaciones de agua de pozo, en el aflo 2008 se superaron los limites de extraccién concedidos anualmente en las siguientes

instalaciones:

Instalaciones donde se han superado los limites de extraccién de agua de pozo —EN9—

Limite concesion (m?3)

Consumo agua (m?)

EC Algete
CT/EC Almodovar

1170
1966

Superacion (%)
14
15,6

1153
1700



En el Programa de Objetivos y Metas de la Direccion de Trans-
porte se ha definido para el afno 2010 un objetivo de reduccién
del 10% del consumo de agua del conjunto de sus instalacio-
nes, respecto a la media de consumo de los ultimos cinco anos
—-EN8, EN9-.

4.8.3.2. Emisiones a la atmdsfera de gases no invernadero
Emisiones que pueden afectar a la capa de ozono (EN19)

Las Unicas emisiones de este tipo en Enagds proceden de las po-
sibles pérdidas de gases de los equipos de aire acondicionado
que utilicen R-22 como refrigerante.

Entre los aflos 2007 y 2008 se concluyé la campana de retirada de
equipos que contenian esta sustancia y se sustituyeron por equi-

Emisiones a la atmdsfera de otros gases —EN20—

Emision de monodxido de carbono, CO (t)

Emisién de éxidos de nitrégeno, NOx (t)

Los valores de emisiones de CO se reducen por los trabajos de

mantenimiento que mejoran las condiciones de la combustion.

Los valores de NOx se ven incrementados por el aumento de nu-
mero de Estaciones de Compresion que utilizan turbocompre-
sores y que, a pesar de los sistemas de reduccion de NOx de que
disponen, son equipos con mayor emision de dicho contami-
nante.

Para controlar el aspecto de emisién de gases contaminantes
producidos por la combustién, se efectiia anualmente en Enagas
el Programa de Vigilancia Ambiental, que implica la ejecucién de
una serie de controles atmosféricos reglamentarios y voluntarios
(autocontroles) para cubrir la totalidad de los focos de combus-
tion —EN20-.

En 2008 se efectuaron controles atmosféricos en 800 focos de
combustion en la red basica de gasoductos, 15 controles en focos
de las plantas y 12 en focos de combustién de Serrablo.

pos que utilizan R410 (que no afecta a la capa de ozono).En total
en el 2008 se retiraron 7 equipos con R-22 en las posiciones dis-
tribuidas de la Direccién de Transporte y un total de 17 equipos
con R-22 en plantas de regasificacion.En los lugares de trabajo se
sustituyeron un total de 82 equipos.La suma total de refrigerante
R-22 retirado en 2008 es de 357,8 kg —ENT19-.

En todos los casos, los residuos originados fueron gestionados
conforme a la legislacion de residuos peligrosos y de equipos
eléctricos y electrénicos.

Emisiones a la atmésfera de otros gases (EN20)

Como resultado de la combustion del gas natural en los focos ya
mencionados se originan otros gases contaminantes: Monoxido
de carbono (CO) y Oxidos de nitrégeno (NOX).

2006 2007 2008
49 36 21
35 40 61

4.8.3.3. Generacion y emisiones de ruido (EN29)

La generacién de ruido se produce por la actividad de los regu-
ladores en las estaciones de regulacion y por el funcionamiento
de los compresores y otros equipos en estaciones de compre-
sion, plantas y almacenamientos.

La evaluacién del nivel de ruido de las instalaciones es funda-
mental para el control del impacto sonoro de las mismas sobre el
entorno. Ademas, permite conocer qué instalaciones necesitan
medidas para disminuir dicho impacto.

Durante 2008 se midi6 el ruido generado en el exterior de 111
instalaciones, comprobéandose un alto grado de cumplimiento
con los limites marcados por la legislacion aplicable.No obstante,
de las mediciones de ruido realizadas histéricamente en la tota-
lidad de las instalaciones, se ha detectado que un total de 42 su-
peraban los limites legales.




NUESTROS COMPROMIS0S

La gran mayoria de los incumplimientos en niveles de emisién
de ruidos corresponden a estaciones de regulacion y medida, si-
tuadas en zonas aisladas y en las que el ruido es generado por el
paso del gas a través de los reguladores —-EN29-.

Para reducir el ruido en las estaciones de regulacién y medida,
tanto cuando existe superacion de limites legales como cuando
solo existe una aproximacion a dichos limites, se inicié en el afno
2008 el Programa de reduccién de Ruido en ERM’s que contem-
pla medidas de reduccion consistentes en la instalacion de si-
lenciadores en las lineas de regulacién y aislamiento de puertas
y rejillas.

Se realizaron modificaciones en un total de 46 instalaciones se-
leccionadas como prioritarias, ya sea por su mayor indice de ge-
neracion de ruido o por su ubicacién en lugares sensibles al
impacto acustico.

Para el ruido generado en las estaciones de compresién, en el afio
2008 se inicié un estudio para seleccionar medidas reductoras

del ruido generado en dichas instalaciones, del que se extraeran
conclusiones aplicables a las instalaciones en el afio 2009.

4.8.3.4. Vertidos de agua residuales
Control de vertidos de aguas residuales (EN25, EN21)

Las aguas residuales generadas en Enagas son de dos tipos: las
aguas residuales de uso doméstico en las plantas, almacena-
miento, centros de mantenimiento y estaciones de compresién
y el agua de mar utilizada en los vaporizadores de las plantas de
regasificacion, que se vierte de nuevo al mar sin alterar su natu-
raleza y sufriendo Unicamente una disminucién de temperatura
respecto a la del agua de captacion. Ninguno de los vertidos de
aguas residuales de Enagas se realiza sobre recursos hidricos
comprendidos en espacios naturales protegidos o de cierto valor
ecolégico ~EN25-.

El volumen total de vertido de agua de mar utilizada en plantas
de regasificacion en el 2008 fue de 389 Hm? -EN27-.

Volumen total de vertido de agua de mar utilizada en los vaporizadores de las plantas de regasificacion —EN21—

Planta de Barcelona (Hm?3)
Planta de Cartagena (Hm?)
Planta de Huelva (Hm?3)

Total (Hm?3)

La disminucién del volumen de vertido se debe a la menor utili-
zacion de los vaporizadores de agua de mar.

Respecto a las aguas residuales de uso doméstico, su destino es
la red o la depuradora municipal en un total de 27 instalaciones
y fosa séptica autorizada en el caso de 19 instalaciones.

Siguiendo los programas de vigilancia establecidos para 2008, se
realizaron 16 analiticas de vertido en las fosas sépticas de 11 cen-
tros de la red de transporte y se llevaron a cabo los controles per-
tinentes de las aguas domésticas y de refrigeracion de las plantas
de regasificacion, para dar cumplimiento a los requisitos esta-
blecidos en las correspondientes autorizaciones de vertido.

2006 2007 2008
210 246 184
96.4 69,5 79
198 1185 126

504,4 434 389

4.8.3.5. Control de derrames y gestion de residuos
Control de derrames y afecciones al suelo (EN23)

Enagds aplica una serie de medidas preventivas frente a los po-
sibles derrames de sustancias quimicas que puedan ocasionarse
en el desarrollo de sus actividades.

Las medidas adoptadas se basan en la disposicion de cubetos y
bandejas de contencién debajo de los almacenamientos o equi-
pos con sustancias contaminantes, asi como la realizacion de un
adecuado mantenimiento de los equipos.



A pesar de dichas medidas, en ocasiones se producen derrames
de escasa entidad ligados a las actividades de reposiciéon de

Principales derrames accidentales —EN23—

Instalacion

aceite de equipos, reboses en el llenado de depésitos o sustitu-
cién de contenedores.

Cantidad (litros)

Sustancia derramada

Planta de regasificacion Barcelona

Planta de regasificacion Cartagena

Planta de regasificacion Huelva

Almacenamiento subterraneo Serrablo

CT/EC Almendralejo

CT Cadiz

En Planta de Barcelona se derramaron 8 m? de GNL, debido al in-
cidente ocurrido en Noviembre del 2008.

Gestion de residuos (EN22)

Enagés tiene implantado desde el afio 2001 un sistema de se-
gregacién, almacenamiento y entrega a gestores autorizados de
los residuos peligrosos y no peligrosos que se generan en todas
sus instalaciones, incluida la Sede Central.

Residuos no peligrosos gestionados —EN22—

Inertes

Chatarra metalica
Papel y cartén
Madera

Plasticos

TOTAL DE RESIDUOS NO PELIGROSOS

THT 309

Aceite 3.640

Aceite hidraulico 50
Gas-oil 20

Metanol 5

Aguas con aceite 10
Aceite 1

Aceite 35

Gas-oil 5
Tetrahidrotiofeno 5

La mayoria de los residuos generados en las actividades de pro-
duccién y transporte de gas son residuos ligados a la actividad de
mantenimiento, lo que explica la gran variacién anual que expe-
rimentan las cantidades y tipos de residuos generados.

En el afo 2008 se gestionaron un total de 2.313 toneladas de
residuos de los cuales un total de 1.819 toneladas, eran resi-
duos peligrosos y el resto, 494 toneladas, eran residuos no pe-
ligrosos.

2006 2007 2008
86,7 72,5 256,3
99 (¥) 102 124,9
32 (%) 37 72,7
8 (%) 23,5 289
6 (%) 9,5 11,3
231.7 244.5 494,29

(*) Dato corregido respecto al publicado en el Informe 2007por error de célculo
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Residuos peligrosos gestionados (t) ~EN22—

2006 2007 2008
Aguas con metanol 1.395,8 1.412,4 1.668,1
Mezcla de aceite-agua-detergente 59,8 100,7 79,1
Material absorbente contaminado 7,5 74 12,6
Aceite usado 6,8 13 13,8
Transformadores con PCB’s (*) 6,5 0 0
Baterias agotadas 59 10,3 57
Residuos eléctricos y electrénicos 58 12,9 15,2
Residuos de envases metdlicos vacios 38 3 9,7
Residuos de envases plasticos vacios 2,1 4,4 2,5
Gravas contaminadas 3,7 0,9 38
Filtros de aceite 2,6 1,8 1,1
Residuos de hidrocarburos 2,1 2,1 0,06
Luminarias agotadas 1,1 1,2 13
Disolvente-anticongelante 1,0 1,9 09
Pilas agotadas 0,6 0,5 0,5
Virutas con taladrina 0,6 08 03
Pinturas 0,5 1,9 2,1
Aerosoles 04 0,5 2
Refrigerante R-22 0 0,5 0,35
TOTAL DE RESIDUOS PELIGROSOS 1.506,6 1.576,2 1.819,1

(*) Ultimos equipos con PCB'’s existentes en Enagas.

Enagds tiene implantado y certificado un Sistema de Gestion Ambiental conformealla
norma UNE-EN-150 14001 para sus actividades de produccion, transporte y almacenamiento
de gas, asi como para la Unidad de Tecnologia. Con ello se garantiza el cumplimiento de la
normativa ambiental aplicable y la mejora continua de su comportamiento ambiental
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Destino de los residuos gestionados en el 2008.

Residuos no peligrosos

Inertes

Chatarra metalica
Papel y cartén
Madera

Plasticos

Residuos peligrosos

Aguas con metanol

Material absorbente contaminado
Aceite usado y mezclas aceitosas
Baterias agotadas

Residuos eléctricos y electrénicos
Residuos de envases contaminados
Gravas contaminadas

Filtros de aceite

Residuos de hidrocarburos
Luminarias agotadas
Disolvente-anticongelante

Pilas agotadas

Virutas con taladrina

Pinturas

4.8.3.6. Objetivos Ambientales (EN5, EN26, EC2)

Enagas define sus objetivos ambientales en el Plan Estratégico
de Medio Ambiente, un documento de caracter plurianual que
se revisa todos los anos para actualizar e incorporar los nuevos
retos ambientales que se plantea la Compaiiia.

En la actualidad esta vigente el Plan 2005-2010, que en la revi-
sion anual correspondiente a 2008 cuantifica los objetivos y rea-
firma sus lineas de actuacién en materia ambiental:

Tipo gestion en 2008

Eliminacion

Reciclaje

Reciclaje

Valorizacién/ Eliminacion

Reciclaje

Tipo de gestion 2008
Valorizacién

Valorizacién/ Eliminacion
Regeneracion/ Valorizacion
Recuperacién/ Eliminacién
Reciclaje

Reciclaje/ Eliminacion
Eliminacion

Recuperacién/ Valorizacion
Valorizacién

Reciclaje

Regeneracion

Reciclaje/ Eliminacion
Eliminacion

Valorizaciéon

® Reduccién de la emisidn de gases de efecto invernadero
® Mejora de la eficiencia energética
® Proteccion del entorno

A continuacién se exponen los objetivos ambientales con el
seguimiento que explica su evolucién a lo largo del ano
2008.




Linea de actuacion

Reduccién de la emisién de
gases de efecto invernadero
-EN26, EC2-

Mejora de la eficiencia
energética ~EN5-

Proteccién del entorno
-EN26-

Objetivo

Eliminacion de las emisiones de gas natural a la
atmosfera en el arranque de las estaciones de
compresion con la instalacion de 22
turbocompresores con sistema de arranque eléctrico
(finaliza el 31/12/2010)

Instalacion de sistemas de baja emisién de NOx en los
nuevos turbocompresores (finaliza el 31/12/2010)

Adaptacién de las instalaciones de climatizacién
reduciendo anualmente en un 12% el nimero de
equipos que en 2005 usaban como refrigerante R-22
(finaliza el 31/12/2008)

Generacion eléctrica en estacion de compresion de
Almendralejo como instalacién piloto para
conseguir una eficiencia energética en el uso del
gas combustible de mas del 40% (finaliza el
31/03/2009)

Generacion eléctrica en estaciones de regulaciéon y
medida (se retrasa la consecucion, finaliza el
31/12/2009)

Generacion eléctrica en Planta de regasificacion de
Huelva como instalacion piloto para generar mas de
un 80% de la energia eléctrica consumida (finaliza el
31/12/2010)

Reduccion de ruido generado en las estaciones de
regulacion y medida, consiguiendo resultados en
tres ERM’s cada afo (finaliza el 31/09/2009)

Instalacion de 15 depésitos enterrados de recogida
de aceites y condensados de doble pared y con
deteccidn de fugas en las nuevas estaciones de
compresion o ampliaciones de las existentes
(finaliza el 31/12/2010)

iento 2008

Cumplido en un 60%

Cumplido en 100%

En 2008 se ha sustituido este
refrigerante en la mayoria de las
instalaciones (excepto 8 equipos
pendientes de sustituir en 3
instalaciones)

En 2008 ha finalizado el montaje de la
instalacion, pendiente la linea de
evacuacion de energia eléctrica

En 2008 se ha realizado estudio de
viabilidad de ingenieria basica

Pendiente la construccion y puesta en
marcha del proyecto

En 2008 se han iniciado las medidas de
reduccién de ruido en la mayor parte de
las ERMs afectadas

Cumplido en un 60%



Como complemento a los objetivos del Plan Estratégico Am-
biental, las distintas unidades organizativas definen voluntaria-

Unidad Organizativa

Objetivo

mente sus propios objetivos ambientales, de los cuales se indi-
can a continuacion los mas importantes acometidos en 2008:

Seguimiento 2008

Direccién de Transporte

Planta de Barcelona

Planta de Cartagena

Planta de Huelva

Sustitucion de detectores de humos iénicos por
detectores épticos, con la consiguiente entrega de
residuo a gestor autorizado (finaliza en 2008)

En el almacenamiento subterraneo de Serrablo
desarrollo de una planta de recuperacién de
metanol ~-EN26-

Sustitucion del 100% de los precintos de plomo de
carga de cisterna por otros de plastico.

Adhesion voluntaria al Pacto Ambiental promovido
por la Regién de Murcia

Sustitucion del 100% de los precintos de plomo de
carga de cisterna por otros de plastico

Cumplido al 100%

Montaje realizado en 2008

Cumplido en 100%

Cumplido en 100%

Cumplido en 100%
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En el afio 2009, como parte de las modificaciones necesarias para
ampliar la Planta de Regasificacion de Cartagena y la construc-
cién de un nuevo tanque de 150.000 m3 en dicha planta, se va a
proceder a redimensionar y actualizar el sistema de recuperacion
de gases, para garantizar al méximo las condiciones de seguri-
dad y respeto al medio ambiente.

Estd previsto aumentar la capacidad de reutilizaciéon del gas de
boil-off mediante la instalacion un nuevo compresor de doble
capacidad que los actuales, y sustituir el relicuador existente por
uno nuevo de mas capacidad, de forma que se reduzca el envio
de gases a la antorcha —~EN26-.

Costes Ambientales —EN30, ECQ2—

Inversiones

Investigacién y desarrollo

Ejecucion objetivos ambientales ~-EC2-
Estudios ambientales de proyectos
Estudios y trabajos arqueoldgicos
Recuperaciones paisajisticas

Vigilancia ambiental en obras
Perforaciones dirigidas y horizontales
Otras mejoras ambientales ~EC2-
Sistemas de gestion ambiental (*)
TOTAL INVERSIONES

Gastos

Sistemas de gestion ambiental

Control ambiental en instalaciones (ruidos, emisiones y vertidos)
Gestion de residuos

Ejecucion de objetivos ambientales
Estudios ambientales en instalaciones

TOTAL GASTOS

(*) Asociado en los afos 2005 y 2006 a un proyecto de inversién.

4.8.3.7. Costes ambientales (EN30, EC2)

En el ano 2008 Enagés realizd inversiones ambientales por un
valor de 54,6 millones euros que aparecen desglosadas a conti-
nuacion en sus principales conceptos.

Asimismo los gastos necesarios para asegurar el cumplimiento
de los principios de proteccién y mejora ambiental asumidos por
la Compaiiia, ascendieron a un total de 0,7 millones de euros.

El aumento de las inversiones en“Otras mejoras ambientales” del
ano 2008 corresponde a las obras previstas en Planta de Carta-
gena, que supondran la reduccion de las emisiones a la atmoésfera
de gases de efecto invernadero mediante la instalacién de un
nuevo sistema de recuperacion de boil-off —-£C2-.

2005 2006 2007 2008
59.220 1.577.960 3.682.593 967.382
14.445.000 2.169.000  4.419.845(%) 1.927.772
253.971 1.140.380 993.269 249.163
249.332 57.359 569.796 948.163
6.323.000 1.937.399 2.658.901 11.879.514
527.481 295.982 588.609 810.002
2.000.496 592.733 5.204.448 8.146.734
501.074 388.909 1.002.022 29.715.618
84.789 52.580

24.444.363 8.212.302 19.119.483 54.644.348
2005 2006 2007 2008
15.003 124.700 165.692 220.280
260.748 128.220 94.990 98.496
441.000 457.100 469.500 430.510

45.703

17.373
716.751 710.020 793.258 749.286
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5.1. GOBIERNO CORPORATIVO EN ENAGAS

Principios generales del Gobierno Corporativo en Enagas (4.6,4.8)

El Consejo de Administracién de Enagés considera que los prin-
cipios y practicas de buen gobierno corporativo constituyen un
elemento clave para fomentar la confianza de los inversores y ac-
cionistas y potenciar la creacién de valor para los mismos.

Enagas, fiel a su compromiso de cumplimiento de las normas y re-
comendaciones de buen gobierno, ha ido aplicando medidas
tendentes a reforzar la transparencia y fiabilidad financiera que se
publica en el mercado, incidiendo en todas aquéllas dirigidas a
ofrecer a sus accionistas un mayor y mejor seguimiento de las re-
comendaciones de buen gobierno, como manifestacion de su
apuesta por la transparencia, la paridad de trato a los accionistas
y la consideracién de la informacion como un bien de gran valor.

El proceso de adaptacion a estos valores comenzé con la adop-
cién por Enagas de las medidas establecidas por la Ley 44/2002
de 22 de noviembre, de Medidas de Reforma del Sistema Finan-
ciero, que fue el punto de partida de este nuevo rumbo hacia las
mejores practicas corporativas y de sostenibilidad.

Asi, tras la Ley Financiera, la Junta General Ordinaria de Accionis-
tas de 25 de abril de 2003 acordé modificar los Estatutos Sociales
para incorporar dos nuevos articulos reguladores de la Comisién
de Auditoria y Cumplimiento y de la Comision de Nombramientos
y Retribuciones (en aspectos tales como su organizacién y fun-
cionamiento, composicién y competencias asignadas).

Por otro lado, en la sesion del Consejo de Administracion cele-
brada el 24 de julio de 2003, se aprobé un nuevo Cédigo Interno
de Conducta en materias relativas a los Mercado de Valores, in-
corporando las previsiones contenidas en la Ley 24/1988 del Mer-
cado de Valores, modificadas por la Ley 44/2002.

En este sentido, se incorporé un capitulo 3 dedicado a la regula-
cion de la informacion privilegiada y de la informacion relevante,
a las normas de conducta en relacién con las mismas y a las nor-
mas de actuacion prescritas en relacion con la libre formacion de
precios, previsiones sobre las obligaciones de informacién pe-
riédica al mercado y sobre las transacciones de autocartera.

Asimismo, se regulé de manera exhaustiva las partes vinculadas,
los conflictos de interés y los deberes de actuacion de la Sociedad
y de las personas afectadas al plantearse operaciones vinculadas o
gue puedan implicar conflictos de intereses, asi como las funciones
de las Comisiones del Consejo en relacién con estas materias.




En relacion con los posibles conflictos de interés, las personas sometidas al Cédigo Interno de Conducta deberan adoptar las siguien-

tes medidas:

® Comunicar al Consejo de Administracidn, a través de su Secretaria, los posibles conflictos de interés a que pudieran estar sometidos
por sus relaciones familiares, su patrimonio personal o por cualquier otra causa.Las comunicaciones deberan efectuarse en el plazo
quince dias y, en todo caso, antes de tomar la decisién que pudiera quedar afectada por el posible conflicto de interés.

® Mantener actualizada la informacién dando cuenta de cualquier modificaciéon o cese de las situaciones previamente comunicadas,
asi como el surgimiento de nuevos conflicto de interés.

® Abstenerse de participar en la adopcién de cualquier decisién que pudiera quedar afectada por el conflicto de interés con la So-
ciedad.

El 6rgano encargado de regular y dirimir los conflictos de interés que en su caso pudieran plantearse es la Comision de Nombramientos
y Retribuciones conforme al articulo 25 del Reglamento del Consejo de Administracién de Enagas.

El proceso de mejora continua de Enagés continud tras la aprobacion de la Ley 26/2003, de 17 de julio, de Transparencia de las Socie-
dades Anénimas Cotizadas, que operé una profunda modificacion de la Ley 24/1988, del Mercado de Valores y del texto refundido de
la Ley de Sociedades Anénimas, siendo desarrollada posteriormente por la Orden ECO 3722/2003, punto de partida para todas las so-
ciedades anénimas cotizadas en la elaboracion de su Informe Anual de Gobierno Corporativo.La entrada en vigor de esta Ley de Trans-
parencia puso de manifiesto que Enagas ya se habia adelantado a la mayoria de las obligaciones contenidas en la misma.

Asi,la Junta General de Accionistas de Enagas celebrada el 25 de abril de 2003, acordd la aprobacién de un Reglamento de la Junta Ge-
neral de Accionistas, con el fin de que todos los accionistas puedan conocer las bases a las que se somete la Junta para un mejor ejer-
cicio de los derechos de informacion y voto que les corresponden (convocatoria y publicidad, puesta a disposicién de los accionistas
del contenido integro de las propuestas sometidas a la consideracién de la Junta General, delegacién y votacion).

Por su parte, el Consejo de Administracion, en su sesion celebrada el 19 de febrero de 2004, aprobé un avanzado Reglamento de Or-
ganizacion y Funcionamiento del Consejo de Administracién, comunicado como Hecho relevante a la Comisién Nacional del Mercado
de Valores. Este Reglamento del Consejo fue elaborado siguiendo las recomendaciones contenidas en el Cédigo Olivencia y en el In-
forme Aldama, teniendo especial relevancia aspectos tales como el establecimiento de unos deberes exigentes para los Consejeros, la
regulacion de las Comisiones del Consejo de Administracién y la atribucion a las mismas de una serie de funciones y competencias en-
caminadas a reforzar las garantias de objetividad con las que el Consejo debe abordar determinadas cuestiones y una regulacion
acorde con los tiempos sobre la retribucién de los miembros del Consejo de Administracion.

El 22 de mayo de 2006 se aprobé el Cédigo Unificado de Buen Gobierno,”Cédigo Conthe’ referencia desde entonces para Enagas en
lo relativo a las mejores practicas. Las novedades y mejoras fueron asumidas por el Consejo de Enagds, en su sesion de 29 de marzo de
2007. Asi, modificé su Reglamento y el de la Comision de Auditoria y Cumplimiento comunicandose todo ello a la CNMV, al publico a
través de la web de la Sociedad y a la Junta de Accionistas del pasado mayo.

Consejo de Administracion y Comisiones (4.1,4.2.4.3,4.7)

Como criterio general, se procurd incorporar al Reglamento del Consejo el mayor nimero posible de recomendaciones del Cédigo Uni-
ficado de Buen Gobierno, con la excepcidn de aquellas recomendaciones que son de imposible cumplimiento (como la de eliminar li-
mites al derecho de voto de los accionistas y que en Enagas vienen impuestos por Ley de Hidrocarburos) o vienen a distorsionar
précticas o situaciones actuales que vienen, de hecho, favoreciendo el buen Gobierno de la Compafiia.

Asi, en relacién con la composicidn cuantitativa y cualitativa del Consejo se adapto el articulo 3 para ajustarlo a las categorias de Con-
sejeros que distingue el Cédigo Unificado. Junto con las categorias de “Ejecutivo;“Dominical’;“Independiente” se incluyé la de “Otros
Externos” para calificar a aquellos Consejeros que no siendo ni Ejecutivos ni Dominicales no retinen sin embargo todas las caracteris-




ticas que definen a los Independientes. Se incluyd también la regla de que al menos un tercio de los Consejeros deben ser indepen-
dientes, la cual ya venia cumpliendo Enagas.

Como se puede observar en el siguiente cuadro, la composicién actual del Consejo cumple las reglas establecidas por el Cédigo Unificado:
Comision de Comision de

Cargoen el
Nombre del Consejero -

Tipo de Consejero auditoriay Nombramientosy

Consejo
! Cumplimiento Retribuciones

Asimismo, se atribuy6 al Consejo la facultad de nombramiento y cese de los miembros de la Alta Direccion, a propuesta del primer eje-
cutivo, evaluando anualmente su desempefio, el de las Comisiones y el del Presidente Ejecutivo.
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Se incorpord la funcidn del Consejo de aprobar la informacion financiera periddica a los mercados, el principio de igualdad entre hom-
bres y mujeres a la hora de nombramientos de Consejeros, y la prevision de que los Consejeros independientes no permanezcan como
tales mas de 12 afos.

En relacion con las Comisiones del Consejo, ademas de modificarse sus propios Reglamentos (articulos 25 y 26), se operaron cambios
en los Estatutos Sociales.

La reforma de los Estatutos Sociales (articulos 44 y 45) operada por la Junta General Ordinaria de Accionistas de 11 de mayo de 2007
supuso nuevamente en relacién con las Comisiones del Consejo, la asuncion de recomendaciones del Cédigo Unificado de Buen Go-
bierno. Asi, se excluyé a los Consejeros ejecutivos de la pertenencia a la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, como ya lo es-
taban de la Comision de Auditoria y Cumplimiento, asi como en fijar la composicion de ambas Comisiones en un nimero de entre tres
y cinco Consejeros con el objeto de ampliar el acceso a las mismas de éstos en funcion de su tipologia.

Comision de Auditoria y Cumplimiento (4.1, 4.4)

El Consejo de Administracion de Enagas, del 19 de febrero de 2004, aprobé un Reglamento de Comisién de Auditoria y Cumplimiento,
con el fin de dotarle de unas reglas de organizacién y funcionamiento como érgano independiente y transparente, completando asi
la regulacion contenida en los articulos 44 de los Estatutos Sociales y 26 del Reglamento de Organizacién y Funcionamiento del Con-
sejo de Administracion.

La modificacion de su propio Reglamento de fecha 11 de mayo de 2007 elevé su nimero maximo de miembros a cinco porque se con-
siderd que ello permitiria una mejor representacion de las diferentes categorias de Consejeros.

Segun prescribe el articulo 3 del Reglamento de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento, ésta no podré incluir entre sus miembros
a ningun Consejero Ejecutivo, con el fin de salvaguardar la transparencia y objetividad de sus decisiones, manteniéndose la paridad
entre Consejeros dominicales e independientes. Asimismo, dicho precepto contempla que el Presidente del Consejo de Administra-
cién y quienes formen parte de otras comisiones no podran ser miembros de la Comision de Auditoria y Cumplimiento.

Tal y como establece el articulo 4 del Reglamento de la Comision, la duracidn del cargo de miembro de la Comisién es la misma que
la duracién del cargo de Consejero. Los miembros de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento cesarén en este cargo cuando cesen
como Consejeros de la sociedad o cuando, sin cesar como Consejeros, asi lo acuerde el Consejo de Administracion.

No obstante lo anterior, el Presidente de la Comision debera ser sustituido cada cuatro afos, pudiendo ser reelegido una vez transcu-
rrido un ano desde su cese, todo ello sin perjuicio de su continuidad como miembro de la Comisién si asi lo acuerda el Consejo de Ad-
ministracion, por causa suficientemente motivada.

En el ejercicio de su cargo, los miembros de la Comisién estardn sometidos a los mismos deberes y principios de actuaciéon que se es-
tablecen en los Estatutos Sociales, en el Reglamento del Consejo de Administracion y en la legislacion vigente para los Consejeros.

Segun el articulo 8 del Reglamento regulador de esta Comision, ésta debe reunirse, al menos, cuatro veces al afo y, a iniciativa de su
Presidente, cuantas veces éste lo estime oportuno para el cumplimiento de sus funciones.

Las funciones desempenadas por la Comisién de Auditoria y Cumplimiento son las contenidas en los articulos 44 de los Estatutos Sociales
y 7 del Reglamento regulador de la Comisidn, también modificados para su adaptacion al Codigo Unificado 4.6 Destacan las siguientes:

® Examina el cumplimiento del Cédigo Interno de Conducta en materias relativas a los Mercados de Valores, vigente en cada mo-
mento, del Reglamento del Consejo y de la Comision de Auditoria y, en general, de las reglas de gobierno de la Sociedad, y hace las
propuestas necesarias para su mejora.

® Informa a la Junta General sobre las cuestiones que se planteen en su seno en materia de su competencia (proceso de informacién
financiera, riesgos, desempeiio econdmico social y ambiental).




Comision de Nombramientos y Retribuciones (4.1, 4.5,4.10)

La regulacion de la Comision de Nombramientos y Retribuciones se encuentra en los articulos 45 de los Estatutos Sociales y 25 del Re-
glamento de Organizacién y Funcionamiento del Consejo de Administracion.

La modificacion de su propio Reglamento, con fecha 11 de mayo de 2007, elevé su ndimero maximo de miembros a cinco porque se
considero que ello permitiria una mejor representacion de las diferentes categorias de Consejeros. Se excluyen de su composicion a
los Consejeros ejecutivos lo que ya era practica de la Sociedad. Ademas, estd compuesta, en su mayoria, por Consejeros independien-
tes, tal y como exigen los Estatutos y el Reglamento del Consejo.

Las funciones desemperiadas por la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, detalladas en los articulos 45 de los Estatutos So-
ciales y 25 del Reglamento del Consejo de Administracion. Entre ellas destacan:

® Revisa la estructura del Consejo de Administracion, los criterios que deban informar la renovacion estatutaria de los Consejeros, la
incorporacion de nuevos miembros y cualquier otro aspecto relativo a su composicién que considere conveniente, formulando al
Consejo de Administracién las propuestas que considere necesarias.

® Establece los criterios de retribucién de los Consejeros de la Sociedad, dentro de lo previsto en los Estatutos y de acuerdo con lo que
senale la Junta General,y vela por la transparencia de las retribuciones.

Retribucién de Consejeros (4.5, 4.10)

Otro de los puntos del Reglamento del Consejo adaptados al Cédigo Conthe fue el de la remuneracion de los Consejeros.En este sen-
tido, se incluyé expresamente la funcién de proponer a la Junta la retribucion de los Consejeros y de aprobar el contrato de los Con-
sejeros ejecutivos, lo que ya era practica en la Sociedad. Ademas, la obligacion de que la informacion de la retribucion de los Consejeros
pasara a ser individualizada desde el ejercicio siguiente.

El proceso para establecer la renumeraciéon de los miembros del Consejo de Administracion esta previsto en el articulo 36 de los Es-
tatutos Sociales que establece que el cargo de Consejero sera retribuido y sera la Junta General de Accionistas quien determine la re-
tribucién total méxima a percibir por los miembros del Consejo de Administracidn, que serd una cantidad alzada en metélico, con
caracter anual o por el periodo de tiempo que la Junta acuerde.

Enagés ha establecido un régimen retributivo de los Consejeros dirigido a cubrir tanto la responsabilidad asociada al ejercicio del
cargo, como a la dedicacion efectiva y la asistencia a las sesiones, sin eliminar y reducir,en modo alguno, las competencias de la Junta
General, a la que corresponde determinar la cuantia maxima a percibir por los Administradores y la forma y criterios que deberan te-
nerse en cuanta en la asignacion y reparto concreto de dicha retribucién, que sera efectuada por el Consejo de Administracién, pero
siguiendo las pautas determinadas por la Junta General.

Asimismo, el articulo 16 del Reglamento del Consejo de Administracion determina que la Comisiéon de Nombramientos y Retribucio-
nes establece los criterios de retribucion de los Consejeros de la Sociedad, dentro de lo previsto en los Estatutos Sociales y de acuerdo
con lo que sefale la Junta General, siendo competencia del propio Consejo de Administracion la definitiva distribucién de la suma glo-
bal, dentro de los limites estatutariamente establecidos a tal fin. La retribucién de los Consejeros sera transparente.La Memoria, como
parte integrante de las Cuentas Anuales y el Informe Anual de Gobierno Corporativo contendran cuanta informacion se estime opor-
tuna sobre la retribucion percibida por los miembros del Consejo de Administracion, en su condicién de tales.

Junta General de Accionistas (4.4,4.10)

La Junta General Ordinaria de Accionistas celebrada en el afto 2003 vino a modificar determinados articulos de los Estatutos Sociales
en aras de cumplir con las exigencias de la Ley de Transparencia en relacién con los instrumentos de informacion a los accionistas asi
como laincorporacion del uso de las nuevas tecnologias para el ejercicio por el accionista de sus derechos de informacion, asistencia,
voto y representacion.
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Asi, el accionista dispone de distintos medios para ejercer su derecho de asistencia y voto: asistiendo personalmente y votando en la
Junta, por correspondencia postal, medios electrénicos con firma electrénica reconocida o cualquier otro medio de comunicacién a
distancia que reuna los requisitos que legal o reglamentariamente se establezcan, siempre que se garantice debidamente la identidad
del sujeto que ejerce su derecho de voto. En particular, se incluyd la mencién de que los accionistas que emitan sus votos a distancia
deberan ser tenidos en cuenta a efectos de constitucion de la Junta como presentes.

Con el fin de implantar los medios necesarios para incorporar las nuevas tecnologias, el Consejo de Administracion consideré conve-
niente fijar posteriormente el momento a partir del cual los accionistas podran emitir su voto u otorgar su representacién por medios
electrénicos, u otros medios de comunicacion a distancia, cuando se disponga de los medios técnicos precisos para ello.

En relacion con el ejercicio del derecho de informacién, se distinguié entre las solicitudes de informacion referidas a puntos com-
prendidos en el Orden del Dia y aquellas otras que se refieran a informaciones o aclaraciones sobre la informacién accesible al publico
que se hubiera facilitado a la CNMV desde la celebracién de la Junta inmediatamente anterior.

En este sentido, se potenciaron los contendidos de la pagina web de la sociedad (www.enagas.es) como medio de informaciéon y en-
lace entre Enagés, su Consejo de Administracion, los inversores y los empleados, tal y como exige la Orden ECO 3772/2003 de 26 de di-
ciembre, y la Circular de la CNMV 1/2004 de 17 de marzo.

Posteriormente, con motivo de la Junta General del afio 2005, se introdujo la posibilidad de los accionistas que representen, al menos,
un cinco por ciento del capital, de solicitar que se publique un complemento a la convocatoria de la Junta General de Accionistas, in-
cluyendo uno o mas puntos en el Orden del Dia, mediante notificacion fehaciente al domicilio social dentro de los cinco dias siguien-
tes a la publicacion del anuncio de convocatoria.

Esa asuncién de recomendaciones del Cédigo Unificado de Buen Gobierno se completé con la modificacién del Reglamento de la
Junta General de Accionistas aprobada por la misma Junta General de 2007.

La modificacién consistié en incluir expresamente entre las competencias de la Junta General la aprobacién de aquellas operaciones
que entraiien una modificacion estructural de la sociedad como la incorporacién a entidades dependientes de actividades esenciales
que viniera desarrollando la Sociedad; la adquisicion o enajenacion de activos operativos esenciales, cuando entrafie una modificacién
efectiva del objeto social o las operaciones cuyo efecto sea equivalente al de liquidacién de la sociedad (articulo 4) y en prever que seran

objeto de votacion separada aquellos asuntos que sean sustancialmente independientes, a fin de que los accionistas puedan ejercer
de forma separada sus preferencias de voto.




Para una mejor comprensién del modelo y posterior elaboracién del mismo, es necesario leer las instrucciones que para su cumpli-
mentacion figuran al final del presente informe.

A - ESTRUCTURA DE LA PROPIEDAD

A.1 Complete el siguiente cuadro sobre el capital social de la sociedad:

Fecha de ultima modificacion Capital Social (euros) Numero de acciones Numero de derechos de voto

03.05.2002 358.101.390,00 238.734.260 238.734.260

Indiquen si existen distintas clases de acciones con diferentes derechos asociados:

NO

A.2 Detalle los titulares directos e indirectos de participaciones significativas, de su entidad a la fecha de cierre
de ejercicio, excluidos los consejeros:

Nombre o denominacion social Numero de derechos Numero de derechos % sobre el total

del accionista de voto directos de voto indirectos(¥*) de derechos de voto

ATALAYA INVERSIONES, S.R.L. 0 11.936.714 5,000
CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS 0 11.937.395 5,000
GAS NATURAL SDG, S.A. 11.936.703 0 5,000

Nombre o denominacion social del A través de:Nombre o denominacion social  Numero de derechos % sobre el total de

titular indirecto de la participacion del titular directo de la participaciona de voto directos derechos de voto

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS SRS L 2 11.937.395 5,000
DE CARTERA, S.L. o ’

ATALAYA INVERSIONES, S.R.L. SAGANE INVERSIONES, S.L. 11.936.714 5,000

Indique los movimientos en la estructura accionarial mas significativos acaecidos durante el ejercicio:
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A.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del Consejo de Administracion de la sociedad, que po-
sean derechos de voto de las acciones de la sociedad:

Numero de derechos  Numero de derechos % sobre el total de

Nombre o denominacion social del consejero

devotodirectos de voto indirectos (*) derechos de voto
DON ANTONIO LLARDEN CARRATALA 27.116 0 0,011
CAJA DE AHORROS DE VALENCIA, CASTELLON
Y ALICANTE, BANCAJA 0 11936715 UL
DON ANTONIO TELLEZ DE PERALTA 400 0 0,000
BILBAO BIZKAIA KUTXA (BBK) 0 11.936.713 5,000
DON DIONISIO MARTINEZ MARTINEZ 2.010 0 0,001
DON LUIS JAVIER NAVARRO VIGIL 10 2.156 0,001
DONA MARIA TERESA GARCIA-MILA LLOVERAS 1.500 0 0,001
DON MARTI PARELLADA SABATA 910 0 0,000
DON RAMON PEREZ SIMARRO 100 0 0,000
DON SALVADOR GABARRO SERRA 10 0 0,000
SOCIEDAD ESTATAL DE PARTICIPACIONES INDUSTRIALES 11.936.713 0 5,000

Nombre o denominacion social A través de: Nombre o )
) .. ... ) ) Numero de derechos % sobre el total de
del titular indirecto de la denominacion social del titular

participacion directo de la participacion

de voto directos derechos de voto

CAJA DE AHORROS DE VALENCIA,

BANCAJA INVERSIONES, S.A. 11.936.713 5,000
CASTELLON 'Y ALICANTE, BANCAJA
BILBAO BIZKAIA KUTXA (BBK) KARTERA 1,S.L. 11.936.713 5,000
DON LUIS JAVIER NAVARRO VIGIL NEWCOMER 2000, S.L.U. 2.156 0,001

% total de derechos de voto en poder del consejo de administracion 15,014




Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del Consejo de Administracion de la sociedad, que posean derechos sobre ac-
ciones de la sociedad:

... ) Ne de derechos N° de derechos . % sobre el total
Nombre o denominacion social ., ., Ne de acciones
) de opcion de opcion ) de derechos
del consejero N .. equivalentes
directo indirecto de voto
DON ANTONIO LLARDEN CARRATALA 27.116 0 16.700 0,011
CAJA DE AHORROS DE VALENCIA, . R R = A
CASTELLON Y ALICANTE, BANCAJA o T ’
DON ANTONIO TELLEZ DE PERALTA 400 0 400 0,000
BILBAO BIZKAIA KUTXA (BBK) 0 11.936.713 11.936.713 5,000
DON DIONISIO MARTINEZ MARTINEZ 2.010 0 2.010 0,001
DON LUIS JAVIER NAVARRO VIGIL 10 2.156 2.166 0,001
DONA MARIA TERESA GARCIA-MILA LLOVERAS 1.500 0 1.500 0,001
DON MART( PARELLADA SABATA 910 0 910 0,000
DON RAMON PEREZ SIMARRO 100 0 100 0,000
DON SALVADOR GABARRO SERRA 10 0 10 0,000
SOCIEDAD ESTATAL DE PARTICIPACIONES
11.936.713 0 11.936.713 5,000

INDUSTRIALES

A.4Indique, en su caso, las relaciones de indole familiar, comercial, contractual o societaria que existan entre
los titulares de participaciones significativas, en la medida en que sean conocidas por la sociedad, salvo
que sean escasamente relevantes o deriven del giro o tréfico comercial ordinario:

A.5 Indique, en su caso, las relaciones de indole comercial, contractual o societaria que existan entre los titula-
res de participaciones significativas, y la sociedad y/o su grupo, salvo que sean escasamente relevantes o
deriven del giro o trafico comercial ordinario:

Tipo de relaciéon:
Contractual

Breve descripcion:
COMPRAS DE GAS PARA AUTOCONSUMOS. COSTE DEL SERVICIO (EN MILES Euros): 7.252.

Nombre o denominacién social relacionados

GAS NATURAL SDG, S.A.
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Tipo de relacion:
Contractual

Breve descripcion:
SERVICIOS VARIOS (INDEMNIZACIONES). COSTE (EN MILES Euros):5.342.

Nombre o denominacion social relacionados

GAS NATURAL SDG, S.A.

Tipo de relacion:
Contractual

Breve descripcion:

COMPRA DE GAS PARA EL MERCADO A TARIFA DURANTE EL EJERCICIO 2008: LAS SOCIEDADES DEL GRUPO GAS NATURAL HAN SUMI-
NISTRADO A ENAGAS EL GAS NATURAL PARA EL ABASTECIMIENTO DE LOS CONSUMIDORES DEL MERCADO A TARIFA EN UNA CANTI-
DAD DE 17.420 GWH, IMPORTE (EN MILES Euros): 383.602.

Nombre o denominacion social relacionados

GAS NATURAL SDG, S.A.

Tipo de relacion:
Contractual

Breve descripcion:
VENTA DE GAS DE ENAGAS A LAS DISTRIBUIDORAS DEL GRUPO GAS NATURAL: DURANTE EL EJERCICIO 2008 SE HAN CEDIDO 14.704
GWH.IMPORTE (EN MILES Euros):329.547.

Nombre o denominacion social relacionados

GAS NATURAL SDG, S.A.

Tipo de relacion:
Contractual

Breve descripcion:

ENAGAS HA PRESTADO A SOCIEDADES DEL GRUPO GAS NATURAL SERVICIOS:

VENTA DE GAS EXCEDENTE DEL MERCADO A TARIFA, IMPORTE (EN MILES EUROS): 17.962; CONEXION DE INFRAESTRUCTURAS, IMPORTE
(EN MILES EUROS): 1.607;MANTENIMIENTO DEL CABLE; IMPORTE (EN MILES EUROS): 1.463; MANTENIMIENTO DE REDES Y OTROS SER-
VICIOS, IMPORTE (EN MILES EUROS) 642; ENAGAS HA FACTURADO AL GRUPO GAS NATURAL INTERESES POR DEMORA ATR, IMPORTE
(EN MILES EUROS): 32; SERVICIOS APROVECHAMIENTO AGUA VAPORIZADORES, IMPORTE (EN MILES EUROS): 866;

EL IMPORTE TOTAL DE INGRESOS POR SERVICIOS PRESTADOS ASCIENDE A (EN MILES EUROS) 22.572.

Nombre o denominacion social relacionados

GAS NATURAL SDG, S.A.




Tipo de relaciéon:
Contractual

Breve descripcion:
ARRENDAMIENTO DE FIBRA OPTICA DE DESARROLLO DEL CABLE, S.A. A ENAGAS. COSTE DEL SERVICIO (EN MILES Euros): 18.978.

Nombre o denominacion social relacionados

GAS NATURAL SDG, S.A.

Tipo de relacion:
Societaria

Breve descripcion:
PAGO DE DIVIDENDOS DEL EJERCICIO 2007.IMPORTE (EN MILES Euros):7.148,5.

Nombre o denominacioén social relacionados

GAS NATURAL SDG, S.A.

Tipo de relacion:
Comercial

Breve descripcion:
PARTICIPACION DE CAJASTUR EN PRESTAMO (CLUB DEAL) SUSCRITO EL 24.11.2004 Y DESEMBOLSADO EL 10.01.2005. IMPORTE (EN
MILES Euros): 65.000.

Nombre o denominacion social relacionados

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS

Tipo de relacién:
Comercial

Breve descripcion:
CONTRATO DE POLIZA DE CREDITO.IMPORTE (EN MILES Euros): 6.000.

Nombre o denominacion social relacionadosa
CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS

Tipo de relaciéon:
Comercial

Breve descripcion:
CONTRATO COBERTURA DE INTERESES (COLLAR) POR EL PERIODO ENERO 2009/ENERO 2010.IMPORTE (EN MILES Euros): 50.000.

Nombre o denominacion social relacionados
CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS
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Tipo de relacion:
Comercial

Breve descripcion:
CONTRATO DE LINEA DE AVALES.IMPORTE (EN MILES Euros): 12.000.

Nombre o denominacion social relacionados

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS

Tipo de relacion:
Contractual

Breve descripcion:
ALQUILER DE EXISTENCIAS MINIMAS DE SEGURIDAD A ENAGAS. COSTE (EN MILES Euros): 1.588.

Nombre o denominacion social relacionados

GAS NATURAL SDG, S.A.

Tipo de relacién:
Comercial

Breve descripcion:
PRESTAMO. IMPORTE (EN MILES Euros): 30.000.

Nombre o denominacion social relacionados

CAJA DE AHORROS DE ASTURIAS

Tipo de relacion:
Societaria

Breve descripcion:
PAGO DE DIVIDENDOS CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO 2007.IMPORTE (EN MILES Euros): 7.148,5.

Nombre o denominacion social relacionados

CANTABRICA DE INVERSIONES DE CARTERA, S.L.

Tipo de relacion:
Societaria

Breve descripcion:
PAGO DE DIVIDENDOS CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO 2007.IMPORTE (EN MILES DE Euros): 7.148,5.

Nombre o denominacion social relacionados

SAGANE INVERSIONES, S.L.




Tipo de relaciéon:
Comercial

Breve descripcion:
CONTRATO DE LINEA DE AVALES.IMPORTE (EN MILES Euros): 6.000.

Nombre o denominacion social relacionados

CAJA DE AHORROS DE VALENCIA, CASTELLON Y ALICANTE, BANCAJA

Tipo de relacion:
Comercial

Breve descripcion:
CONTRATO DE COBERTURA DE INTERESES (COLLAR) PARA EL PERIODO ENERO 2009/ENERO 2010.IMPORTE (EN MILES Euros): 50.000.

Nombre o denominacion social relacionados

CAJA DE AHORROS DE VALENCIA, CASTELLON Y ALICANTE, BANCAJA

Tipo de relacién:
Societaria

Breve descripcion:
PAGO DE DIVIDENDOS CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO 2007.IMPORTE (EN MILES Euros): 7.148,5

Nombre o denominacion social relacionados

BANCAJA INVERSIONES, S.A.

Tipo de relacion:
Comercial

Breve descripcion:
CONTRATO DE LINEA DE CREDITO, EJERCICIO 2008.IMPORTE (EN MILES Euros): 6.000.

Nombre o denominacion social relacionados

CAJA DE AHORROS DE VALENCIA, CASTELLON Y ALICANTE, BANCAJA

Tipo de relacion:
Societaria

Breve descripcion:
PAGO DE DIVIDENDOS CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO 2007.IMPORTE (EN MILES DE Euros): 7.148,5.

Nombre o denominacion social relacionados

SOCIEDAD ESTATAL DE PARTICIPACIONES INDUSTRIALES
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Tipo de relacion:
Comercial

Breve descripcion:
CONTRATO DE LINEA DE AVALES, EJERCICIO 2008. IMPORTE (EN MILES Euros): 6.000.

Nombre o denominacion social relacionados

BILBAO BIZKAIA KUTXA (BBK)

Tipo de relacion:
Comercial

Breve descripcion:
CONTRATO COBERTURA DE INTERESES (COLLAR) POR EL PERIODO ENERO 2009/ENERO 2010.IMPORTE (EN MILES Euros): 30.000.

Nombre o denominacion social relacionados

BILBAO BIZKAIA KUTXA (BBK)

Tipo de relacion:
Comercial

Breve descripcion:
CONTRATO DE LINEA DE CREDITO, EJERCICIO 2008. IMPORTE (EN MILES Euros): 12.000.

Nombre o denominacion social relacionados

BILBAO BIZKAIA KUTXA (BBK)

Tipo de relacion:
Comercial

Breve descripcion:
PRESTAMO. IMPORTE (MILES Euros): 50.000

Nombre o denominacion social relacionados

BILBAO BIZKAIA KUTXA (BBK)

Tipo de relacion:
Societaria

Breve descripcion:
PAGO DE DIVIDENDOS CORRESPONDIENTES AL EJERCICIO 2007.IMPORTE (EN MILES Euros): 7.148,5.

Nombre o denominacion social relacionados

BILBAO BIZKAIA KUTXA (BBK)




A.6 Indique si han sido comunicados a la sociedad pactos parasociales (?ue |a afecten sequn lo establecido en
el art. 112 de la LMV. En su caso, describalos brevemente y relacione los accionistas vinculados por el pacto:

NO
Indique si la sociedad conoce la existencia de acciones concertadas entre sus accionistas. En su caso, describalas brevemente:
NO

En el caso de que durante el ejercicio se haya producido alguna modificacién o ruptura de dichos pactos o acuerdos o acciones con-
certadas, indiquelo expresamente:

No se tiene constancia.

A.7 Indique si existe alguna persona fisica o juridica que ejerza o pueda ejercer el control sobre la sociedad de
acuerdo con el articulo 4 de la Ley del Mercado de Valores. En su caso, identifiquela:

NO

A.8 Complete los siguientes cuadros sobre la autocartera de la sociedad:

A fecha de cierre del ejercicio:

Numero de acciones directas Numero de acciones indirectas (*) % total sobre capital social
0 0 0,000

(*) A través de:
0

Detalle las variaciones significativas, de acuerdo con lo dispuesto en el Real Decreto 1362/2007, realizadas durante el ejercicio:

Plusvalia/(Minusvalia) de las acciones propias enajenadas durante el periodo 0

A.9 Detalle las condiciones y plazo del mandato vigente de la Junta al Consejo de Administracion para llevar a
cabo adquisiciones o transmisiones de acciones propias.

No existe autorizacion vigente de la Junta General al Consejo de Administracion para la adquisicién o transmisién de acciones propias.

A.10 Indique, en su caso, las restricciones legales y estatutarias al ejercicio de los derechos de voto, asi como las
restricciones legales a la adquisicion o transmision de participaciones en el capital social. Indique si exis-
ten restricciones legales al ejercicio de los derechos de voto:

S

Porcentaje maximo de derechos de voto que puede ejercer un accionista por restriccion legal 3,000
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Indique si existen restricciones estatutarias al ejercicio de los derechos de voto:

S|

Porcentaje maximo de derechos de voto que puede ejercer un accionista por unarestriccion estatutaria

Descripcion de las restricciones legales y estatutarias al ejercicio de los derechos de voto




Descripcion de las restricciones legales y estatutarias al ejercicio de los derechos de voto

Indique si existen restricciones legales a la adquisicion o transmisién de participaciones en el capital social:

Sl

Descripcion de las restricciones legales a la adquisicion o transmision de participaciones en el capital social

A.11 Indique si la Junta General ha acordado adoptar medidas de neutralizacion frente a una oferta publica
de adquisicion en virtud de lo dispuesto en la Ley 6/2007.

NO
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En su caso, explique las medidas aprobadas y los términos en que se producira la ineficiencia de las restricciones:

B - ESTRUCTURA DE LA ADMINISTRACION DE LA SOCIEDAD

B.1 Consejo de Administracion

B.1.1 Detalle el nUmero maximo y minimo de consejeros previstos en los estatutos:

Nuamero maximo de consejeros

Nuamero minimo de consejeros

B.1.2 Complete el siguiente cuadro con los miembros del Consejo:

Nombre o
denominacion social Representante
del consejero

Cargo en el F.Primer F.Ultimo Procedimiento
consejo nombram nombram de elecciéon

\O




Nombre o Cargo en el F.Primer F.Ultimo Procedimiento

consejo nombram nombram de eleccién

denominacion social Representante
del consejero

fAOS'L EARIi;J ﬁ;_Eﬁ:\lNG(f - = CONSEJERO 22.04.2006 22.04.2006 VOTg(él 22 CEI(’\;lfITJS"\Il'Zg
ONpersowa o ey CONSBERO sooaees  asoazoos“OTORRITLING
SDI?A':FF::(’;AON i = CONSEJERO 17.06.2004 22.04.2005 COOPTACION
22{; ASR':IE\;;E;)RF; = CONSEJERO 18.11.2004 22.04.2005 COOPTACION
ot pariCPACoNEs  PVRQUEMARTNEZ (oucein asiungs  asoazans  VOTACONENUNTA
INDUSTRIALES

Nuamero total de consejeros 16

Indique los ceses que se hayan producido durante el periodo en el Consejo de Administracién:

Nombre o denominacion social del consejero Condicion consejero en el momento de cese Fecha de baja

CAJA DE AHORROS DEL MEDITERRANEO DOMINICAL 20.05.2008

B.1.3 Complete los siguientes cuadros sobre los miembros del consejo y su distinta condicion:

CONSEJEROS EJECUTIVOS

Nombre o denominacion del Comision que ha propuesto su Cargo en el organigrama de la

consejero nombramiento sociedad

. . COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y
DON ANTONIO LLARDEN CARRATALA PRESIDENTE
RETRIBUCIONES

Numero total de consejeros ejecutivos 1

% total del consejo 6,250

50
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CONSEJEROS EXTERNOS DOMINICALES

Nombre o denominacion del accionista

Nombre o denominacién Comision que ha propuesto su
del consejero nombramiento

significativo a quien representa o que
ha propuesto su nombramiento

Numero total de consejeros dominicales

% total del Consejo

CONSEJEROS EXTERNOS INDEPENDIENTES
Nombre o denominacion del consejero

DON ANTONIO TELLEZ DE PERALTA
Perfil

EX-DIRECTOR GENERAL DE ENAGAS, S.A.; EX-CONSEJERO DELEGADO DE GAS NATURAL SDG, S.A.; EX-CONSEJERO DELEGADO DE
COMPANIA LOGISTICA DE HIDROCARBUROS, S.A. (CLH); EX- PRESIDENTE DE TERQUIMSA; EX-DIRECTOR GENERAL DE OPERACIONES
DEL GRUPO LECHE PASCUAL Y EX-DIRECTOR GENERAL DE BIOCARBURANTES PENINSULARES.

Nombre o denominacién del consejero
DON DIONISIO MARTINEZ MARTINEZ
Perfil
ABOGADO Y SECRETARIO DEL CONSEJO DE ADMINISTRACION DE EBN BANCO DE NEGOCIOS, S.A.
Nombre o denominacion del consejero
DON JESUS DAVID ALVAREZ MEZQUIRIZ
Perfil

PRESIDENTE DE BIOCARBURANTES PENINSULARES, S.L.; CONSEJERO DE BODEGAS VEGA SICILIA, S.A; CONSEJERO DELEGADO DE
EULEN, S.A.Y CONSEJERO DE EL ENEBRO, S.A.




Nombre o denominacién del consejero
DON JOSE RIVA FRANCOS

Perfil
CONSEJERO DE LOGISTA, S.A,; VICEPRESIDENTE Y CONSEJERO DELEGADO DE LAS EMPRESAS DEL GRUPO SUARDIAZ.

Nombre o denominacion del consejero
DONA MARIA TERESA GARCIA-MILA LLOVERAS

Perfil
CATEDRATICA DE ECONOMIA, UNIVERSIDAD POMPEU FABRA; MIEMBRO DEL CONSEJO DIRECTIVO DE CENTRE DE RESERCA EN ECO-
NOMIA INTERNACIONAL (CREI); CONSEJERA DE BANCO SABADELL, S.A.Y CONSEJERA DE VUELING AIRLAINS, S.A.

Nombre o denominacion del consejero
DON MARTI PARELLADA SABATA

Perfil
PRESIDENTE DE COMFORSA.; CONSEJERO DE AGRUPACION MUTUA DEL COMERCIO Y DE LA INDUSTRIA; CONSEJERO DE EPLICSA;
CONSEJERO DEL GRUPO MGO, S.A.Y PATRONO DE LA FUNDACION INSTITUTO DE CREDITO OFICIAL (ICO).

Nombre o denominacion del consejero

DON MIGUEL ANGEL LASHERAS MERINO

Perfil
PRESIDENTE DE INTERMONEY ENERGIA, S.A.Y DE WIND TO MARKET, S.A.

Nombre o denominacion del consejero
DON RAMON PEREZ SIMARRO

Perfil
DIRECTOR ACADEMICO DE LA FUNDACION REPSOL YPF; EX DIRECTOR GENERAL DE LA ENERGIA; EX SECRETARIO GENERAL DE
LA ENERGIA Y RECURSOS MINERALES; EX-SECRETARIO GENERAL TECNICO DEL MINISTERIO DE INDUSTRIA; EX-PROFESOR DE LA
UNIVERSIDAD AUTONOMA DE MADRID.

Numero total de consejeros independientes 8
% total del consejo 50,000

OTROS CONSEJEROS EXTERNOS

Nombre o denominacién del consejero Comision que ha propuesto su nombramiento

DON LUIS JAVIER NAVARRO VIGIL COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Numero total de otros cons 0s externos 1

% total del consejo 6,250




GOBIERNO CORPORATIVO

Detalle los motivos por los que no se puedan considerar dominicales o independientes y sus vinculos, ya sea con la sociedad o sus di-
rectivos, ya con sus accionistas.

Nombre o denominacion social del consejero
DON LUIS JAVIER NAVARRO VIGIL

Sociedad, directivo o accionista con el que mantiene el vinculo
BP ESPANA, S.A.

Motivos

El accionista (B.P. Espafia S.A.U.) que propuso su nombramiento como Consejero Dominical en fecha 15/11/2006, vendié su total
participacion en el capital de la Sociedad. No obstante, no es considerado Independiente por mantener o haber mantenido una re-
lacién de negocios importante con la Sociedad. Ello no obstante, se ha considerado oportuno incluir a Don Luis Javier Navarro Vigil
en la categoria de Otros Consejeros Externos por no darse todas las condiciones que para la calificacién de Consejeros Indepen-
dientes establece el Cédigo Unificado de Buen Gobierno en relacién con la Orden ECO/3722/2003, de 26 de diciembre y la Circular
4/2007,de 27 de diciembre, de la CNMV.

Indique las variaciones que, en su caso, se hayan producido durante el periodo en la tipologia de cada consejero:

B.1.4 Explique, en su caso, las razones por las cuales se han nombrado consejeros dominicales a instancia de accionistas cuya
participacion accionarial es inferior al 5% del capital.

Indique si no se han atendido peticiones formales de presencia en el Consejo procedentes de accionistas cuya participacion acciona-
rial es igual o superior a la de otros a cuya instancia se hubieran designado consejeros dominicales.En su caso, explique las razones por
las que no se hayan atendido.

NO

B.1.5 Indique si algtin consejero ha cesado en su cargo antes del término de su mandato, si el mismo ha explicado sus razones
y a través de qué medio, al Consejo, y, en caso de que lo haya hecho por escrito a todo el Consejo, explique a continua-
cion, al menos los motivos que el mismo ha dado:

S|
Nombre del consejero
CAJA DE AHORROS DEL MEDITERRANEO
Motivo del cese

El 20 de mayo de 2008, CAJA DE AHORROS DEL MEDITERRANEO (CAM) presenté su dimisién al cargo de Consejero, tras haber ven-
dido en esa misma fecha INVERSIONES COTIZADAS DEL MEDITERRANEOQ, S.L.(INCOMED, S.L.) sociedad participada al 100 % por CAJA
DE AHORROS DEL MEDITERRANEO (CAM), la totalidad de las acciones de que era titular, directa e indirectamente, en el capital social
de Enagas, S.A., representativas de un 5 % del capital social de la Sociedad. Dichas razones fueron expuestas en el hecho relevante
comunicado a la CNMV en esa misma fecha con el nimero 93.543.

B.1.6 Indique, en el caso de que exista, las facultades que tienen delegadas el o los consejero/s delegado/s:

B.1.7 Identifique, en su caso,a los miembros del consejo que asuman cargos de administradores o directivos en otras sociedades
que formen parte del grupo de la sociedad cotizada:




B.1.8 Detalle, en su caso, los consejeros de su sociedad que sean miembros del Consejo de Administracion de otras entidades
cotizadas en mercados oficiales de valores en Espaia distintas de su grupo, que hayan sido comunicadas a la sociedad:

Nombre o denominacién social consejero Denominacién social de la entidad cotizada

CAJA DE AHORROS DE VALENCIA, CASTELLON Y

ALICANTE, BANCAJA NH HOTELES. S.A. CONSEJERO
CAJA DE AHORROS DE VALENCIA, CASTELLON Y

ALICANTE, BANCAJA BANCO DE VALENCIA.S.A. PRESIDENTE
BILBAO BIZKAIA KUTXA (BBK) ITINERE INFRAESTRUCTURAS SA CONSEJERO
DON CARLOS EGEA KRAUEL IBERDROLA RENOVABLES SA CONSEJERO
DON JOSE RIVA FRANCOS COMPANIA DE DISTRIBUCION INTEGRAL LOGISTA.S.A. CONSEJERO
DONA MARIA TERESA GARCIA-MILA LLOVERAS VUELING AIRLAINS.S.A. CONSEJERO
DONA MARIA TERESA GARCIA-MILA LLOVERAS BANCO DE SABADELL.S.A. CONSEJERO
DON SALVADOR GABARRO SERRA CRITERIA CAIXACORP SA CONSEJERO
DON SALVADOR GABARRO SERRA GAS NATURAL SDG.S.A. PRESIDENTE

B.1.9 Indique y en su caso explique si la sociedad ha establecido reglas sobre el niimero de consejos de los que puedan formar
parte sus consejeros:

NO

B.1.10 En relacion con la recomendacién numero 8 del Cédigo Unificado, seiiale las politicas y estrategias generales de la

sociedad que el Consejo en pleno se ha reservado aprobar:

La politica de inversiones y financiacion S|
;
La politica de gobierno corporativo S|
La politica de responsabilidad social corporativa S|
El Plan estratégico o de negocio, asi como los objetivos de gestion y presupuesto anuales S|

La politica de retribuciones y evaluacion del desempeiio de los altos directivos S|

La politica de control y gestion de riesgos, asi como el seguimiento peridodico de los sistemas

q q v SI
internos de informacion y control

La politica de dividendos, asi como la de autocartera y, en especial, sus limites S|
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B.1.11 Complete los siguientes cuadros respecto a laremuneracion agregada de los consejeros devengada durante el ejercicio:

a) En la sociedad objeto del presente informe:

Concepto retributivo Datos en miles de euros

Total

Otros Beneficios Datos en miles de euros

(<))

) Por la pertenencia de los consejeros de la sociedad a otros consejos de administracion y/o a la alta direccion de sociedades del grupo:

Concepto retributivo Datos en miles de euros

Total

—
9]
9]




Otros Beneficios Datos en miles de euros

Anticipos

Créditos concedidos

Fondos y Planes de Pensiones: Aportaciones

Fondos y Planes de Pensiones: Obligaciones contraidas

Primas de seguros de vida

ol Fol Fol Fol Fol No

Garantias constituidas por la sociedad a favor de los consejeros

¢) Remuneracion total por tipologia de consejero:

Tipologia consejeros Por sociedad Por grupo
EJECUTIVO 1.420 0
EXTERNO DOMINICAL 460 0
EXTERNO INDEPENDIENTE 577 0
OTROS EXTERNOS 76 0

d) Respecto al beneficio atribuido a la sociedad dominante

Remuneracion total consejeros(en miles de euros) 2.533

Remuneracion total consejeros/beneficio atribuido a la sociedad dominante (expresado en %) 1,0

B.1.12 Identifique a los miembros de la alta direccion que no sean a su vez consejeros ejecutivos, e indique la remuneraciéon
total devengada a su favor durante el ejercicio:

Nombre o denominacion social Cargo
DON JOSE ESPEJO SERRANO AUDITOR INTERNO
DON DIEGO DE REINA LOVERA DIRECTOR ECONOMICO- FINANCIERO
DON ANTONIO GARCIA MATEO DIRECTOR GENERAL DE TECNOLOGIA, INGENIERIA Y COMPRAS
DON RAMON SANCHEZ VALERA DIRECTOR GENERAL DE INFRAESTRUCTURAS Y ATR
DON FRANCISCO JAVIER GONZALEZ JULIA DIRECTOR GENERAL DE OPERACION Y GESTION TECNICA DEL SISTEMA
DON ERUNDINO NEIRA QUINTAS DIRECTOR DE RECURSOS
DON JUAN PONS GUARDIA DIRECTOR GENERAL DE ESTRATEGIA Y REGULACION

DON RAFAEL PIQUERAS BAUTISTA SECRETARIO GENERAL
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Remuneracion total alta direccion (en miles de euros)

B.1.13 Identifique de forma agregada si existen clausulas de garantia o blindaje, para casos de despido o cambios de control
afavor de los miembros de la alta direccion, incluyendo los consejeros ejecutivos, de la sociedad o de su grupo. Indique
si estos contratos han de ser comunicados y/o aprobados por los Organos de la sociedad o de su grupo:

Numero de beneficiarios
Consejo de Administracion Junta General

¢Se informa a la Junta General sobre las clausulas?

B.1.14 Indique el proceso para establecer la remuneracion de los miembros del Consejo de Administracion y las clausulas es-
tatutarias relevantes al respecto.

Proceso para establecer la remuneracion de los mi ros del Consejo de Administracion y las clausulas estatutarias




Proceso para establecer la remuneracion de los miembros del Consejo de Administracion y las clausulas estatutarias

Asimismo, el articulo 16 del Reglamento del Consejo de Administracion determina que la Comision de Nombramientos y
Retribuciones establece los criterios de retribucion de los Consejeros de la Sociedad, dentro de lo previsto en los Estatutos Sociales
y de acuerdo con lo que seiale la Junta General, siendo competencia del propio Consejo la definitiva distribucion de la suma
global, dentro de los limites estatutariamente establecidos a este fin. El Consejo de Administracién podra delegar en la Comision
de Nombramientos y Retribuciones, con caracter anual, las facultades que le son atribuidas en relacién con la retribucién de los
Consejeros, dentro de los limites estatutarios.

La retribucién de los Consejeros sera transparente. La Memoria, como parte integrante de las Cuentas Anuales, contendra
informacion detallada y desglosada sobre la retribucion percibida por cada uno de los miembros del Consejo de Administracion,
en su condicion de tales, asi como de las retribuciones por desempeno de funciones de Alta Direccién de los Consejeros Ejecutivos.
Ademas, se incluira esta informacion en el Informe Anual de gobierno corporativo.

Senale si el Consejo en pleno se ha reservado la aprobacion de las siguientes decisiones.

A propuesta del primer ejecutivo de la compaiiia, el nombramiento y eventual cese de los altos

. ) : . . S|
directivos, asi como sus clausulas de indemnizacion.

La retribucion de los consejeros, asi como, en el caso de los ejecutivos, la retribucion adicional S|
por sus funciones ejecutivas y demas condiciones que deban respetar sus contratos.

B.1.15 Indique si el Consejo de Administracion aprueba una detallada politica de retribuciones y especifique las cuestiones
sobre las que se pronuncia:

SI

Importe de los componentes fijos, con desglose, en su caso, de las dietas por participacion en el S|

Consejo y sus Comisiones y una estimacion de la retribucion fija anual a la que den origen

Conceptos retributivos de caracter variable S|

Principales caracteristicas de los sistemas de prevision, con una estimacién de su importe o S
coste anual equivalente

Condiciones que deberan respetar los contratos de quienes ejerzan funciones de alta direccion
como consejeros ejecutivos

S|

B.1.16 Indique si el Consejo somete a votacion de la Junta General, como punto separado del orden del dia, y con caracter
consultivo, un informe sobre la politica de retribuciones de los consejeros. En su caso, explique los aspectos del in-
forme respecto a la politica de retribuciones aprobada por el Consejo para los afos futuros, los cambios mas signifi-
cativos de tales politicas sobre la aplicada durante el ejercicio y un resumen global de cOmo se aplicé la politica de
retribuciones en el ejercicio. Detalle el papel desempeiado por la Comision de Retribuciones y si han utilizado ase-
soramiento externo, la identidad de los consultores externos que lo hayan prestado:

S
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Cuestiones sobre las que se pronuncia la politica de retribuciones

El Consejo de Administracion de la Sociedad, de conformidad con lo dispuesto en el articulo 36 de los Estatutos Sociales,
propone anualmente a la Junta General de Accionistas la retribucion maxima que corresponde a los Consejeros por el
desempeno de su cargo, asi como el desglose por asistencias y por pertenencia a sus Comisiones, por Presidencia de dichas
Comisiones y por el desemperio de la Vicepresidencia del Consejo.

La retribucién del Presidente por el desempeiio de sus funciones ejecutivas es aprobada por el Consejo de Administracion.

Papel desempenado por la Comision de Retribuciones

Informa al Consejo acerca de todas las propuestas relativas a la politica de retribuciones.

¢Ha utilizado asesoramiento externo?

Identidad de los consultores externos

B.1.17 Indique, en su caso, la identidad de los miembros del Consejo que sean, a su vez, miembros del Consejo de Administra-
cion, directivos o empleados de sociedades que ostenten participaciones significativas en la sociedad cotizada y/o en
entidades de su grupo:

Nombre o denominacion social del consejero Denominacion social del accionista significativo

DON SALVADOR GABARRO SERRA GAS NATURAL SDG, S.A. PRESIDENTE

Detalle, en su caso, las relaciones relevantes distintas de las contempladas en el epigrafe anterior, de los miembros del Consejo de
Administraciéon que les vinculen con los accionistas significativos y/o en entidades de su grupo:

B.1.18 Indique, si se ha producido durante el ejercicio alguna modificacion en el reglamento del consejo:
NO
B.1.19 Indique los procedimientos de nombramiento, reeleccién, evaluacién y remocion de los consejeros. Detalle los Organos
competentes, los tramites a seguir y los criterios a emplear en cada uno de los procedimientos.
NOMBRAMIENTO DE CONSEJEROS:

Conforme al articulo 8 del Reglamento del Consejo de Administracién de Enagas, S.A.Los Consejeros seran nombrados por la Junta
General o por el Consejo de Administracion, de conformidad con las previsiones contenidas en la Ley de Sociedades Anénimasy en
los Estatutos Sociales.

El nombramiento habra de recaer en personas que, ademds de cumplir los requisitos legales y estatutarios que el cargo exige, gocen
de reconocido prestigio y posean los conocimientos y experiencia profesionales adecuados al ejercicio de sus funciones.

Las propuestas de nombramiento de Consejeros que someta el Consejo de Administracion a la consideracion de la Junta General y las
decisiones de nombramiento que adopte dicho Organo en virtud de las facultades de cooptacién que tiene legalmente atribuidas, de-
beran estar precedidas de la correspondiente propuesta de la Comision de Nombramientos y Retribuciones.




Siguiendo las Recomendaciones de Buen Gobierno, cuando el Consejo de Administracién se aparte de las recomendaciones de dicha
Comisién, habra de motivar las razones de su proceder y dejar constancia en Acta de sus razones.

Los procedimientos de seleccién no adoleceran de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccion de consejeras.La Sociedad buscara
e incluird entre los potenciales candidatos mujeres que retinan el perfil profesional buscado.

Mencién especial merece el nombramiento de Consejeros Independientes, ya que en el articulo 9 del Reglamento del Consejo se es-
tablecen determinados requisitos que aseguran su independencia e imparcialidad. Se considerardn Consejeros Independientes
aquellos que, designados en atencion a sus condiciones personales y profesionales, puedan desempenar sus funciones sin verse
condicionados por relaciones con la Sociedad, sus accionistas significativos o sus directivos.No podran ser clasificados en ninguin caso
como Consejeros Independientes quienes:

a) Hayan sido empleados o Consejeros Ejecutivos de sociedades del Grupo, salvo que hubieran transcurrido tres (3) O cinco (5) afios,
respectivamente, desde el cese de esa relacién.

b) Perciban de la Sociedad, o de su mismo Grupo, cualquier cantidad o beneficio por un concepto distinto de la remuneracién de
Consejero, salvo que no sea significativa. No se tomaran en cuenta, a efectos de lo dispuesto en este apartado, los dividendos ni los
complementos de pensiones que reciba el consejero en razén de su anterior relacién profesional o laboral, siempre que tales
complementos tengan caracter incondicional y, en consecuencia, la sociedad que los satisfaga no pueda de forma discrecional, sin
que medie incumplimiento de obligaciones, suspender, modificar o revocar su devengo.

¢) Sean, o hayan sido durante los Ultimos tres (3) afos, socio del auditor externo o responsable del informe de auditoria, ya se trate de
la auditoria durante dicho periodo de Enagés, S.A. o de cualquier otra sociedad de su Grupo.

d) Sean consejeros ejecutivos o altos directivos de otra sociedad distinta en la que algun Consejero Ejecutivo o Alto Directivo de
Enagas, S.A. sea consejero externo.

e) Mantengan, o hayan mantenido durante el ultimo afio, una relaciéon de negocios importante con Enagas, S.A. o cualquier sociedad
de su Grupo, ya sea en nombre propio o como accionista significativo, consejero o alto directivo de una entidad que mantenga o
hubiera mantenido dicha relacién. Se consideraran relaciones de negocios las de proveedor de bienes o servicios, incluidos los fi-
nancieros, la de asesor o consultor.

f) Sean accionistas significativos, consejeros ejecutivos o altos directivos de una entidad que reciba, o haya recibido durante los tres
(3) ultimos afnos, donaciones significativas de Enagas, S.A. o de su Grupo. No se consideraran incluidos en esta letra quienes sean
meros patronos de una Fundacién que reciba donaciones.

g) Sean conyuges, personas ligadas por analoga relacion de afectividad, o parientes hasta el segundo grado de un Consejero Ejecutivo
o Alto Directivo de la Sociedad.

h) No hayan sido propuestos, ya sea para su nombramiento o renovacion, por la Comisién de Nombramientos y Retribuciones.

i) Se encuentren, respecto a algun accionista significativo o representado en el Consejo, en alguno de los supuestos sefialados en las
letras a),e),f) 0 g).En el caso de la relacién de parentesco sefialada en la letra g), la limitacién se aplicard no solo respecto del accio-
nista, sino también respecto a sus consejeros dominicales en la sociedad participada.Los Consejeros

Dominicales que pierdan tal condicién como consecuencia de la venta de su participacion por el accionista al que representaban solo
podrén ser reelegidos como consejeros independientes cuando el accionista al que representaban hasta ese momento hubiera ven-
dido la totalidad de sus acciones en la Sociedad.

Un Consejero que posea una participacién accionarial en la Sociedad podré tener la condicion de independiente, siempre que satis-
faga todas las condiciones establecidas en este articulo y,ademas, su participacion no sea significativa.
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REELECCION:

El articulo 10 del Reglamento del Consejo determina que los Consejeros ejerceran su cargo durante el plazo de cuatro afios, pudiendo
ser reelegidos. Los Consejeros designados por cooptacién ejerceran su cargo hasta la fecha de reunién de la primera Junta General.

Con caracter general,deberd procurarse una adecuada rotacion de los Consejeros Independientes. Por dicha razén, cuando se proponga
la reeleccién de alguno de ellos, serd preciso que se justifique la concurrencia de las circunstancias que aconsejen su continuidad. Los
Consejeros Independientes no permanecerdn como tales durante un periodo continuado superior a doce afos.

EVALUACION:

Por su parte, el articulo 11 del mencionado Reglamento establece que la Comisién de Nombramientos y Retribuciones, encargada
de evaluar la calidad del trabajo y la dedicacién al cargo de los Consejeros propuestos durante el mandato precedente, informara
con caracter preceptivo sobre la propuesta de reeleccidon de Consejeros que el Consejo de Administracion decida presentar a la Junta
General.

REMOCION Y CESE:

Los Consejeros cesaran en el cargo una vez celebrada la primera Junta General desde que haya transcurrido el periodo para el que fue-
ron nombrados y en todos los demds supuestos en que asi proceda de acuerdo con la Ley, los Estatutos Sociales y el presente Regla-
mento (articulo 12.1 del Reglamento del Consejo).

El Consejo de Administracion no propondra el cese de ningtin Consejero Independiente antes del cumplimiento del periodo estatu-
tario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa, apreciada por el Consejo previo informe de la Comision
de Nombramientos (articulo 12.3 del Reglamento del Consejo).

B.1.20 Indique los supuestos en los que estan obligados a dimitir los consejeros.
Siguiendo las recomendaciones de Buen Gobierno, el articulo 12 del Reglamento del Consejo contempla que:

Los Consejeros deberan poner su cargo a disposicion del Consejo de Administracion y formalizar, si éste lo considera conveniente, la
correspondiente dimision en los casos siguientes:

a) Cuando se vean incursos en alguno de los supuestos de incompatibilidad o prohibicién legalmente previstos.
b) Cuando infrinjan gravemente sus obligaciones como Consejeros.

¢) Cuando puedan poner en riesgo los intereses de la Sociedad o perjudicar su crédito y reputacion. Si un Consejero resultara proce-
sado o se dictara contra él auto de apertura de juicio oral por alguno de los delitos sefialados en el articulo 124 de la Ley de Socie-
dades Andénimas, el Consejo examinara el caso tan pronto como sea posible y, a la vista de sus circunstancias concretas, decidira si
procede o no que el Consejero continle en su cargo.

d) Cuando desaparezca la causa por la que fueron nombrados Ejecutivos.
e) Cuando los Consejeros Independientes dejen de reunir las condiciones exigidas por el articulo 9.

f) Cuando el accionista al que representen los Consejeros dominicales venda integramente su participacién accionarial. También lo
harén, en el nimero que corresponda, cuando dicho accionista rebaje su participacion accionarial hasta un nivel que exija la re-
duccién del numero de Consejeros Dominicales.

En los supuestos contemplados en las letras d), e) y f), si el Consejo de Administracion no considerase conveniente que el Consejero
formalice su renuncia, éste debera ser incluido en la categoria que, conforme al presente Reglamento, corresponda en funcién de sus
nuevas circunstancias.




El Consejo de Administracion no propondra el cese de ningun Consejero Independiente antes del cumplimiento del periodo estatu-
tario para el que hubiera sido nombrado, salvo cuando concurra justa causa, apreciada por el Consejo previo informe de la Comision
de Nombramientos.

Una vez producido el cese en el desempeiio de su cargo, no podra prestar servicios en otra entidad competidora durante el plazo de
dos anos, salvo que el Consejo de Administracion le dispense de esta obligacién o acorte su duracién.

B.1.21 Explique si la funcion de primer ejecutivo de la sociedad recae en el cargo de presidente del Consejo. En su caso, indi-
que las medidas que se han tomado para limitar los riesgos de acumulacion de poderes en una tinica persona:

‘ Lﬁ

Medidas para limitar riesgos

El Presidente del Consejo de Administracidn, ejerce la funcién de primer ejecutivo de la Sociedad. Ademas de las funciones y
facultades que le sean atribuidas por la Ley y los Estatutos Sociales, ejerce la efectiva direccion de los negocios de la compariia, de
acuerdo siempre con las decisiones y criterios fijados por la Junta General de Accionistas y el Consejo de Administracion, en los
ambitos de sus respectivas competencias.

No obstante, el Reglamento del Consejo de Administracion contiene una relaciéon detallada de las cuestiones que necesariamente han de
ser sometidas al Consejo de Administracion; con caracter general, el Consejo de Administracion se ha reservado las decisiones sobre las
operaciones cuya cuantificacion supere la cantidad de tres millones de euros.En los mismos términos, las normas internas de Enagas, S.A.
sobre inversiones y adjudicaciones fijan la competencia del Consejo para las decisiones que superen la cantidad de tres millones de euros.

Indique y en su caso explique si se han establecido reglas que facultan a uno de los consejeros independientes para solicitar la con-
vocatoria del Consejo o la inclusién de nuevos puntos en el orden del dia, para coordinar y hacerse eco de las preocupaciones de los
consejeros externos y para dirigir la evaluacion por el Consejo de Administracion

Explicacion de las reglas

‘ Q

El articulo 17 del Reglamento del Consejo de Enagds, en su texto modificado el 29 de marzo de 2007, establece que, cuando el
Presidente del Consejo sea también el primer ejecutivo de la Sociedad, el Consejo de Administracién podra facultar a uno de los
Consejeros Independientes para solicitar la convocatoria del Consejo o la inclusiéon de nuevos puntos en el Orden del dia; para coordinar
y hacerse eco de las preocupaciones de los Consejeros Externos;y para dirigir la evaluacién por el Consejo de su Presidente.

B.1.22 ;Se exigen mayorias reforzadas, distintas de las legales, en alguin tipo de decision?:
NO

Indique como se adoptan los acuerdos en el Consejo de Administracion, sefialando al menos, el minimo quérum de asistencia y el tipo
de mayorias para adoptar los acuerdos:

Descripcion del acuerdo:

Todo tipo de acuerdos
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Quérum %

El Consejo de Administracion queda vélidamente constituido cuando concurren al mismo, al menos, la mitad
mas uno de los presentes o representados, salvo en el caso de falta de convocatoria, en que se requiere la 51,00
asistencia de todos los miembros.

Tipo de mayoria %

Los acuerdos se adoptan con el voto de la mayoria absoluta de los Consejeros concurrentes o
representados, independientemente del tipo de decision de que se trate, salvo en el caso de la votacion 51,00
por escrito y sin sesion.

B.1.23 Explique si existen requisitos especificos, distintos de los relativos a los consejeros, para ser nombrado presidente.

NO

B.1.24 Indique si el presidente tiene voto de calidad:

NO

B.1.25 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen algun limite a la edad de los consejeros:

NO

Edad limite presidente Edad limite consejero delegado Edad limite consejero

B.1.26 Indique si los estatutos o el reglamento del consejo establecen un mandato limitado para los consejeros independientes:

S|

Numero maximo de ainos de mandato 12

B.1.27 En el caso de que sea escaso o nulo el niimero de consejeras, explique los motivos y las iniciativas adoptadas para
corregir tal situacion

Explicacion de los motivos y de las iniciativas

Hasta la fecha de elaboraciéon del presente informe solo uno de los miembros del Consejo de Administracion de Enagas, S.A. es
mujer, Dofa Teresa Garcia-Mila Lloveras, del total de dieciséis (16) miembros del Consejo de Administracion, por lo que Enagas, S.A.
deberia incentivar y procurar la presencia femenina en los casos de presentarse alguna vacante en el Consejo, especialmente para
puestos independientes. En linea con lo expuesto, el Consejo adopté iniciativas dirigidas a corregir la desigualdad de género. En
concreto, el articulo 8 del Reglamento del Consejo, incorpora expresamente el principio de igualdad entre hombres y mujeres que
formula el Cédigo Unificado.Dicho precepto establece que los procedimientos de seleccién no adoleceran de sesgos implicitos que
obstaculicen la seleccién de consejeras. La Sociedad buscara e incluira entre los potenciales candidatos mujeres que retinan el
perfil profesional buscado.




En particular, indique si la Comision de Nombramientos y Retribuciones ha establecido procedimientos para que los procesos de
seleccién no adolezcan de sesgos implicitos que obstaculicen la seleccién de consejeras, y busque deliberadamente candidatas
que retnan el perfil exigido:

S|

Senale los principales procedimientos

La Comision de Nombramientos y Retribuciones, en el ejercicio de sus funciones,y en cumplimiento del Reglamento del Consejo,
siempre que se produce una vacante, analiza el perfil profesional de las potenciales candidatas, procurando que el nimero de
mujeres Consejeras en el Consejo de la Compaiiia, sea cada vez mayor.

B.1.28 Indique si existen procesos formales para la delegacién de votos en el Consejo de Administracion. En su caso, detéllelos
brevemente.

El articulo 39 de los Estatutos Sociales establece que cada Consejero puede conferir su representacion a otro Consejero y delegarle el
voto, pero ninguno de los presentes puede ostentar mas de dos representaciones y delegaciones de voto.

Ademas, segun el articulo 7.3 del Reglamento del Consejo de Administracion, la representacion de los Consejeros ausentes podra con-
ferirse por cualquier medio, siendo valido el telegrama o telefax dirigido a la Presidencia o a la Secretaria del Consejo.

B.1.29 Indique el niimero de reuniones que ha mantenido el Consejo de Administracion durante el ejercicio. Asimismo, seiiale,
en su caso, las veces que se ha reunido el consejo sin la asistencia de su Presidente:

Numero de reuniones del conse 11

Numero de reuniones del consejo sin la asistencia del presidente 0

Indique el numero de reuniones que han mantenido en el ejercicio las distintas comisiones del Consejo:

Numero de reuniones de la comision ejecutiva o delegada 0

Numero de reuniones del comité de auditoria 3
Numero de reuniones de la comision de nombramientos y retribuciones 4
Numero de reuniones de la comision de nombramientos 0

Numero de reuniones de la comision de retribuciones 0

B.1.30 Indique el nimero de reuniones que ha mantenido el Consejo de Administraciéon durante el ejercicio sin la asistencia
de todos sus miembros. En el computo se consideraran no asistencias las representaciones realizadas sin instrucciones
especificas:

Numero de no asistencias de consejeros durante el ejercicio 25

% de no asistencias sobre el total de votos durante el ejercicio 14,000
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B.1.31 Indique si las cuentas anuales individuales y consolidadas que se presentan para su aprobacion al Consejo estan pre-
viamente certificadas:

SI

Identifique, en su caso, a la/s persona/s que ha o han certificado las cuentas anuales individuales y consolidadas de la sociedad, para
su formulacion por el consejo:

Nombre Cargo

DON DIEGO DE REINA LOVERA DIRECTOR ECONOMICO-FINANCIERO

DON ANTONIO LLARDEN CARRATALA PRESIDENTE

B.1.32 Explique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por el Consejo de Administracion para evitar que las cuentas
individuales y consolidadas por él formuladas se presenten en la Junta General con salvedades en el informe de
auditoria.

El Consejo de Administracion y la Comision de Auditoria y Cumplimiento tienen la obligacion de tratar que la formulacion de las cuen-
tas anuales se realice sin salvedades:

El articulo 5,apartado c) del Reglamento del Consejo de Administracion, establece, entre las funciones del Consejo de Administracion
relativas a las Cuentas Anuales, las siguientes:

Formular, en términos claros y precisos, que faciliten la adecuada comprension de su contenido, las Cuentas Anuales y el Informe de
Gestion, tanto individuales como consolidados, una vez en su poder los informes emitidos por la Direccién Econémico-Financieray el
informe que, en relacién con ellos, haya emitido la Comisién de Auditoria y Cumplimiento y tras las pertinentes aclaraciones.

En la formulacion de las Cuentas Anuales, el Consejo de Administracion atenderd a todos aquellos comentarios o recomendaciones que
previamente haya realizado la Comision de Auditoria y Cumplimiento en su Informe. En caso de que las Cuentas Anuales formuladas
se alejen del informe previo elaborado por la Comisiéon de Auditoria y Cumplimiento, el Consejo de Administracion dara explicacién
suficiente de las causas que lo justifiquen.

El Consejo de Administracion procurara formular las Cuentas de manera que no haya lugar a salvedades por parte del Auditor de Cuen-
tas de la Sociedad. No obstante, cuando el Consejo de Administracién considere que debe mantener su criterio, explicara publica-
mente el contenido y alcance de la discrepancia.

Correlativamente, el articulo 7, apartado C) del Reglamento de la Comision de Auditoria y Cumplimiento, dota a esta Comision de la
funcion de servir de canal de comunicacion entre el Consejo de Administracion y los Auditores, evaluar los resultados de cada Audi-
toria y las respuestas del equipo de gestion a sus recomendaciones,y mediar y arbitrar en los casos de discrepancias entre aquéllos y
éste, en relaciéon con los principios y criterios aplicables en la preparacion de los estados financieros.

Enagas ha establecido revisiones trimestrales limitadas de los estados financieros con el fin de conocer desde el primer momento, las
posibles fuentes de riesgo que pueden afectar a los mismos y cualquier salvedad que pudiera surgir, llevdndose a cabo las medidas
oportunas para resolver cualquier salvedad.

B.1.33 ;El secretario del consejo tiene la condicién de consejero?

NO




B.1.34 Explique los procedimientos de nombramiento y cese del Secretario del Consejo, indicando si su nombramiento y cese
han sido informados por la Comision de Nombramientos y aprobados por el pleno del Consejo.

Procedimiento de nombramiento y cese

El articulo 20 del Reglamento del Consejo detalla los procedimientos de nombramiento y cese del Secretario del Consejo:

El Secretario del Consejo de Administracion serd nombrado por éste ultimo y no necesitara ser Consejero. A él corresponde el
ejercicio de las funciones que en dicha condicidn le atribuyen la legislacion mercantil y el presente Reglamento. Para salvaguardar
la independencia, imparcialidad y profesionalidad del Secretario, su nombramiento y cese seran informados por la Comisién de
Nombramientos y Retribuciones y aprobados por el pleno del Consejo.

Asimismo, el articulo 25 de dicho Reglamento contempla, dentro de las funciones de la Comisién de Nombramientos y Retribuciones,
la de informar el nombramiento o cese del Secretario del Consejo de Administracion.

¢La Comision de Nombramientos informa del nombramiento? S|

¢La Comision de Nombramientos informa del cese? S|
¢El Consejo en pleno aprueba el nombramiento? S|

¢El Consejo en pleno aprueba el cese? S|

;Tiene el secretario del Consejo encomendada la funcién de velar, de forma especial, por las recomendaciones de buen gobierno?

S

Observaciones

De conformidad con lo previsto en el articulo 20.3 del Reglamento del Consejo, el Secretario cuidara, en todo caso, de la legalidad
formal y material de las actuaciones del Consejo de Administracion y garantizard que sus procedimientos y reglas de gobierno sean
respetados y regularmente revisados. De manera especial velara para que las actuaciones del Consejo:

a) Se ajusten a la letra y el espiritu de las Leyes y sus reglamentos, incluidos los aprobados por los organismos reguladores;
b) Sean conformes con los Estatutos de la Sociedad y con los Reglamentos del Consejo y demdas que tenga la Compaiiia.

c) Tengan presentes las recomendaciones sobre buen gobierno que la Sociedad haya aceptado.

B.1.35 Indique, si los hubiera, los mecanismos establecidos por la sociedad para preservar la independencia del auditor, de los
analistas financieros, de los bancos de inversion y de las agencias de calificacion.

Para preservar la independencia de los Auditores Externos, la Comision de Auditoria y Cumplimiento del Consejo de Administracién
de Enagas, S.A.tiene, como objetivos basicos, evaluar el sistema de verificacion contable de la Sociedad, velar por la independencia del
Auditor Externo, revisar el sistema de control interno y velar por la transparencia informativa y por el cumplimiento de las normas in-
ternas de conducta.

Ademas, tiene, entre otras, la funcion de proponer al Consejo de Administracion, para su sometimiento a la Junta General, el nombra-
miento de los Auditores de Cuentas Externos, de acuerdo con la normativa aplicable, e informar sobre la retribucion de los Auditores
Externos, asi como relacionarse con los mismos para recibir informacién sobre aquellas cuestiones que puedan poner en peligro lain-
dependencia de éstos.
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Corresponde al Consejo de Administracién adoptar y ejecutar cuantos actos o medidas sean precisos para asegurar la transparencia
de la Sociedad ante los mercados financieros, para promover una correcta formacién de los precios de las acciones de la Sociedad y
de sus filiales, para supervisar, a través de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento, las informaciones publicas periddicas de caracter
financiero y para desarrollar cuantas funciones vengan impuestas por el caracter de sociedad cotizada de la Compaiiia, segun la le-
gislacion vigente.

A los efectos oportunos, la Comision de Auditoria y Cumplimiento, hace participe a los Auditores Externos de las reuniones que man-
tiene trimestralmente con el fin de:

® Recabar informacién de las revisiones trimestrales de los estados financieros.
® Analizar las incidencias encontradas.

® Solicitar a la Direccién un plan de actuacién con el fin de resolver las incidencias detectadas.

B.1.36 Indique si durante el ejercicio la Sociedad ha cambiado de auditor externo. En su caso identifique al auditor entrante y
saliente:

NO
Auditor saliente Auditor entrante

En el caso de que hubieran existido desacuerdos con el auditor saliente, explique el contenido de los mismos:

NO

B.1.37 Indique si la firma de auditoria realiza otros trabajos para la sociedad y/o su grupo distintos de los de auditoria y en ese
caso declare el importe de los honorarios recibidos por dichos trabajos y el porcentaje que supone sobre los honora-

rios facturados a la sociedad y/o su grupo:

Sociedad Grupo Total

Importe de otros trabajos distintos de los de auditoria

1.367 0 1.367
(miles de euros)

Importe trabajos distintos de los de auditoria/Importe

88,000 0,000 88,000
total facturado por la firma de auditoria (en%)

B.1.38 Indique si el informe de auditoria de las cuentas anuales del ejercicio anterior presenta reservas o salvedades. En su caso,
indique las razones dadas por el Presidente del Comité de Auditoria para explicar el contenido y alcance de dichas re-
servas o salvedades.

NO




B.1.39 Indique el nimero de afios que la firma actual de auditoria lleva de forma ininterrumpida realizando la auditoria
de las cuentas anuales de la sociedad y/o su grupo. Asimismo, indique el porcentaje que representa el nimero de
anos auditados por la actual firma de auditoria sobre el nimero total de afos en los que las cuentas anuales han
sido auditadas:

Sociedad Grupo
Numero de anos ininterrumpidos 5 5

Sociedad Grupo

Ne de ainos auditados por la firma actual de auditoria/N° de aiios

20,8 20,8

que la sociedad ha sido auditada (en %)

B.1.40 Indique las participaciones de los miembros del Consejo de Administracion de la sociedad en el capital de entidades que
tengan el mismo, analogo o complementario género de actividad del que constituya el objeto social, tanto de la sociedad
como de su grupo, y que hayan sido comunicadas a la sociedad. Asimismo, indique los cargos o funciones que en estas
sociedades ejerzan:

Nombre o denominacion social

Denominacion de la sociedad objeto % participacion Cargo o funciones

del consejero

CAJA DE AHORROS DE VALENCIA,

CASTELLON Y ALICANTE, BANCAJA LSSt e -
BILBAO BIZKAIA KUTXA (BBK) IBERDROLA, S.A. 7,184 =
BILBAO BIZKAIA KUTXA (BBK) GAS NATURAL SDG, S.A. 0,219 =
DON CARLOS EGEA KRAUEL IBERDROLA, S.A. 0,000 =
DON LUIS JAVIER NAVARRO VIGIL E.ON RENOVABLES S.L.U. 0,000 CONSEJERO
DON LUIS JAVIER NAVARRO VIGIL BP ESPANA, S.A. 0,000 CONSEJERO
DON LUIS JAVIER NAVARRO VIGIL E.O.N.ESPANA 0,000 CONSEJERO
DON SALVADOR GABARRO SERRA IBERDROLA, S.A. 0,001 =
DON SALVADOR GABARRO SERRA GAS NATURAL SDG, S.A. 0,000 PRESIDENTE

B.1.41 Indique y en su caso detalle si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar con asesoramiento externo:

S
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Detalle del procedimiento

B.1.42 Indique y en su caso detalle si existe un procedimiento para que los consejeros puedan contar con la informacién ne-
cesaria para preparar las reuniones de los Organos de Administracién con tiempo suficiente:

Detalle del procedimiento

B.1.43 Indique y en su caso detalle si la sociedad ha establecido reglas que obliguen a los consejeros a informar y, en su caso,
dimitir en aquellos supuestos que puedan perjudicar al crédito y reputacion de la sociedad:

Explique las reglas




B.1.44 Indique si algiin miembro del Consejo de Administracion ha informado a la sociedad que ha resultado procesado o se hadictado
contra él auto de apertura de juicio oral, por alguno de los delitos sefialados en el articulo 124 de la Ley de Sociedades Anénimas:

NO

Indique si el Consejo de Administracion ha analizado el caso. Si la respuesta es afirmativa explique de forma razonada la decision to-
mada sobre si procede o no que el consejero continte en su cargo.

NO

Decision tomada Explicacion razonada

B.2 Comisiones del Consejo de Administracion

B.2.1 Detalle todas las comisiones del Consejo de Administracion y sus miembros:

COMITE DE AUDITORIA

Nombre Cargo Tipologia
DON MART{ PARELLADA SABATA PRESIDENTE INDEPENDIENTE
DON ANTONIO TELLEZ DE PERALTA VOCAL INDEPENDIENTE
CAJA DE AHORROS DE VALENCIA, CASTELLON Y ALICANTE, BANCAJA VOCAL DOMINICAL
DON CARLOS EGEA KRAUEL VOCAL DOMINICAL
DON LUIS JAVIER NAVARRO VIGIL VOCAL OTRO EXTERNO

COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Nombre Cargo Tipologia
DON SALVADOR GABARRO SERRA PRESIDENTE DOMINICAL
DON DIONISIO MARTINEZ MARTINEZ VOCAL INDEPENDIENTE
DONA MARIA TERESA GARCIA-MILA LLOVERAS VOCAL INDEPENDIENTE

DON RAMON PEREZ SIMARRO VOCAL INDEPENDIENTE
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B.2.2 Seniale si corresponden al Comité de Auditoria las siguientes funciones.

Supervisar el proceso de elaboracion y la integridad de la informacion financiera relativa a la sociedad y,
en su caso, al grupo, revisando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacion del SI
perimetro de consolidacion y la correcta aplicacion de los criterios contables

Revisar periddicamente los sistemas de control interno y gestion de riesgos, para que los principales

. . o . Sl
riesgos se identifiquen, gestionen y den a conocer adecuadamente
Velar por la independencia y eficacia de la funcion de auditoria interna; proponer la seleccion,
nombramiento, reeleccion y cese del responsable del servicio de auditoria interna; proponer el 5|
presupuesto de ese servicio; recibir informacion periddica sobre sus actividades; y verificar que la alta
direccion tiene en cuenta las conclusiones y recomendaciones de sus informes
Establecer y supervisar un mecanismo que permita a los empleados comunicar, de forma confidencial y, si
se considera apropiado an6nima, las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente SI
financieras y contables, que adviertan en el seno de la empresa
Elevar al Consejo las propuestas de seleccion, nombramiento, reeleccion y sustitucion del auditor externo, 9|
asi como las condiciones de su contratacion
Recibir regularmente del auditor externo informacién sobre el plan de auditoria y los resultados de su 5|
ejecucion, y verificar que la alta direccion tiene en cuenta sus recomendaciones
Asegurar la independencia del auditor externo Sl
En el caso de grupos, favorecer q 5|

empresas que lo integren

B.2.3 Realice una descripcion de las reglas de organizacion y funcionamiento, asi como las responsabilidades que tienen atri-
buidas cada una de las comisiones del Consejo.

Denominacion comision
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Breve descripcion
En primer lugar, resefiar que la Comisién de Nombramientos y Retribuciones no tiene Reglamento propio, por estar suficientemente
regulada en los articulos 45 de los Estatutos Sociales y 25 del Reglamento del Consejo de Administracién.

La Comisiéon de Nombramientos y Retribuciones esta constituida por cuatro (4) miembros, designados por el Consejo de Adminis-
tracion, dentro de los limites establecidos en los Estatutos y en el Reglamento del Consejo, los cudles fijan un minimo de tres (3) y
un maximo de cinco (5) Consejeros.

Estd compuesta, en su mayoria, por Consejeros Independientes, tal y como exigen los Estatutos y el Reglamento del Consejo.Tres (3)
de sus miembros son Independientes y solo uno (1) de ellos, el Presidente de la Comisién es Dominical.

Segun el articulo 25 del Reglamento del Consejo, la Comision de Nombramientos y Retribuciones debera reunirse, al menos, cuatro
(4) veces al ano. Durante el ejercicio 2008, la Comision se ha reunido en cuatro (4) ocasiones.

Las funciones desempenadas por la Comision de Nombramientos y Retribuciones, detalladas en los articulos 45 de los Estatutos
Sociales y 25 del Reglamento del Consejo de Administracion, son las siguientes:

1.Establecer los criterios de retribucion de los Consejeros de la Sociedad, dentro de lo previsto en los Estatutos y de acuerdo con lo
que sefale la Junta General, asi como velar por la transparencia de las retribuciones.




2.Establecer la politica general de remuneracion de los Directivos de Enagas, S.A., dando cuenta de ello al Consejo de Administra-
cion, asi como las directrices relativas al nombramiento, seleccion, carrera, promocion y despido de Altos Directivos, a fin de ase-
gurar que la Sociedad dispone, en todo momento, del personal de alta calificacién adecuado para la gestion de sus actividades.

3.Revisar la estructura del Consejo de Administracion, criterios que deban informar la renovacién estatutaria de los Consejeros, la
incorporacién de nuevos miembros y cualquier otro aspecto relativo a su composicién que considere conveniente, formulando
al Consejo de Administracion las propuestas que considere necesarias.

4.Informar el nombramiento o cese del Secretario del Consejo de Administracién.

5.Informar al Consejo de Administracién, con caracter previo a su aprobacién, sobre las transacciones que pretendan llevar a cabo
los Consejeros, que impliquen o puedan implicar conflictos de intereses, de acuerdo con lo establecido en el Cédigo Interno de
Conducta en materias relativas a los Mercados de Valores.

6.Formulary revisar los criterios que deban seguirse para la composiciéon del Consejo de Administracién y para la selecciéon de quie-
nes hayan de ser propuestos para el cargo de Consejero.

7.Informar, con criterios de objetividad y adecuacion al interés social, de las propuestas de nombramiento, reeleccién y ratificacion
de Consejeros, asi como las de nombramiento de los miembros de cada una de las Comisiones del Consejo.

8.Elevar al Consejo de Administracion las propuestas relativas a la estructura organizativa de la Sociedad y a la creacion de puestos
de Alta Direccidon que considere necesarias para una mejor y mas eficaz gestion de la Sociedad.

9.Informar los nombramientos y ceses de las personas que integran la Alta Direccién y,en su caso,aprobar las condiciones especiales
de sus contratos.

10. Aprobar las retribuciones de la Alta Direccidn, siempre que éstas no se aparten de los criterios establecidos en la politica gene-
ral de remuneracién de Directivos.

11.Informar al Consejo de Administracién, con caracter previo a su aprobacion, sobre las transacciones con partes vinculadas.En nin-
gun caso se autorizara la transaccion si, previamente, no ha sido emitido un informe valorando la operacién desde el punto de
vista de las condiciones de mercado. Tratdndose de operaciones ordinarias, bastara la autorizacion genérica de la linea de ope-
raciones y de sus condiciones de ejecucion.

12.Informar al Consejo de Administracion sobre las medidas a adoptar, en caso de incumplimiento del Reglamento del Consejo o
del Codigo Interno de Conducta en materias relativas a los Mercados de Valores, por parte de los Consejeros y demas personas
sometidas al mismo.En el cumplimiento de esta funcién, la Comisiéon de Nombramientos y Retribuciones actuard, cuando asi se
considere necesario, en coordinacién con la Comision de Auditoria y Cumplimiento.

Denominacion comision
COMITE DE AUDITORIA

Breve descripcion
El Consejo de Administracion de Enagés, S.A., de 19 de febrero de 2004, aprobé un Reglamento de Comision de Auditoria y Cumpli-
miento, con el fin de dotarle de unas reglas de organizacién y funcionamiento como Organo independiente y transparente, comple-
tando asi la regulacion contenida en los articulos 44 de los Estatutos Sociales y 26 del Reglamento de Organizacién y Funcionamiento
del Consejo de Administracion.El Consejo de Administracion modifico el articulo 26 del Reglamento del Consejo en su reunion de 29
de marzo de 2007 a los fines de incorporar el mayor nimero posible de recomendaciones del Cédigo Unificado y asimismo, modifico
el Reglamento de la Comision de Auditoria y Cumplimiento para adecuarlo a los cambios introducidos en el Reglamento del Consejo.

La Comision de Auditoria y Cumplimiento esta constituida por cinco (5) miembros, dentro de los limites fijados en el articulo 44 de
los Estatutos Sociales y 3 del Reglamento de la Comision de Auditoria y Cumplimiento, Fijan el nimero minimo de Consejeros en tres
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(3) y el madximo de cinco (5) Consejeros, designados por el Consejo de Administracion. Dos (2) de sus miembros son Independien-
tes —entre ellos el Presidente de la Comision-y otros dos (2) son Dominicales, siendo el quinto (5) de ellos Otro Consejero Externo.

Segun prescribe el articulo 3 del Reglamento de la Comisién de Auditoria y Cumplimiento, ésta no podra incluir entre sus miembros
a ningun Consejero Ejecutivo, con el fin de salvaguardar la transparencia y objetividad de sus decisiones, manteniéndose la paridad
entre Consejeros Dominicales e Independientes.

Asimismo, dicho precepto contempla que el Presidente del Consejo de Administracion y quienes formen parte de otras Comisiones
no podran ser miembros de la Comision de Auditoria y Cumplimiento.

Taly como establece el articulo 4 del Reglamento de la Comisién, la duracién del cargo de miembro de la Comisién es la misma que
la duracion del cargo de Consejero.Los miembros de la Comision de Auditoria y Cumplimiento cesaran en este cargo cuando cesen
como Consejeros de la Sociedad o cuando, sin cesar como Consejeros, asi lo acuerde el Consejo de Administracion.

No obstante lo anterior, el Presidente de la Comisién deberd ser sustituido cada cuatro (4) afios, pudiendo ser reelegido una vez
transcurrido un (1) ano desde su cese, todo ello sin perjuicio de su continuidad como miembro de la Comisidn si asi lo acuerda el
Consejo de Administracidn, por causa suficientemente motivada.

La retribucién de los miembros de la Comisidn, tal y como contempla el articulo 5 del Reglamento de la Comisién, serd aprobada en
la misma forma establecida en los Estatutos Sociales y en el Reglamento del Consejo de Administracién para la aprobacién de las
retribuciones de los Consejeros, y sujeta a las mismas reglas de publicidad.

En el ejercicio de su cargo,los miembros de la Comision estaran sometidos, segun regula el articulo 6 del Reglamento de la Comisién,
a los mismos deberes y principios de actuacidon que se establecen en los Estatutos Sociales, en el Reglamento del Consejo de
Administraciéon y en la legislacién vigente para los Consejeros.

Segun el articulo 8 del Reglamento regulador de esta Comision, ésta debe reunirse, al menos, cuatro (4) veces al afio y, a iniciativa
de su Presidente, cuantas veces éste lo estime oportuno para el cumplimiento de sus funciones. Durante el ejercicio 2008, la Comision
se ha reunido en tres (3) ocasiones.

Las funciones desempefiadas por la Comision de Auditoria y Cumplimiento son las contenidas en los articulos 44 de los Estatutos
Sociales, 26 del Reglamento del Consejo y 7 del Reglamento regulador de la Comisién:

La Comisioén tiene como objetivos basicos evaluar el sistema de verificacién contable de la Sociedad, velar por la independencia del
Auditor Externo, revisar el sistema de control interno y velar por la transparencia informativa y por el cumplimiento de las normas
internas de conducta.

Para la consecucion de dichos objetivos, la Comision de Auditoria y Cumplimiento, ademas de las legalmente establecidas para el
Comité de Auditoria y Cumplimiento, desarrollara las siguientes funciones:

a) En relacion con los estados financieros:

- Supervisar el proceso de elaboracion y la integridad de la informacion financiera relativa a la Sociedad y, en su caso, al Grupo, re-
visando el cumplimiento de los requisitos normativos, la adecuada delimitacién del perimetro de consolidacién y la correcta apli-
cacion de los criterios contables.

- Informar, previamente a su formulacion por el Consejo de Administracion, sobre las Cuentas Anuales.

La Comisién incluird en su Informe aquellas menciones que considere necesarias en relacion con la aplicacion de criterios contables,
sistemas internos de control o cualquier otro que considere relevante.

El Consejo de Administracion justificara debidamente, en su caso, la formulacion de unas Cuentas Anuales que se aparten o difie-
ran de lo informado previamente por la Comision de Auditoria y Cumplimiento.




- Examinar la informacion sobre actividades y resultados de la Compania que se elabore periédicamente en cumplimiento de las
normas vigentes en materia bursatil, velando por la transparencia y exactitud de la informacion.

b) En relacion con la Auditoria Interna:
- Velar por la independencia de la funciéon de Auditoria Interna.

- Supervisar los servicios de Auditoria Interna de la Sociedad y conocer los sistemas de control interno, a fin de conseguir el maximo
seguimiento del desarrollo de la Auditoria Interna Anual.

En especial, la Comisién supervisara la calidad de actuacion de la Auditoria Interna en temas tales como: fiabilidad e integridad de
la informacion, cumplimiento de politicas, planes, leyes y normas y medidas para la salvaguarda de activos.

La Comision tendra pleno acceso a los sistemas de Auditoria Interna y se reunira periédicamente, en pleno o a través de su Presidente, con
el responsable de Auditoria Interna, al cual podran requerir toda la informacién que sea necesaria para el cumplimiento de su funcién.

- Informar y proponer al Consejo de Administracion acerca de la seleccién, designacién, renovacion y remocion del responsable de
la Auditoria Interna.

¢) En relacién con la Auditoria Externa:

- Proponer al Consejo de Administracion, para su sometimiento a la Junta General, el nombramiento de los Auditores de Cuentas
Externos, de acuerdo con la normativa aplicable, e informar sobre la retribucién de los Auditores Externos y demés condiciones de
su contratacion.

— Relacionarse con los Auditores Externos para recibir informacién sobre aquellas cuestiones que puedan poner en peligro la inde-
pendencia de éstos o cualesquiera otras relacionadas con el proceso de desarrollo de la Auditoria de Cuentas, asi como aquéllas
otras comunicaciones previstas en la legislacion de Auditoria de Cuentas y en normas técnicas de Auditoria.

— Recibir regularmente de los Auditores Externos informacién sobre el plan anual de auditoria y los resultados de su ejecucion, y ve-
rificar que la alta direccion tiene en cuenta sus recomendaciones.

- Servir de canal de comunicacion entre el Consejo de Administracion y los Auditores, evaluar los resultados de cada Auditoria y las
respuestas del equipo de gestidn a sus recomendaciones,y mediar y arbitrar en los casos de discrepancias entre aquéllos y éste,
en relacién con los principios y criterios aplicables en la preparacién de los estados financieros.

- Supervisar el cumplimiento del contrato de Auditoria, procurando que la opinién sobre las Cuentas Anuales y los contenidos prin-
cipales del Informe de Auditoria sean redactados de forma clara y precisa.

— Informar sobre los contratos, distintos del contrato de Auditoria, celebrados entre la Sociedad y los Auditores de Cuentas.

Asegurar que, a requerimiento del Auditor Externo, se proporciona a éste acceso a toda la informacion necesaria para desarrollar sus
funciones.

d) En relacién con el mapa de riesgos de la Sociedad:

- Identificar y analizar, con la cooperacion del Auditor Interno y Externo, los principales riesgos que afecten a la actividad de la
Sociedad y, en especial, aquellos que afecten a la situacion econémico-financiera.

- Informar al Consejo de Administracion de los riesgos detectados y de la valoracion de los mismos.
Proponer, en su caso, al Consejo de Administracion, las medidas necesarias para gestionar, mitigar o evitar los riesgos detectados.

- Establecer, si lo considera conveniente para la deteccion de riesgos, y supervisar un mecanismo que permita a los empleados co-
municar, de forma confidencial y, si se considera apropiado,andnima las irregularidades de potencial trascendencia, especialmente
financieras y contables, que adviertan en el seno de la empresa.




GOBIERNO CORPORATIVO

e) En relacion con el gobierno corporativo.
f) En relacién con los accionistas.

Nota: Ante laimposibilidad técnica de reproducir contenido, los apartados e) y f) se contiene en el apartado G) NOTAS ACLARATORIAS.

B.2.4 Indique las facultades de asesoramiento, consulta y en su caso, delegaciones que tienen cada una de las comisiones:

Denominacion comision
COMISION DE NOMBRAMIENTOS Y RETRIBUCIONES

Breve descripcion
LAS FACULTADES 4 A 11 EXPUESTAS EN EL APARTADO B.2.3 DEL PRESENTE INFORME.

Denominaciéon comisién
COMITE DE AUDITORIA

Breve descripcion
LAS FACULTADES 1 A 18 DETALLADAS EN EL APARTADO B.2.3 DEL PRESENTE INFORME.

B.2.5 Indique, en 