enagas

Politica del Sistema Interno de
Informacion

La presenten politica incluye el cumplimiento a las exigencias derivadas de la Ley
2/2023, de 20 de febrero, reguladora de la proteccion de las personas que informen
sobre infracciones normativas y de lucha contra la corrupcion (en adelante, la “Ley
2/2023"), aprobada como resultado de la transposicién de la Directiva (UE) 2019/1937
del Parlamento Europeo y del Consejo, de 23 de octubre de 2019, relativa a la proteccion
de las personas que informen sobre infracciones del Derecho de la Union.

El 6rgano de gobierno de Enagads, en desarrollo de su compromiso con la legalidad
vigente y los mas altos estdndares éticos y profesionales, ha elaborado y aprobado la
presente Politica del Sistema Interno de Informacién de Enagas (en adelante, la
“Politica”).

OBJETO

Esta Politica tiene la condicion de elemento nuclear del Sistema Interno de Informacion
de Enagas (en adelante, el “SII”) y, junto con el Procedimiento de Gestion del Canal
Etico (en adelante, el “Canal”), busca dotar a Enagas de los recursos y principios de
actuacién exigibles para favorecer el uso del Canal y asegurar en dicho ejercicio los
derechos de todas las partes involucradas, particularmente la garantia de
confidencialidad, la prohibicion de represalias y la presuncién de inocencia de los
afectados por las comunicaciones.

AMBITO SUBJETIVO

La presente politica se aplica a:
a) Los accionistas de Enagas.

b) Los miembros del érgano de administracion y de la direccidon de Enagas, incluidos
en su caso los miembros no ejecutivos.



c) Cualquier empleado de Enagas, incluidos becarios, trabajadores en periodos de
formacion, asi como aquellos cuya relacién laboral todavia no haya comenzado
cuando la informacién sobre infracciones haya sido obtenida durante el proceso
de seleccidn o de negociacién precontractual.

d) Cualquier persona que trabaje para o bajo la supervision y la direcciéon de
contratistas, subcontratistas y proveedores de Enagas.

e) Los representantes legales de los trabajadores en el ejercicio de sus funciones de
asesoramiento y apoyo al informante.

f) Las personas fisicas que, en el marco de la organizacion en la que preste servicios
el informante, asistan al mismo en el proceso.

g) Las personas fisicas que estén relacionadas con el informante y que puedan sufrir
represalias, como compaferos de trabajo o familiares del informante.

h) Las personas juridicas para las que trabaje o con las que mantenga cualquier otro
tipo de relacién en un contexto laboral el informante, o en las que ostente una
participacion significativa -entendiendo por significativa aquella que permite a la
persona tener capacidad de influencia en la persona juridica.

AMBITO DE PROTECCION

Esta Politica protege frente a cualquier tipo de represalia que se pudiera dirigir frente a
persona fisica o juridica que haga uso del SII de Enagas, a fin de comunicar cualesquiera
acciones u omisiones que pudieran constituir infracciones (i) del Derecho de la Unidn
Europea, (ii) penal o administrativa, comprendidas -pero no limitadas a- todas aquellas
infracciones que impliquen quebranto econémico para la hacienda publica o la seguridad
social, o (iii) infracciones de derecho laboral en materia de seguridad y salud en el
trabajo.

Esta proteccion se extendera a (i) aquellas personas fisicas que, en el marco de la
organizacion en la que preste servicios el informante, asistan al mismo en el proceso,
(ii) las personas fisicas que estén relacionadas con el informante y que puedan sufrir
represalias, como companeros de trabajo o familiares del informante, asi como (iii)
a las personas juridicas, para las que trabaje o con las que mantenga cualquier otro
tipo de relacién en un contexto laboral o en las que ostente una participacion
significativa.

La proteccién otorgada por esta Politica y el resto de los elementos del SII no excluira
la aplicacidn de las normas relativas al proceso penal y se entiende sin perjuicio de la
prevista en la normativa laboral en materia de seguridad y salud en el trabajo para
aquellas personas que informen sobre infracciones en dicha materia.



DECLARACION DE PRINCIPIOS

El SII serd el cauce preferente para informar sobre cualesquiera incumplimientos dentro
de su ambito de aplicacion y se regira por los siguientes principios de funcionamiento y
gestion:

) Efectividad y accesibilidad: el SII debera garantizar la facilidad en la
formulacidon de las comunicaciones, asi como que se presenten y gestionen de
manera efectiva favoreciendo que la propia entidad sea la primera en conocer
cualquier posible irregularidad.

o Independencia: todas aquellas personas involucradas en la gestion del SII
deberan ofrecer garantia de independencia, en particular el Responsable del
SII, de tal manera que queden fuera de toda sospecha cualesquiera posibles
conflictos de interés o vinculaciones personales o profesionales que pudiera
afectar el buen juicio o credibilidad de quienes intervienen en el proceso de
gestién de las comunicaciones.

o Confidencialidad: el SII estara disefiado y gestionado de tal forma que se
garantice la confidencialidad de la identidad del informante, de las personas
afectadas y de cualquier tercero mencionado en las comunicaciones, asi como
de las actuaciones que se desarrollen en la gestion y tramitaciéon de las
mismas. El registro de comunicaciones supervisado por el Responsable del SII
estara regulado de tal manera que se garantice no solo la proteccion de los
datos de caracter personal, sino también la debida restriccion de acceso a
personal no autorizado.

o Presuncion de inocencia y derecho al honor: las personas afectadas
tendran derecho a la presuncion de inocencia y al derecho de defensa, de tal
modo que bajo ninguna circunstancia podra partirse de una presuncién
contraria al afectado a la hora de investigar o resolver una comunicacion
presentada.

A estos efectos, y con el objetivo de hacer reales dichos derechos, las
personas afectadas tendran derecho a acceder al expediente en los términos
recogidos en la Ley 2/2023, a la misma protecciéon que los informantes y a
ser oidos y poder presentar alegaciones en el procedimiento interno de
investigacion siempre que lo consideren oportuno.

) Prohibicidon de represalias: queda expresamente prohibida la adopcion de
represalias contra quienes informen o colaboren en un proceso de
comunicacién o informacioén incluido en el ambito de proteccion de la presente
Politica.

Se entenderd por represalia cualquier acto u omision prohibido por la ley o
que, de forma directa o indirecta, suponga un trato desfavorable que sitlue a
la persona que lo sufre en una desventaja particular en el contexto laboral o
profesional solo por su condicidn de informante o por su colaboracién en la
gestion de una informacion.



A titulo ejemplificativo, podran considerarse represalias:

(i) Suspensién del contrato de trabajo, despido o extinciéon laboral o no
renovacion -salvo que se haga dentro del ejercicio regular del poder de
direccidon conforme a la legislacién laboral.

(ii) Dafos, incluidos los reputacionales, pérdidas econdémicas, coacciones,
intimidaciones, acoso u ostracismo.

(iii) Referencias negativas respecto al trabajo profesional.

(iv) Inclusion en listas negras o difusion de informacién en un sector que
dificulte el acceso o ascenso en el trabajo.

(v) Denegacién o anulacion de permisos o formaciones.

o Principio de buena fe: del mismo modo que se prohibe la imposicidon de
represalias, Enagas no permitird el uso del SII bajo modviles ilegitimos,
personales o contrarios a la buena fe.

En caso de que cualquier informante o tercero involucrado hiciera un uso
indebido del SII, dicha actuacion podra dar lugar a la imposicién por parte de
Enagas de la sancién disciplinaria correspondiente, en su caso, o al ejercicio
de las acciones civiles o penales que pudieran resultar pertinentes.

RESPONSABLE DEL SII

En cumplimiento de sus obligaciones vinculadas a la supervisién e impulso del SII, el
érgano de administracion de Enagas ha designado como Responsable del SII al Comite
de Cumplimiento Etico que, a su vez, delega en su Secretario como responsable ultimo
las facultades propias de gestidén ordinaria del SII y tramitacion de los expedientes de
investigacion.

El CCE, en su calidad de Responsable de SII, desempenard sus funciones de forma
independiente y auténoma respecto del resto de 6rganos de la entidad y de acuerdo
con las especificaciones contenidas en su Procedimiento de Funcionamiento. Entre estas
funciones se incluyen:

- Impulsar y supervisar de manera continuada la implementacion y eficacia de esta
Politica.

- Garantizar el acceso a esta Politica a todos los miembros de Enagas y terceros
interesados.

- Implementar los procedimientos para gestionar las comunicaciones que se
reciban a través del Canal.



- Conocer, instruir y emitir los informes correspondientes a las investigaciones que
se susciten a partir de las comunicaciones recibidas a través del Canal.

- Informar en el marco de sus tareas de reporting al érgano de administracién de
Enagas de los resultados mas relevantes de la actividad del Canal.

- Colaborar y ejercer la representaciéon de la entidad en caso de requerimiento por
parte de las autoridades judiciales, el Ministerio Fiscal, las Fuerzas y Cuerpos de
Seguridad del Estado, la Autoridad Independiente de Proteccidn del Informante
0 cualesquiera otras autoridades con competencias en la materia.

PUBLICIDAD DEL CANAL

De conformidad con lo dispuesto en la Ley 2/2023, Enagas tiene publicado en su pagina
web, en una seccidn separada y facilmente accesible, el acceso al Canal y la presente
Politica.

Enagas se compromete a dar a la presente Politica y la existencia del Canal la debida
difusion, facilitando a todos los miembros de la entidad y a los terceros vinculados con
su actividad profesional, la informacién y, en su caso, formacidon necesaria en la materia,
para asegurar el libre acceso al Canal y todas las herramientas del SII por las que hacer
valer sus legitimos derechos.

Con independencia del acceso que se habilita al Canal de Enagas, todo informante podra
acudir igualmente ante la Autoridad Independiente de Proteccion del Informante.

PROTECCION DE DATOS Y SECRETO DE LAS COMUNICACIONES

Desde el punto de vista de proteccidon de datos personales los principales aspectos que
resultan de aplicaciéon en el marco del SII estdn previstos en el Titulo VI de la Ley
2/2023 y se detallan a continuacién:

e Los tratamientos de datos personales que deriven de la aplicacion de la Ley
2/2023 se regiran por lo dispuesto en el Reglamento (UE) 2016/679 del
Parlamento Europeo y del Consejo, de 27 de abril de 2016 (RGPD), en la Ley
Organica 3/2018, de 5 de diciembre, de Proteccion de Datos Personales vy
garantia de los derechos digitales (LOPD GDD), en la Ley Organica 7/2021, de
26 de mayo, de proteccién de datos personales tratados para fines de prevencion,
deteccidén, investigacion y enjuiciamiento de infracciones penales y de ejecucion
de sanciones penales, y en el titulo VI de la Ley 2/2023.

e No se recopilaran datos personales cuya pertinencia no resulte manifiesta para
tratar una informacion especifica o, si se recopilan por accidente, se eliminaran
sin dilacién indebida.

e Se consideraran licitos los tratamientos de datos personales necesarios para la
aplicacion de la Ley 2/2023.



Al ser ENAGAS una entidad obligada a disponer de un SII, el tratamiento de datos
personales, en los supuestos de comunicacion internos, se entendera licito en
virtud de lo que disponen los articulos 6.1.c) del RGPD- el tratamiento es
necesario para el cumplimiento de una obligacidn legal aplicable al responsable
del tratamiento - y 11 de la Ley Organica 7/2021, de 26 de mayo.

En el caso en el que se lleve a cabo el tratamiento de las categorias especiales
de datos personales por razones de un interés publico esencial se podra realizar
conforme a lo previsto en el articulo 9.2.g) del RGPD.

Cuando se obtengan directamente de los interesados sus datos personales se les
facilitara la informacién a que se refieren los articulos 13 del RGPD y 11 de la
LOPD GDD segun lo establecido en la politica de privacidad que regula el SII y el
Canal.

A los informantes y a quienes lleven a cabo una revelacion publica se les
informara, ademas, de forma expresa, de que su identidad serad en todo caso
reservada, que no se comunicara a las personas a las que se refieren los hechos
relatados ni a terceros.

La persona a la que se refieran los hechos relatados no sera en ningun caso
informada de la identidad del informante o de quien haya llevado a cabo la
revelacién publica.

Los interesados podran ejercer los derechos a que se refieren los articulos 15 a
22 del RGPD.

En caso de que la persona a la que se refieran los hechos relatados en la
comunicaciéon o a la que se refiera la revelacidon publica ejerciese el derecho de
oposicion, se presumira que, salvo prueba en contrario, existen motivos legitimos
imperiosos que legitiman el tratamiento de sus datos personales.

El SII no obtendra datos que permitan la identificacion del informante y cuenta
con medidas técnicas y organizativas adecuadas para preservar la identidad y
garantizar la confidencialidad de los datos correspondientes a las personas
afectadas y a cualquier tercero que se mencione en la informacion suministrada,
especialmente la identidad del informante en caso de que se hubiera identificado.

La identidad del informante solo podra ser comunicada a la Autoridad judicial, al
Ministerio Fiscal o a la autoridad administrativa competente en el marco de una
investigacion penal, disciplinaria o sancionadora.

Sera licito el tratamiento de los datos por otras personas, o incluso su
comunicacién a terceros, cuando resulte necesario para la adopcion de medidas
correctoras en ENAGAS o la tramitacion de los procedimientos que, en su caso,
procedan.

El acceso a los datos personales contenidos en el SII quedara limitado al CCE y
en su caso, a quien el CCE habilite al efecto.



e Se podra contactar con el Delegado de Proteccion de Datos a través de la
siguiente direccién: protecciondedatos@enagas.es

Esta politica fue aprobada por el Consejo de Administracion de
Enagas, a 24 de julio de 2023.
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